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Wprowadzenie

(S

Niniejszy rozdziat w 13 podrozdziatach przedstawia inspiracje oraz przyktady sposobéw nawig-
zywania pierwszych kontaktow ze spoteczno$ciami sasiedzkimi i wspélnotami interesow lub
grupami opartymi na wspélnocie tozsamosci.

Pierwszy artykuf tego rozdziatu proponuje sposoby nawigzywania pierwszych kontaktéw w ob-
rebie spoftecznosci geograficznych, natomiast drugi méwi o nawigzywaniu kontaktu ze spotecz-
nosciami, grupami i pracownikami wywodzacymi sie z czarnoskérych mniejszosci etnicznych
(Black and Minority Ethnics, BME) na podstawie pracy podejmowanej w ramach projektu REACH,
ktorego celem jest podnoszenie kwalifikacji 0séb zajmujgcych sie budowaniem zdolnoéci spo-
fecznosci lokalnych do dziatania. Artykut ten zarysowuje model procesu, ktéry mozna stosowac
takze winnych obszarach. Kolejny artykut wyjasnia, jak opracowano informator dotyczacy grup
spotecznych i wolontariatu. Podrozdziaty te powstaty na bazie artykutéw zaczerpnietych z pod-
recznika umiejetnosci z 2001 roku na temat tworzenia szerokich kontaktéw oraz informatora

dla spotecznosci.

Rozdziat méwigcy o poznawaniu nowych spotecznosci zostat opracowany przez emigrantdw oraz
azylantéw i przedstawia stosunkowo nowy styl pracy, jednak z takim rodzajem aktywizacji coraz
czesciej bedg sie spotykac pracownicy Srodowiskowi i dziatacze w catym kraju. Umieszczone
sgq w nim dwa artykuty omawiajgce dziatania podejmowane w Glasgow na poziomie wspdélnot
sasiedzkich oraz w pracy z kobietami. Artykut o Manchester Refugee Support Network — sieci
wspierania uchodzcéw w Manchesterze —wyjasnia zas$, jak wypracowywac relacje usprawniajace

prace z organizacjami spotecznosci uchodzcow.

Cztery artykuty na temat spotecznosci w fazie transformacji prezentujg modele pracy w ob-
szarach z bardzo stabo rozwinieta siecia (lub jej brakiem) organizacji spotecznych. Zostaty one
opisane na podstawie doSwiadczen pracy podejmowanej w Irlandii Pétnocnej oraz wspotpracy
z Irlandig Potudniowa. Model stosowany w pracy ze spoteczno$ciami sgsiedzkimi oraz w spo-
tecznoSciach wspolnot intereséw czy tozsamosci oferuje wskazowki co do drog rozwijania infra-
struktury spotecznej tam, gdzie istnieja podobne, stabo rozwinigte organizacyjnie spotecznosci.
Drugi artykut prezentuje sposoby tworzenia profilu spotecznosci i pracy nad nim; profil ten mozna
stosowac w dowolnych typach wspdélinot.

Spoteczno$ci wyznaniowe zachecane sg do bardziej aktywnego wiaczania sie w sprawy wply-
wajace na zycie os6b mieszkajgcych blisko miejsc ich religijnych spotkan oraz zapraszane do
udziatu w programach inkluzji spotecznej i spéjnosci Srodowiskowej. Dwa artykuty przedstawiajq
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doktadniej kwestie rozumienia réznych znaczen jezykowych oraz roli jezyka jako prekursora
wspolnej pracy, ktdra taczy aktywnosc¢ religijng z rozwojem spotecznosci lokalnych.

Podrecznik umiejetnosci z 2001 roku zawiera artykuty na temat kontaktowania si¢ oraz pracy ze
spoteczno$ciami opartymi na wspélnocie intereséw i tozsamosci oraz zamieszkujgcymi rézne
miejsca — od pracy z osobami o orientacji homoseksualnej i biseksualnej po prace z osobami
starszymi czy zyjacymi na wsi — wszystkie te tematy sq wazne i aktualne do dzis.
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2.1. Nawigzywanie kontaktow ze spotecznoScia
zdefiniowang geograficznie

VAL HARRIS

Wprowadzenie

Gdy zaczynamy prace w nowym miejscu czy dzielnicy lub gdy zmienia sig nasza rola na danym
terenie, nalezy uzyskac informacje o waznych osobach, przydatnych kontaktach i organizacjach,
ktére warto poznac. Wiedza o tym, kto jest naszym potencjalnym sprzymierzehicem, kto moze
udzieli¢ nam poparcia lub poméc nam, gdy napotkamy przeszkody i bariery, oraz kto wyjasni
nam lokalne polityczne niuanse, ma zasadnicze znaczenie dla skutecznej pracy.

Chociaz przedstawiona ponizej lista zostata sporzadzona z my$lg o osobach pracujgcych ze
spotecznoscig lokalng zdefiniowang geograficznie, mozna jg dos¢ tatwo dostosowac do pracy
w grupach opartych na wspdlnocie intereséw. Sprzymierzencéw bedziemy w takim przypadku
szukac¢ w obrebie danej dziedziny, zamiast siega¢ do kontaktdw o charakterze ogélnym.

Rézne punkty wyjscia

Istnieje wiele r6znych sposobow na pozyskanie potrzebnej nam informacji:

1. informacja uzyskiwana kanatami formalnymi, np. przez lokalne organizacje
infrastrukturalne wspierajace miejscowy sektor pozarzadowy,

2. korzystanie z sieci nieformalnych oraz uzyskiwanie informacji o osobach,
z ktédrymi warto porozmawiac,

3. instytucje panstwowe, ktérych zadaniem jest wspétpraca oraz $wiadczenie
ustug na rzecz spotecznosci na danym terenie.

Organizacje infrastrukturalne zajmujace sie
wspieraniem wolontariatu oraz praca na rzecz spotecznosci lokalnej

e W zaleznosci od rodzaju obszaru, w jakim pracujemy, bedziemy prawdopodobnie
mieli do dyspozycji Rade do spraw Wolontariatu (Council for Voluntary Service, tvs)
lub tez organizacje takie jak Akcja Wolontariacka (Voluntary Action] itp. Liste organizacji
skfadajgcych sie na takg lokalng infrastrukture znalez¢ mozna na stronie www.navca.
org.uk/liodir lub na stronie internetowej brytyjskich wtadz samorzgdowych, ktére
zazwyczaj sq ich gtéwnymi zatozycielami. Poniewaz rola tych organizacji polega na
wspieraniu miejscowego sektora pozarzadowego oraz spotecznosci lokalnych, zwykle
dysponujg one listami oraz katalogami grup i organizacji w swoim okregu. Czesto
regularnie wydajg biuletyny ze szczegétowymi opisami wydarzen lokalnych oraz
sprawozdaniami z dziafalno$ci miejscowych organizacji.
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W obszarach o bardziej wiejskim charakterze moze funkcjonowac Rada Spotecznosci
Wiejskich (Rural Community Council, Rcc). Dane dotyczace takich rad znalez¢é mozna
na stronie www.acre.org.uk — one takze mogg posiada¢ sporzadzone przez siebie

bardziej szczegotowe listy i zestawienia.

W niektérych obszarach i regionach funkcjonuja fora sektora pozarzadowego

i spotecznosci lokalnych, ktére tworzg grupy ves (Volunteer Council Service —

przede wszystkim wieksze organizacje, ktére maja pracownikéw) w danym okregu,

na poziomie podregionu lub regionu. Czesto petnig one funkcje reprezentanta pogladéw
grup lokalnych wobec decydentéw z danego obszaru. W zasobach internetowych
powinny sie znajdowac informacje, czy w danym rejonie funkcjonuje taka instytucja.

Powstajq takze sieci wokét konkretnych spotecznosci, na przyktad: sieci grup
spofecznoéci cyganskiej lub grup spotecznosci wedrujacych, konsorcja LGB(T) — lesbijek,
gejow i biseksualistéw (czasami nalezg do nich osoby o nieokreslonej ptciowosci),
koalicje 0s6b niepetnosprawnych, konsorcja BME (Black Minority Ethnic — organizacj
mniejszosci etnicznych czarnoskdrych) oraz grupy parasolowe dla spotecznosci
uchodzcow i azylantéw. Szczegoty dotyczace tych organizacji powinny byc dostepne
w radzie miasta, gminy lub tez w vcs czy Rcc albo na forum regionalnym.

W rejonie, w ktérym zazwyczaj spotyka sie i prowadzi dziatalnos¢ kilka grup lokalnych,
mogg istnie¢ centra spoteczno$ciowe — kierownik lub koordynator takiego centrum
najprawdopodobniej bedzie znat ludzi i grupy, z ktérymi warto porozmawiac.

Moga tez byt miejsca/pomieszczenia, z ktdrych wspdélnie korzysta kilka grup
lokalnych, dzielgc sie wsp6lnymi zasobami. Tam tez mozna uzyskac informacje na
temat grup dziatajacych w spotecznoséci lokalnej oraz uzyteczne kontakty. Przegladanie
tablic ogfoszen w danej spotecznosci lokalnej moze zaowocowac kolejnymi kontaktami.

Sieci nieformalne

W wielu rejonach istniejq lokalne lub ponadregionalne sieci organizatoréw

rozwoju spotecznosci lokalnej. Niektére z nich maja charakter ogdlny, inne
zgrupowaty sie wokodt konkretnych tematow, jak na przykfad sieci dotyczace
rozwoju lokalnego czy promocji zdrowia lub tez sie¢ wolontariuszy i organizatorow
rozwoju spofecznosci lokalnej ds. mniejszosci etnicznych lub upowszechniania

pracy metoda empowermentu (wzmacniania).

Wszystkie takie sieci bedg pomocne w zdobywaniu kontaktéw z osobami, ktére
wiedzag, co sie dzieje w Srodowisku lokalnym, lub ktére dokonujg w nim zmian,

znajq kontekst polityczny oraz dysponujq innymi bezcennymi informacjami.

Sieci mogg réznic sie miedzy sobg sposobem dziafania. Niektére mogg mie€ charakter
wirtualny, jak na przyktad grupa os6b porozumiewajacych sie droga e-mailowsa,
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zajmujacych sie podobnymi problemami, inne mogg si¢ spotykac od czasu
do czasu. Jeszcze inne spotykajg sie systematycznie przy wspélnych positkach.

* Regionalne sieci rozwoju spotecznosci lokalnej majq kontakt poprzez sieci krajowe
oraz wydajg broszury, podajac w nich szczegdty dotyczace swojej pracy.

e (dyz kim$ rozmawiasz, czesto sig zdarza, ze otrzymujesz kontakt do kogo$
innego, z kim tez warto porozmawiac. Jesli tak sie nie dzieje, dobrze jest poprosic¢

o wskazoéwke, z kim jeszcze mozna si¢ spotkac.

e Uczestnictwo w warsztatach, konferencjach, seminariach, targach tematycznych,
sesjach szkoleniowych, na forach sasiedzkich oraz poSwigcanie czasu na rozmowy
z ludzmi w czasie przerw czy po spotkaniach to skuteczny sposdb na poznawanie

réznych os6b oraz przedstawicieli lokalnych grup.

e 7wykly spacer lub przejazdzka rowerem po okolicy moga poméc w zauwazeniu
miejsc, w ktérych gromadza sie ludzie o réznej porze dnia, gdzie spotecznos¢
lokalna dzieli sie informacjami o tym, kto i gdzie w okolicy zajmuije sie jej

codziennymi sprawami — wszystko to zbuduje kontekst waszej pracy.

Instytucje publiczne

Istnieje wiele instytucji statutowo zajmujacych sie spotecznoscia lokalng, dla ktérej pracujecie.
Czesto instytucje te dysponujq etatowymi pracownikami, do ktérych nalezy utrzymywanie kon-
taktu z grupami sektora pozarzgdowego na danym terenie.

e pcT (Primary Care Trust) moze mie¢ pracownika ds. kontaktéw ze spofecznoscia
lub urzednika zajmujacego sie rozwojem sektora pozarzgdowego.

¢ Lokalne wtadze samorzadowe moga mie¢ dziat zajmujacy sie zlecaniem prac
oraz przyznawaniem grantéw dla sektora pozarzadowego. W ich bibliotece moze
by¢ prowadzona internetowa lista organizacji pozarzadowych lub grup lokalnych,
szczegolnie tych, ktére zajmujq sie sprawami pomocy spofeczne;.

* |stniejq pracownicy odpowiadajacy za tworzenie oraz uaktualnianie wielu strategii
wptywajacych na spotecznoséci lokalne — od lokalnych ram rozwoju po strategie
zréwnowazonego rozwoju spotecznosci lokalnych.

* Wiele Srodowisk prowadzi fora sgsiedzkie lub lokalne panele, zazwyczaj wspierane
przez pracownikéw rady miasta lub gminy.

e Dzielnice, okregi wyborcze lub powiaty majg wiecej zasobow pozwalajacych na
tworzenie odpowiednich stanowisk — mate miasta oraz rady parafialne majg ich mniej.
Wszystkie te instytucje powinny mie¢ przedstawicieli, ktérzy znajg lokalng sytuacje,

chociaz nie zawsze tak jest!
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e Wzaleznosci od waszych indywidualnych zainteresowan warto nawigzac kontakt
takZze z okolicznymi szkotami, centrami mtodziezowymi, osrodkami zdrowia itp.

Nawigzujac kontakty z ludZzmi oraz organizacjami, zawsze warto sprecyzowac, jakiej informacji
szukamy, a takze byc otwartym na podpowiedzi, nawet takie, ktore w danej chwili wydajg sie
mato przydatne, oraz notowac to wszystko, czego sie dowiadujemy.

kontakt:

e-mail: valharris@phonecoop.coop
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2.2. Studium przypadku - kontakt ze spotecznosciami
marginalizowanymi

ANN HINDLEY

W ramach programu REACH (podnoszenia kwalifikacji 0s6b rozwijajacych mozliwoéci spoteczno-
Scilokalnych) poproszono mnie o zrealizowanie dziatan w zakresie aktywizacji grup oséb o ciem-
nym kolorze skory oraz innych mniejszosci etnicznych w matym przemystowym miasteczku
w Yorkshire. Celem zwrécenia sig do owych grup byto zbadanie, jakiego rodzaju szkolenia oraz
rozwijanie jakich umiejetnosci bytyby potrzebne w celu umozliwienia grupom marginalizowanym
efektywniejszego korzystania z ustug infrastrukturalnych.

Zaczetam od przeprowadzenia w dwéch instytucjach infrastrukturalnych rozméw na temat
pracy, jakg wykonujg na rzecz tego rodzaju grup, oraz tego, jakie ich zdaniem szkolenia pracow-
nikéw bytyby przydatne w podnoszeniu jakosci ustug $wiadczonych na rzecz owych grup.

Kolejny krok stanowity rozmowy ze $wiadczgcymi bezpoSrednio takie ustugi pracownikami—
a bytoich niewielu. Dzigki temu, Ze w przeszio$ci zajmowatam sie rozwojem spotecznosci lokalnej
w tym rejonie, znatam wiekszos¢ tych grup i ich pracownikéw. Wéréd nich znalazty sie: Rada ds.
Réwnosci Rasowej (Race Equality Council], mata organizacja oferujaca wsparcie w sprawach
dotyczacych zdrowia i pomocy spotecznej, instytucja oferujaca mozliwo$¢ uprawiania sportu,
a takze organizacja kierowana w catosci przez wolontariuszy, prowadzaca klub, w ktérym dzieci
odrabiaty lekcje, uczestniczyty w nauce jezyka angielskiego, a wiele 0s6b mogfo bra¢ udziat w za-
jeciach sportowych czy rekreacyjnych. Do grona rozméwcéw wigczytam organizatora spoteczno-
Sci lokalnej zajmujacego sie sprawami zdrowotnymi tych grup (z organizacji Primary Care Trust)
oraz pracownika Swiadczgcego ustugi wspierania grup lokalnych w zakresie dwujezycznosci
(osoba z lokalnego samorzadu), poniewaz obaj prowadzili ciekawe dziatania z zatrudnionymi tu
Polakami i Portugalczykami.

Znajomosci te umozliwity mi takze nawigzanie kontaktéw z innymi osobami Swiadczacymi
podobne ustugi.

Byto tam dwdch azjatyckich profesjonalistéw ds. rozwoju spoteczno$ci zatrudnionych przez
rade ds. ustug sektora wolontariatu (vcs) oraz przez organizacje Neighbourhood Management
Pathfinder. Zorganizowatam z nimi spotkanie, poniewaz domys$latam sie, ze moga miec cieka-
we, glebsze spostrzezenia. Jedno z nich dotyczyto m.in. potrzeby zatrudniania wiekszej liczby
przedstawicieli mniejszosSci etnicznych na statych etatach, a nie wytgcznie do realizacji krot-
koterminowych zlecen. Wtasnie te dwie osoby zajmuja takie petnoetatowe stanowiska, a juz
wczeséniej dostrzegano, ze sg zrédtem fachowej wiedzy na temat mniejszosci. Takie pozytywne
postrzeganie ich roli sama podbudowatam, zwracajac sie do nich z prosbg o pomoc!

Na potrzeby badania opracowatam krétki kwestionariusz, w ktérym pytatam o to, jakie sprawy
mogga by¢ wazne dla miejscowych mniejszosci etnicznych, jakiego rodzaju wsparcia potrzebujg
w celu zaspokojenia tych potrzeb i co w tej kwestii zostato juz zrobione. Jeszcze przed wizytg
rozestatam ankiete wraz z zataczong do niej informacja.

W wyniku rozméw zebrano przyktady realizacji ciekawych, wysokiej jakosci dziatah. Popro-
szono mnie takze o dalszg pomoc i wsparcie kolejnych projektéw. Chodzito m.in. o pomoc w za-

kfadaniu i prowadzeniu grup, tworzeniu organizacji, finansowaniu poradnictwa, czyli wszelkich



2 » Poznawanie spotecznosci

kwestii dotyczacych ustug Swiadczonych przez infrastrukture. Wynikiem naszych spotkan byto
uruchomienie finansowania szkolef na temat pracy w srodowisku lokalnym, szkolen dla trene-
réw grup i organizacji lokalnych oraz rozw6j mentoringu dla ich pracownikdw.

kontakt:

Ann Hindley, Community Research
PO Box 216, Crowle

Scunthorpe, DN17 4Y)

tel. 01724 710819

e-mail: ann@hindley.gn.apc.org
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2.3. Prowadzenie badan wsrdd grup wolontariackich
i grup lokalnych

SUE DAVISON

Wprowadzenie

Ponizej zostata przedstawiona lista zagadnien zaczerpnieta z petnego formularza badania, ktére
zazwyczaj przeprowadzalismy wsrod wszystkich grup spotecznosci lokalnych oraz organiza-
cji pozarzadowych w Darlington. Organizator ds. rozwoju spotecznosci lokalnej rozsytat je na
potrzeby informatora Central Ward Directory 2007. 0d momentu ich rozestania do ponownego
zebrania mijato okoto pieciu miesiecy, poniewaz ankietowanym trzeba byto przypominac o ba-
daniu. Cztonkowie organizacji woleli korzystac¢ z informatora w postaci papierowego folderu, ale
podpowiedzieliSmy im, Ze lepiej sporzadzi¢ go w formie elektronicznej, poniewaz informacje
szybko sie dezaktualizujg, a systematyczna aktualizacja kolejnych wydan wiaze sie z kosztami.
Badanie obejmowato pie¢ obszaréw:

OBSZAR 1: Organizacja i jej dziatania

Tutaj prosilismy o nastepujace informacje:

* Dane kontaktowe, telefony do grupy, organizacji lub firmy.

e (Czym zajmuje sie dana grupa/organizacja?

e Kim sg gféwni odbiorcy ich ustug, beneficjenci?

e Kto moze skorzystac z ich ustug/dziatan?

e (zy dziatania/ustugi sq dla uzytkownikéw darmowe, czy tez pobierane sq za nie optaty?
* lle 0s6b aktualnie korzysta z ustug lub bierze udziat w dziataniach?

e Kiedy grupa/organizacja powstata?

OBSZAR 2: Pracownicy na etacie oraz wolontariusze

Tu pytaliSmy o nastgpujace kwestie:

e |lujest pracownikéw pobierajacych wynagrodzenie? Czy pracujq na catym etacie/
na czesc etatu?

* llucztonkéw liczy zarzad?

* lle czasu w skali roku cztonkowie zarzadu poswiecajq dziataniom na rzecz grupy/
organizacji?

e lle czasu w skali roku wolontariusze po$wiecajg dziataniom na rzecz grupy/organizacji?

OBSZAR 3: Finansowanie

W tej czgSci prosilismy o okreslenie, jaki jest wkiad ekonomiczny i finansowy sektora pozarza-

dowego w rozwdj spotecznosci:

e taczne dochody oraz wydatki grup/organizacji w ciggu ostatnich dwéch lat
finansowych oraz planowane dochody na rok kolejny.
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e Wysokos¢ wsparcia finansowego uzyskiwanego od samorzadu, ministerstw,
funduszy europejskich, lokalnych i regionalnych instytucji finansujacych oraz
brytyjskiej loterii krajowe;.

e Kwoty uzyskanych dochoddw, takich jak skfadki, opfaty za prenumeraty, opfaty
cztonkowskie, optaty za $wiadczone ustugi, wptywy z wynajmu czy dzierzawy.

e Jesli organizacja miata zabezpieczone finansowanie na nadchodzacy rok,
to jakie dziatania byty pokrywane z tego finansowania.

OBSZAR 4: Szkolenia oraz rozwoj

W tej czesci prosiliSmy o nastepujace informacje:

e Kwalifikacje wymagane i posiadane przez personel.
¢ Kwalifikacje wymagane i posiadane przez wolontariuszy.
e 7jakich szkolen korzystajq grupa/cztonkowie/wolontariusze
(i czy w ogdle sq takie szkolenia)?
e Jakie finansowanie szkolen byto dostepne, jak pokrywano koszty szkolen?

OBSZAR 5: Autoryzacja

ProsiliSmy tu o pozwolenie na zamieszczenie kontaktow danej grupy czy organizacji w pla-
nowanym informatorze, zapewniajac jednoczes$nie, ze wszelkie dostarczone informacje majg

charakter poufny.

kontakt:

Sue Davison

tel.: 01325388527

e-mail: susan.davison@darlington.gov.uk

www.darlington.gov.uk/connectingwithcommunities
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2.4. 0Osoby ubiegajace sie o azyl oraz uchodzcy -
wspieranie integracji

JO WINTERBOTTOM

Wstep

Prawo Wielkiej Brytanii w zakresie imigracji oraz udzielania azylu jest skomplikowane. 0d 1993 roku
wprowadzono co najmniej osiem zmian w angielskim ustawodawstwie dotyczacym azylantéw.
Jednak organizatorzy spotecznosci lokalnej nie musza byc specjalistami w kwestii prawa, by z po-
wodzeniem pracowac w Srodowisku lokalnym. Praktycy rozwijajacy inicjatywy oddolne, posiadajacy
odpowiednia wiedze oraz pragnacy dowiedziec sie czego$ wiecej o polu swojego dziatania, dyspo-
nujq wystarczajacym potencjatem wspierajacym integracje spoteczng w swojej codziennej pracy.

Kontekst

Osoba ubiegajqca sie o azyl to ktos, kto prosi o ochrone poza wiasnym krajem (zgodnie z Kon-
wencjq ds. uchodzcéw z 1951 roku). Jesli po rozpatrzeniu danego przypadku Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych uzna danq osobe za uchodZce, otrzymuje ona prawo do pozostania w Wielkiej
Brytanii przez okre$lony czas. Pozytywna decyzja dotyczyc¢ moze przyznania statusu uchodzcy
(zazwyczaj na 5 lat], ochrony humanitarnej (takze do 5 lat) lub swobody podréZowania (za-
zwyczaj na 3 lata lub krdcej). Przed zakoriczeniem okre$lonego okresu, jaki pozostaje do wy-
jazdu, uchodzZca moze zfozyc¢ podanie z prosbq o przedfuzenie zgody na pobyt poza granicami
wtasnego kraju. Osoby ubiegajqce sie o azyl, ktorym takiej zgody odmdéwiono, majq prawo do
sktadania odwotania. Ci, ktérzy otrzymajq pozwolenie na pozostanie jako uchodzcy, mogq szu-
kac zatrudnienia, podczas gdy osoby ubiegajqce sie o azyl nie mogq podejmowac pfatnej pracy.

Wszystkie podania skfadane po 5 marca 2007 roku rozpatrywane sg zgodnie z Nowym Modelem
Azylu (New Asylum Model, NAM], ktorego celem jest szybsze rozpatrywanie podan oraz przydzie-
lanie danego przypadku jednej osobie, zajmujacej sie nim od poczgtku do konca. W wyjgtkowych
sytuacjach wnioski ztozone przed marcem 2007 roku traktowane sg jako ,legaty”. W chwili obec-
nej ztozonych jest okoto 450 000 wnioskdw, a celem NAM jest rozpoznanie ich w ciggu pieciu
lat. Oznacza to istnienie duzej liczby os6b ubiegajacych sie o azyl w Wielkiej Brytanii, przeby-
wajacych tu juz od jakiego$ czasu, sfrustrowanych oczekiwaniem na wigzace decyzje. Wielu
z nich ztozyto odwotania, ktdre odrzucono — czeka ich teraz wydalenie, a Srodki finansowe, jakimi

dysponujg, sq niewielkie, badz tez sg oni zupetnie pozbawieni srodkdéw do zycia.

Wspieranie integracji: kluczowe wyzwania

Osoby ubiegajace sie 0 azyl oraz uchodzcy nie sq jednolita grupa, zas poszczegdlini jej czton-
kowie mogaq sie znajdowac na réznych etapach procesu rozpatrywania ztozonych przez nich
wnioskéw. Swiadomos¢ tej sytuacii oraz zrozumienie, jak wptywa ona na osoby ubiegajace sie
o azylinauchodzcéw mieszkajacych w konkretnych spoteczno$ciach, bardzo sie przydaje, gdy
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zadaniem organizatora spotecznosci lokalnej jest promowanie spdjnosci. Osoby ubiegajgce sig
0 azyl oraz uchodzcy mogga pochodzi¢ z kazdego kraju na $wiecie, mogq tez mie¢ za sobg wiele
ciezkich doSwiadczen; moga stabo mowi¢ po angielsku lub w ogéle nie znac¢ tego jezyka. Czesto
mieszkaja rozproszeni lub w Srodowiskach ubozszych, gdzie narazeni sg na podej$cie ksenofo-
biczne, napgdzane dodatkowo nieodpowiedzialnymiinformacjami w mass-mediach. Promowanie
spotecznej integracji oraz spdjnosci jest jednak wazne, gdyz umozliwia wszystkim cztonkom
spotecznosci lokalnej przebywajacym w niej na state lub czasowo wykorzystanie ich indywi-
dualnego potencjatu oraz grupowe uczestniczenie w zyciu spoteczefstwa, a takze korzystanie
z praw obywatelskich bez obawy bycia dyskryminowanym.

Znaczenie rozwoju spotecznosci lokalnej: podejscia praktyczne

Organizatorzy spotecznosci lokalnych sa najbardziej odpowiednimi osobami do pomocy w integra-
cji 0sdb ubiegajacych sie 0 azyl oraz uchodzcéw w Srodowisku lokalnym przez zastosowanie tech-
nik rozwoju $rodowiskowego. Oto kilka praktycznych wskazéwek przydatnych w tym podejsciu:

* Praca ze spotecznosciami lokalnymi przyjmujacymi uchodzcéw
Przeznaczcie czas na poznanie krajéw pochodzenia 0séb ubiegajacych sie o azyl
oraz uchodzcéw, ktérych najprawdopodobniej spotkacie w swojej pracy. Przeczytajcie
ich osobiste opisy dotyczace przyjazdu i rozproszenia po catej Wielkiej Brytanii —
pomoze wam to zrozumie¢ ich doSwiadczenia uprzedzen oraz dyskryminacji. Jesli
to mozliwe, zapoznajcie sie z mieszkafhcami, zanim zaczniecie pracowac na ich terenie.
Pracujcie z grupami lokalnymi, pozwalajgc im na wyrazenie trosk. Stawcie czota ich
pogladom i wesprzyjcie ich w obawach, ktdre formutuja. Pracujcie z lokalnymi mediami
w celu zachecenia do zréwnowazonego i obiektywnego relacjonowania przypadkoéw
pojawiania sie nowych przybyszoéw. Szukajcie nowych mozliwosci dla spofecznosci
przyjmujacych uchodzcdw oraz dla samych przybyszéw, okazji do wspdlinej pracy
nad rozwigzywaniem problemdéw komunalnych lub realizacjq wspélnych celéw.
Moze to byt zorganizowanie uroczystosci rocznicowej, Swigtowanie tygodnia

uchodzcoéw czy miesigca historii.

e Wspieranie osadnictwa
Wsparcie osobiste zazwyczaj najlepiej jest realizowac przez wyspecjalizowane
instytucje. Dowiedzcie sig, kto $wiadczy ustugi wspierania 0séb indywidualnych
ubiegajgcych sie 0 azyl oraz uchodzcéw w waszej okolicy. Zaznajomcie sig z petnym
zakresem tych ustug. Przekazujcie te informacje lub tez stwoérzcie informator
dotyczacy ustug dla 0s6b ubiegajgcych sie o azyl, tacznie z informacjami o sieciach
pomocy czy forach internetowych.

e Budowanie kompetencji oséb ubiegajacych sie o azyl i uchodzcéw
Nalezy uznac, ze budowanie kompetencji u 0s6b ubiegajacych sig o azyl
oraz uchodzcéw moze wymagac nieco wiecej wysitku, poniewaz niektdrzy z nich
doswiadczajg syndromu podwdjnie poszkodowanych z uwagi na to, ze nie znajq
systemow funkcjonujacych w Wielkiej Brytanii. Dopasujcie swoje zwyczajowe
techniki wtgczania sie w dziafania ré6znych grup, przyjmujac podejscia nieformalne

42



2 » Poznawanie spofecznosci

oraz korzystajac z pomocy ttumaczy. Zacheccie istniejace juz w spotecznosci
uchodzZcow organizacje do dzielenia sie doSwiadczeniami w zakfadaniu grup,
tak by pomaga¢ nowym grupom w starcie.

e Utatwianie dostepu oraz wtaczanie sie w dziatania gtdwnego nurtu
Zachecajcie instytucje zajmujgce sie uchodzstwem do uwzgledniania wysitkow
0s6b ubiegajacych sie o0 azyl oraz uchodzcow, gdy starajq sie one usprawnic¢ system
dostepu do ustug dla innych grup oraz zbada¢ konkretne mozliwosci, wyzwania czy
bariery stojace przed chcacymi sie angazowac osobami ubiegajqcymi sie 0 azyl oraz
uchodzcami. Podejmujcie wérdd pracownikéw tych instytucji problemy uprzedzen
i dyskryminacji poprzez organizowanie szkolen i utatwianie kontaktéw z osobami
ubiegajacymi sie 0 azyl oraz uchodzcami.

Uzyteczne kontakty oraz dalsze informacje:

Stowarzyszenie prawnikéw zajmujacych sie prawem imigracyjnym (Immigration Law Practitio-
ners’ Association) — informacje:

www.ilpa.org.uk

Rada ds. Uchodzcow (Refugee Council) — porady praktyczne:
www.refugeecouncil.org.uk

Fundacja rozwoju spofecznosci — integracja uchodzcéw a spdjne spotecznosci lokalne — rozwdj
spotecznosci lokalnej w praktyce (Community Development Foundation — Refugee Integration
and Cohesive Communities: Community development in practice):

www.cdf.org.uk

kontakt:

Jo Winterbottom

ATLAS Partnership

e-mail: jo.winterbottom@ced.glasgow.gov.uk
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2.5. Studium przypadku - rozwdj spotecznosci lokalnej
a osoby ubiegajgce sie o0 azyli grupy kobiece

KIRSTY SCULLIN, JO WINTERBOTTOM

Cele projektu

Grupa kobiet 0 nazwie LINKES ma na celu wzmacnianie integracji osb ubiegajacych sie o azyl oraz
rozwoj spojnych spotecznosci lokalnych przez wspieranie cztonkéw tych spotecznoéci w celu wza-

jemnego rozumienia kultur i zyciowych sytuacji oraz poprawe skutecznosci wzajemnych interakcji.

Kontekst

LINKES ma siedzibe w rejonie Knightswood w Glasgow, obszarze o najnizszym wskazniku
(15%) szkockiej skali wielorakiej deprywacji (Scottish Indices of Multiple Deprivation). Realizacje
projektu podjgto w 1998 roku. Poczgtkowo miata to byc organizacja dziatajaca w ramach sektora
pozarzadowego, zapewniajaca grupy wsparcia dla rodzicéw. Gdy osoby ubiegajace sie o azyl
w 2000 roku umieszczano w réznych miejscach w Glasgow, wiele z nich zamieszkato w blokowi-
skach, tam gdzie realizowany jest 6w projekt. Projekt LINKES stanowit odpowiedz na zmieniajace
sie warunki demograficzne dzigki temu, ze oferowat mozliwo$¢ gier i zabaw dla dzieci, klub od-
rabiania lekcji oraz klub gry w scrabble dla rodzin. Ztozono podania o dofinansowanie, by méc
zatrudnic pierwszych pracownikow. Poczatkowe pomysty zaangazowania kobiet zwigzane byty
z klubem krawieckim, nauka gotowania oraz klubem dla mam z matymi dzie¢mi. Poniewaz jednak

byto niewielu chetnych, przygotowano projekt dla grupy kobiet — LINKES.

Nauka wyptywajaca z projektu

Personel czut sie pewniej, gdy przystepujac do realizacji do zadania, zwigkszat swoja wiedze
na temat o0s6b ubiegajacych sie o azyl, krajéw ich pochodzenia oraz systemu funkcjonowania
instytucji azylu. Grupa wsparcia powstata, by dziatac o tej porze dnia, kiedy mogg do niej przy-
chodzi¢ wszystkie kobiety ze spotecznosci lokalnej. Najlepsza forma promocji okazato sie prze-
kazywanie informacji ustnej, a pomagaty w tym proste i ciekawie wygladajace ulotki roznoszone
do mieszkan.

Oparcie programu na spofecznym uczestnictwie pomogto grupie nakresli¢ zarys konstrukcji
projektu oraz gtéwnych jego zadan. Sprawniej potoczyt sie tez proces rozwoju spotecznosci lo-
kalnej. Na poczatku personel oferowat dziatania o charakterze zapoznawczym, zeby zachecic¢ do
komunikowania sie. Jednak duzg frekwencje projekt zawdzigcza temu, ze to cztonkowie grupy
decydowali o tresci programu. Wyboér okreslonych dziatah nie zawsze byt taki, jakiego spodzie-
wali si¢ organizatorzy. Do najpopularniejszych zajec¢ nalezaty warsztaty Spiewu, gry na bebnach,
sztuki plastyczne, zajecia praktyczno-techniczne (np. wykonywanie kartek $wigtecznych, bizu-
terii czy ceramiki) oraz wycieczki do restauracji.

Wigkszos¢ zajec prowadzono w lokalu. Gdy pojawiata sig potrzeba wyjazdu, préby zorgani-
zowania transportu niemal zawsze konczyty sie niepowodzeniem, wiec korzystano z taksowek.

44



2 » Poznawanie spofecznosci

Brak opieki nad dziecmi wieczorami tez okazat sie problemem. Wiele kobiet nie chciato zostawia¢
dzieci w domu pod opiekg swoich partneréw. Obecno$¢ dzieci moze pomdéc w przetamywaniu
barier, ale moze tez rozprasza¢ uwage uczestnikow. Projekt powinien jeszcze wypracowac od-
powiednie, zréwnowazone rozwigzanie tej kwestii.

Bariery jezykowe okazaty sie problemem mniejszym, niz zakfadano, poniewaz wiele kobiet
ubiegajacych sie o azyl juz catkiem niezle méwito po angielsku, dzieki czemu mogty korygo-
wac wzajemnie swoje wypowiedzi. Komunikacja wewnatrz grupy poprawifa sie dzieki korzysta-
niu ze zdje¢ i pomocy wizualnych. Bardziej formalne ustugi ttumaczeniowe jak dotgd okazaty
sie niepotrzebne.

Systematycznie organizowane sesje oceniajace wyniki projektu pomogty w ewaluacji po-
stepow. Niemniej jednak personel pracuje w kierunku stworzenia systemu statej analizy, by
zapobiec znuzeniu praktyka ewaluacji. Kolejne kroki grupy majg polegac na zajeciu sie spra-
wa réwnowagi wiekowej cztonkdw grupy kobiecej przez zachecenie mtodszych dziewczat do
uczestnictwa w projekcie oraz podtrzymanie zainteresowania starszych pan, juz zaangazowa-
nych w dziatania grupy.

Przydatne informacje

Przedstawianie zatozen dotyczacych os6b ubiegajgcych sie o0 azyl:
www.refugeecouncil.org.uk/policy/briefings/

Aktualne informacje na temat krajéw pochodzenia azylantéw:
www.hrw.org/countries.html lub www.report2007.amnesty.org/eng/Homepage

kontakt:
Kirsty Scullin, Jo Winterbottom
tel.: 0141 958 1640

e-mail: infolinkes@yahoo.co.uk
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2.6. Wskazowki do pracy z grupami uchodzcow
SIEC WSPIERANIA UCHODZCOW — MANCHESTER

Wstep

Ponizej przedstawiona zostata lista praktycznych podpowiedzi, ktére mozna wzig¢ pod uwage
podczas pracy z organizacjami prowadzonymi przez uchodzcdw oraz osoby ubiegajace sie 0 azyl.
Istnieje cata mozaika takich organizacji, podobnie jak w przypadku wszelkich innych organizacji
lokalnych, zatem warto pamieta¢, aby zaczyna¢ prace od rozpoznania ich aktualnej sytuacji,
zamiast czyni¢ zatozenia co do ich potrzeb.

1. Myslmy naprzéd

Grupy uchodzcow czesto dziatajq pod duza presja ze wzgledu na pilne potrzeby swoich cztonkdw.
Zawsze warto dzien wcze$niej przypominac o spotkaniach, zadzwoni¢, zeby przypomniec¢ grupie
o dniach szkoleh. Warto takze kontaktowac sie z grupami miedzy spotkaniami, zeby dowiedzie¢
sie, jak idg sprawy.

2. Pamietajmy o barierze jezykowej

Mozna, gdy to konieczne, skorzystac z ustug ttumacza, ale je$li go nie ma, trzeba przygotowac
sie na to, ze dokumentacja pisemna potrwa troche dtuzej. Warto sie upewni¢, ze osoby zrozu-
miaty, co im zostato przekazane, proszac o powtdrzenie na koniec spotkania, co wedtug nich
ustalono. Nalezy sporzadzi¢ czytelne sprawozdanie/notatki po spotkaniu oraz jeden egzemplarz
dla grupy, by da¢ przyktad prowadzenia takich notatek. Trzeba réwniez umozliwi¢ grupie dostep
do swoich notatek, jesli zgubi wtasne.

3. Wspierajmy nauke orientacji w ustugach i tworzeniu sieci lokalnych

Jesli jakie$ wydarzenie odbywa sie w nieznanym terenie, spotkajcie sie z grupami w dobrze
znanym im miejscu lub w waszym biurze i idZcie na spotkanie razem. Wyjasnijcie spokojnie,
gdzie znajdujq sie instytucje udzielajgce wsparcia, co zapewniajq oraz jak sie do nich dostac.
Zaproponujcie swoje towarzystwo podczas pierwszej wizyty. Upewnijcie sig, ze lokalne grupy majg
nawigzane kontakty z grupami rewitalizacji, radnymi i organizatorami odpowiednich programaow.

4. Jesli mamy watpliwosci, ztézmy wizyte

IdZcie zobaczy¢ grupe w akcji, by sie przekonac, jak realizuje w praktyce swoje dziatania. Nale-
gajcie na to, aby zapraszano was na spotkania, nawet tylko w charakterze obserwatora. Badzcie
przygotowani na wybranie sie tam w weekend lub wieczorem.
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5. Uczmy sie o problemach imigracji

Ustawodawstwo imigracyjne wcigz si¢ zmienia. Starajcie sig byc na biezaco w tematyce, szukajac
informacji na stronach internetowych oraz w lokalnych gazetach. Prezentujcie w widocznym
miejscu w swoim biurze informacje na temat centréw porad prawnych oraz pomocy doraznej
dla 0s6b ubiegajgcych sig 0 azyl.

6. Nawigzujmy partnerstwo z instytucjami specjalizujgcymi sie
we wspieraniu uchodzcéw

ProwadzZcie szkolenia w siedzibach instytucji zajmujacych sie wtasnie sprawami uchodzcéw,
ktére znane s w organizacjach, oraz wérdd spoteczno$ci uchodzcéw. Pracujcie ze specjalista-
mi — pracownikami zajmujacymi sie rozwojem spotecznoséci lokalnej, dostosowujgc kursy do
potrzeb grup uchodzcéw.

7. Zapraszajmy kucharzy!

Poproscie organizacje uchodzcéw, aby zajety sie cateringiem na waszych spotkaniach — obok
waszych korzysci kulinarnych oraz ich korzysci finansowych przyniesie to pozytek w postaci

budowania wzajemnych relacji.

8. BadZmy drogowskazem
dla instytucji ds. uchodZcow

Aby instytucje Srodowiskowe ds. uchodzcow mogty tworzyc sieci oraz skutecznie wptywac na
polityke lokalnych dziatah, musicie by¢ pewni, ze dysponujg one wiedzg o istniejacych inicjaty-
wach lobbingowych oraz forach spotecznosciowych. Wspierajcie ludzi uczestniczacych w takich
forach, przygotowujgc wspalnie informacje lub poszukujac jej, a nastepnie rozmawiajac z nimi
0 tym, jak mozna by ulepszyc te dziatania. Jesli pojawity sie uwagi dotyczace samego forum,
zajmijcie sie kontaktem z osobami je zglaszajacymi — czasami drobne nieporozumienia wynikajg

z problemdw w komunikowaniu.

9. Pamietajmy o réznicach
kulturowych i religijnych

Jesli pracujecie ze spoteczno$ciami muzutmanskimi, pamietajcie o zorganizowaniu jedzenia
Halal i unikaniu spotkan w pigtki, poniewaz jest to gtéwny dzieh modlitw. Dowiedzcie sie, kiedy
wypada Swigto Ramadan, bo wtedy dla muzutmandw przypada okres postu.

Kupcie kalendarz z zaznaczonymi $wigtami religijnymi i miejcie przy sobie informacje na

temat tych $wiat, by unikng¢ planowania dziatah w czasie gtéwnych uroczystosci.
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10. Bierzmy udziat w spotkaniach towarzyskich uchodzcow

Przeznaczcie czas na uczestniczenie w wydarzeniach towarzyskich. Poznacie w ten sposéb lu-
dzi, wiecej sie nauczycie i zdobedziecie ich zaufanie. Wydarzenia towarzyskie moga tez stwarzac
mozliwo$¢ zawigzywania sie organizacji uchodZcéw w lokalnej spotecznosci — nie oczekujcie, ze
wszystko wydarzy sie na spotkaniach formalnych. Uczestniczenie w spotkaniach towarzyskich
moze mie¢ zasadnicze znaczenie, jesli wspieracie rozwoj jakiej$ grupy.

11. Skontaktujmy sie z najblizszym forum do spraw uchodZcow i wspierajmy je

Skontaktujcie sie przez e-mail forum@mrsn.org.uk (Manchester’s Refugee and Migrants’ Forum),
aby uzyskac szczego6towe informacje na temat waszego lokalnego forum ds. uchodzcéw, re-
prezentujacego interesy poszczegdlnych uchodzcéw oraz spotecznych organizacji uchodzcow.

12. Polegajmy na faktach, nie na mitach

www.refugee-action.org.uk/information/challengingthemyths.aspx
www.blss.portsmouth.sch.uk/asylum/rasgame/refugee.htm

13. Wspierajmy indywidualne kampanie sprzeciwiajace sie deportacji

Podobnie jak przy pozyskiwaniu finansowania pomagajcie imigrantom w pracy z mediami oraz
w zdobywaniu umiejetnosci prowadzenia lobbingu czy kampanii spotecznych. Oferujcie ksero-
wanie, przekazywanie informacji o wydarzeniach poprzez swoje wtasne sieci, a takze miejsca
na spotkania — to naprawde wiele dla tych oséb znaczy. Wigcej informacji o kampaniach sprze-
ciwiajacych sie deportacji znajdziecie na stronie: www.ncadc.org.uk.

Kilka definicji:

Uchodzca —w 1951 roku onz zdefiniowata uchodzce jako ,0sobe, ktéra na skutek uzasadnionej
obawy o bycie przesladowanym na tle rasowym, z powodu religii lub narodowosci, cztonkostwa
w konkretnej grupie spotecznej lub z powodu przekonan politycznych, znajduje sie poza gra-
nicami swojego miejsca pochodzenia i nie chce lub nie moze do niego powrécic”. W 1984 roku
definicja ta zostata poszerzona i objeto nig osoby bedgce uciekinierami na skutek wojen lub
konfliktéw cywilnych. 0Nz méwi takze o uchodzcach z powoddéw ekologicznych.

Osoby ubiegajace sie 0 azyl — osoby, ktdre uciekajg z wlasnego kraju i szukajg schronienia w in-
nym kraju, zazwyczaj prosza o azyl. Daje im to prawo do bycia uznanym za uchodzce.

Emigranci — osoby przenoszace sie do kraju innego niz ich zwyczajowe miejsce zamieszkania
na okres przynajmniej jednego roku (12 miesiecy). W konsekwencji kraj przeznaczenia faktycz-
nie staje sig ich nowym krajem zamieszkania. Pracownicy emigracyjni stanowig zrdédto kluczo-
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wej sity roboczej w pewnych sektorach spofeczenstwa i gospodarki Wielkiej Brytanii, takich jak
stuzba zdrowia.

Nielegalni imigranci — nielegalnym imigrantem jest kto$, kto wkracza na obszar innego kraju bez
odpowiednich do tego dokumentéw. Jednak wielu nielegalnych imigrantéw to w rzeczywistosci
uchodzcy.

Organizacja spotecznosci uchodzcéw (Refugee Community Organisation, Rco) — to nazwa od-
noszaca sie do wszelkich grup uchodzcéw dziatajacych w spotecznosciach lokalnych. Moze nig
by¢ zaréwno mata, nieformalna grupa, jak i zarejestrowana formalnie organizacja dobroczynna

Swiadczgca ustugi dla swoich czionkdw.

Agencja ds. spraw granic oraz imigracji (Border and Immigration Agency, BIA] — jest to cze$¢ MSw
(nazwa ulegta zmianie w 2007 roku) zajmujaca sie polityka imigracyjna, a takze zarzadzaniem,
sprawozdawczoécig oraz organizacjq miejsc odosobnienia.

kontakt:

Manchester Refugee Support Network MRSN
St James Centre

95a Princess Road

Manchester, M14 4TH

tel.: 0151 232 7420

e-mail: forum@mrsn.org.uk
www.mrsn.org.uk
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2.7. Model spotecznosci w fazie transformacji — czes¢ 1
KAT HEALY

Wprowadzenie

Fundacja z Irlandii 0 nazwie Community Foundation for Northern Ireland w 2001 roku zainicjowata
program dla spotecznosci znajdujacych sie w fazie transformacji (Communities in Transition Pro-
gramme), opierajac dziatania na ustaleniach poprzedniego programu wspierajacego spotecznosci
o stabej infrastrukturze spotecznej (Weak Community Infrastructure Demonstration Programme ],
prowadzonego w latach 1996-2000. Kwestia stabej infrastruktury spotecznej zostata podjgta na
podstawie dziatan majacych na celu wzmocnienie infrastrukturalne oraz promocje uczenia sie
przez dziatanie (action learning).

Wyniki tego programu doprowadzity do stwierdzenia, ze ogélne modele praktyczne opraco-
wane na potrzeby wsparcia obszaréw stabej infrastruktury spofecznej nie stanowity rozwigzania
tam, gdzie napigcia Srodowiskowe byty waznym dodatkowym aspektem. Fundacja otrzymata
finansowanie z Migdzynarodowego Funduszu na rzecz Irlandii oraz od prywatnych darczyncéw
i zainicjowata kolejny projekt wsparcia oraz promocji uczenia sig w dziataniu — Communities in
Transition Programme.

Kontekst opracowywanego modelu

Jednym z zasadniczych ustalen pierwszego programu — Demonstration Programme — byto to,
ze wiele grup srodowiskowych uznaje ztozono$¢ formularzy o dofinansowanie oraz poziom
wymaganego monitoringu za bardzo zniechgcajace. Tak si¢ dzieje szczeg6lnie tam, gdzie brak
jest doswiadczenia w zarzgdzaniu grantami. Takie grupy oraz rejony wymagajq szczegolnego
wsparcia, aby zdotaty wyréwnac¢ szanse w stosunku do innych obszaréw, w wiekszym stopniu
korzystajacych z poprzednich programéw finansowania.

Z tego powodu program Communities in Transition nie zostat stworzony jako program gran-
todawczy dla wszystkich chetnych. Tym razem w procesie dogtebnych badan i profilowania ob-
szarow wybrano strategie wspierania jedynie wybranych rejonow.

Wiele obszaréw i spotecznosci nie posiadato zadnego lub jedynie niewielkie doSwiadczenie
w rozwoju spotecznoéci lokalnej, a jeszcze mniej byto obszaréw, w ktérych grupy lokalne byty ak-
tywne. Te obszary, gdzie faktycznie dziataty grupy zaktadane przez spotecznosci lokalne, albo
znajdowaty sie jednak w bardzo wczesnej fazie rozwoju, albo byty znacznie podzielone. W zadnym
ztych miejsc wezeséniej nie dokonywano inwestycji finansowych i nie dostarczano innych zasobéw.
Ponadto wszystkie te obszary cechowaty rézne formy napiec¢ spotecznych oraz podziatéw o réz-
nym podtozu, od marginalizacji zwigzanej z brakiem zasobdw i ustug po spofeczne wykluczenie.

Co najwazniejsze, jesli chodzi o wyzej wymieniony model, w programie spotecznosci lokalnej
w fazie transformacji przyjeto na samym poczatku zatozenie, ze zaangazowanie i state uczest-
nictwo grup najbardziej wykluczonych ma zasadnicze znaczenie dla powodzenia pracy nad roz-
wojem sfabej infrastruktury oraz rozwigzywania napig¢ spotecznych.

Wiele instytucji napotykato trudnoéci, angazujac sie w prace srodowiskowa lub prace z grupa-
mi lokalnymi, w sytuacjach gdy wyraznie wida¢ byto sprzeciw konkretnych dziataczy lokalnych,
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postaci o politycznej lub paramilitarnej proweniencji. Jednakze w celu osiggnigcia skutecznej
i dtugofalowej zmiany angazowanie takich os6b ma czesto zasadnicze znaczenie. Budowanie
zaufania i kompetencji wspoétpracy jest warunkiem sukcesu dla wszystkich partneréw. Oznacza
to wyprébowywanie nowych rozwigzan oraz procesow, ryzykowanie i tworzenie mozliwosci,
ktore do tej pory nie byty brane pod uwage.

Program Communities in Transition miat na celu budowanie relacji pomiedzy ludZmi oraz gru-
pami, promowanie lokalnego uczestnictwa w rozwoju spofecznosci, a takze kreowanie spdjnosci
lokalnej przez oferowanie mozliwosci i wsparcia, ktére nie byty wczeéniej w tych rejonach dostep-
ne. W programie tym uznaje sie za fakt, ze wystepujg szczegélne trudnosci w spotecznosciach
lokalnych o stabejinfrastrukturze spotecznej, a takze, ze proces przyjety w programie jest waz-
nym krokiem zmierzajacym do zmiany sytuacji zachwianej rownowagi, bedacej skutkiem wcze-
$niejszego braku inwestowania w kapitat spofeczny. Jest to szczegoélnie istotne w obszarach,
ktore w sposob ciggly i bezposredni doSwiadczajq skutkdw konfliktow, alienacji, marginalizacji.

Zwrdécenie uwagi na problem stabej infrastruktury spotecznosci oraz jednocze$nie na ist-
nienie napie¢ spofecznych wymaga dfugoterminowej inwestycji zaréwno w formie czasu, jak
i zasobow (nie tylko finansowych]. Najwazniejsze jest to, ze proces ten wymaga wsparcia bez-
posredniego oraz statych konsultacji. Nie jest to natomiast procedura, ktérg mozna kierowac zza
biurka. Nie da sie tez go rozwigzac przez szybki, jednorazowy zastrzyk gotowki, jak to sie czgsto
postuluje. Wiele instytucji czy wielu politykdw zdaje sie postrzegac te kwestie jako problem ta-
twy do rozwigzania — wystarczy tylko wreczyc lokalnym spoteczno$ciom pienigdze. Z naszego
doswiadczenia wynika, ze ludzie wolg wsparcie i wskazdwki bedace czescig trwatego, funkcjo-
nujacego procesu rozwoju, zamiast pieniedzy, ktdrych bez pomocy nie potrafig wykorzystac na
jakze potrzebne projekty rozwoju spotecznosci lokalnej.

Podsumowujac: w programie tym przyjeto model podejmowania ryzyka przy rozwijaniu oraz
wspieraniu pracy w spotecznosciach lokalnych, w obszarach o stabej infrastrukturze spotecznej
i w ktérych wystepowaty napiecia spoteczne. Trwajqca caty czas ewaluacja pracy oraz samego
modelu stanowi zasadniczy element programu, podobnie jak dzielenie si¢ pracg czy ustaleniami
programowymi z szerokg grupg odbiorcéw, ztozong z praktykéw rozwoju spotecznosci lokalne,
tworcow polityki spotecznej, fundatoréw oraz innych oséb zainteresowanych rozwojem wsparcia
udzielanego w podobnych rejonach.

Do programu wybrano dziesie¢ obszaréw — osiem w Irlandii Pétnocnej i dwa w powiatach
przygranicznych.

Kluczowe elementy modelu wyjasnione zostaty w formie diagramu w kolejnym artykule tego
rozdziatu — Model spofeczenstwa w fazie transformacji — czes¢ 2. Ponizej znajduje sie zarys
modelu zaprezentowanego na kolejnych czterech stronach.

kontakt:

Kat Healy

tel.: 02871 371547

e-mail: khealy@communityfoundationni.org
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2.8. Model spotecznosci w fazie transformacji — czes¢ 2

KAT HEALY
Analiza fizyczna oraz System oceny Badania gospodarstw
ekologiczna w zakresie Noble domowych w Irlandii

Deprivation* Pétnocnej (1P)

Spis ludnosci

Spotkania z grupami
lokalnymi oraz
kluczowymi postaciami
w Srodowiskach,

1. PROFILOWANIE | wiymw szkotach,
' > z lekarzami, siostrami
OBSZAROW Srodowiskowymi,

sklepikarzami itd.

Spotkania z organizacjami Spotkania z instytucjami Spotkania

pozarzadowymi, sieciami pafistwowymi otwarte
Spotkania Spotkania z grupami

z okolicznymi w lokalnych spotecznosciach/

mieszkaficami z dziataczami spotecznymi

Spotkania z lokalnymi

2. BUDOWANIE grupami intereséw —
LOKALNYCH RELACJI gruparpi m{odzieiy,
POPRZEZ KONTAKT kotami sportowymi,
> koScielnymi, rolniczymi,
BEZPOSREDNI kobiecymi itd.

Spotkania
tematyczne -
otwarte/ sesje Spotkania z przedstawicielami
informacyjne stron zainteresowanych

Elementy kluczowe:

e Kontakt bezposredni
* Wsparcie oraz zasoby
* Dostep do matych kwot
elastycznego finansowania
* Informacja, szkolenia
oraz wsparcie w zakresie

budowania kompetencji

Area
Profiling

* Mierniki obszaréw deprywacji (Noble Measures of Multiple Deprivation) zaprojektowano w 2001 roku (i uaktualniono

w 2005 roku) w celu uporzadkowania wszystkich zdefiniowanych geograficznie spotecznosci lokalnych Irlandii

Pétnocnej pod wzgledem wskaznikow wystepowania deprywacji oraz facznej oceny stanu obszaréw deprywacji.

Rankingi te czesto stosowane sa w Irlandii P6tnocnej jako kryterium przy alokacji Srodkéw przeznaczonych dla

lokalnych spotecznosci.
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Angazowanie Ustalanie punktéw Spotkania otwarte @

przedstawicieli stron odniesienia - tematyczne:

zainteresowanych w danym rejonie srodowwlfo natural.ne,
mieszkalnictwo, opieka

zdrowotna, szkolenia,
rozwo6j spotecznosci
lokalnych, bezpieczefistwo

-
. 3. 0CENA
Podnoszenie
$wiadomosci WSPARCIA DLA
lokalnej PROJEKTU ROZWOJU Elementy kluczowe:
SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ e Kontakt bezpoéredni
h * Wsparcie oraz zasoby
¢ Dostep do matych kwot
Okreslanie najblizszych elastycznego finansowania
priorytetow dla  Informacja, szkolenia
danego terenu . )
oraz wsparcie w zakresie
- budowania kompetencji
. Zapra‘sz‘anie Informatory — wiadomosci,
mieszkaficow w na artykuty w prasie, ulotki
nieformalne dyskusje koécielne itd.
Identyfikowanie Informowanie lokalnej Informowanie o szkoleniach nt.
matych projektow spotecznosci oraz zarzadzania oraz umiejetnosci
rozwojowych organizowanie lokalnych kierowania wspdlna praca

spotkan

4. 7AKLADANIE
PIERWSZEJ
Planowanie ORGANIZACJI

przysztosci ROZWOJU SPOLECZ-
NOSCI LOKALNEJ

Podejmowanie decyzji
o0 zaktadaniu organizacji/
instytucji: zaktadanie bazy
lokalowej, zatrudnianie
personelu itd.

Opracowywanie
wskaznikéw
lokalnego rozwoju [ Wytanianie grupy }
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Spis ludnosci oraz
inne dane istotne

dla opracowania
profilu
spotecznosci

Regularne
szkolenia

Projekty
krétkoterminowe:
festiwale, plany
wakacyjne,
szkolenia oraz
edukacja itd.

Planowanie
zasobow: baza
projektowa,
personel,
wyposazenie,
informacja

Szkolenie oraz

wspieranie
wolontariuszy

Lokalne badania
gospodarstw domowych
iich potrzeb oraz audyty

stanu spotecznosci
lokalnej

5. 0CENA
LOKALNYCH

POTRZEB ORAZ
PLANOWANIE
DZIALAN

Publiczne sesje
konsultacyjne nt.
pojawiajacych sie

potrzeb

Analizowanie i ustalanie priorytetéw
na podstawie odpowiedzi
otrzymywanych od lokalnych grup

Planowanie oraz
rozpoczynanie
projektow

6. FAZA

ROZWOJU

Projekty dtugofalowe:
Swiadczenie ustug, projekty
mtodziezowe, infrastuktura

fizyczna itd.

Budowanie kompetencji
komitetéw: koncentrowanie
sie na spotecznym wtaczeniu/
uczestnictwie, partycypacji
oraz dobrych relacjach

Budowanie relacji
zewnetrznych:
z instytucjami,
sieciami,
fundatorami

54

Elementy kluczowe:

Kontakt bezposredni
Wsparcie oraz zasoby
Dostep do matych kwot
elastycznego finansowania
Informacja, szkolenia

oraz wsparcie w zakresie

budowania kompetencji
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Opracowywanie studiéw przypadku, Szkolenia w zakresie “;,

indywidualne badania, obserwacja samooceny oraz jej
i monitoring sprawozdan wdrazanie

7. CIAGLE
REJESTROWANIE,

MONITORING ORAZ
EWALUACJA

Elementy kluczowe:

e Kontakt bezposredni
* Wsparcie oraz zasoby

¢ Dostep do matych kwot

elastycznego finansowania
Przeglad planu dziatania: kontrola postepéw,

wprowadzanie poprawek oraz elementéw
dodatkowych, a takze dziatanie w odpowiedzi na oraz wsparcie w zakresie
informacje zwrotng ze strony spotecznosci lokalnej

* Informacja, szkolenia

budowania kompetencji

Realizacja projektu: Konsultowanie sig ze Wdrazanie planu
infrastruktura spotecznoscia dziatania, po
spoteczna i fizyczna - przegladzie

Ciagte, 8. KONSOLIDACJA
uaktualniane ORAZ

szkolenia, > .
informacje ZROWNOWAZONY

oraz wsparcie ROZWOJ

Tworzenie sieci (networking) Wzmacnianie kontaktow

z innymi grupami/rejonami, z agencjami oraz
budowanie mostow, fundatorami, budowanie
promowanie dobrych relacji partnerstw

kontakt:

Kat Healy

tel.: 02871 371547

e-mail: khealy@communityfoundationni.org
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2.9. Inicjatywa wspierania procesow transformacyjnych -
model wsparcia i rozwoju wspélnot intereséw

KAT HEALY

Fundacja Community Foundation for Northern Ireland (cFNI) pod koniec 2004 roku zainicjowata
wspieranie transformacji spotecznosci lokalnych [Supporting Transition Initiative, ST1), korzysta-
jac ze Srodkéw Miedzynarodowego Funduszu na rzecz Irlandii. Inicjatywa ta stanowita czes¢
programu fundacji Communities In Transition, ktory wspiera obszary o stabej infrastrukturze
spofecznej oraz takie, w ktérych wystepujg konflikty spoteczne. Inaczej niz w programie Com-
munities In Transition, ktéry skupia sie na obszarach geograficznych, inicjatywa powyzsza ukie-
runkowana byta na grupy réznych wspaolnot interesow.
Wspierano spotecznosci lokalne skupione wokot wspélnych problemdéw poprzez:

e budowanie kompetencji wewnatrz grupy,

e ocenianie potrzeb szkoleniowych oraz dotyczacych wsparcia,

* rozwijanie $wiadomosci oraz ksztatcenie umiejgtnosci w aktywizacji
spofecznej, partycypacji oraz integracji, rozwigzywaniu konfliktéw
czy tez radzeniu sobie z podziatami.

Kazdej grupie udzielano wsparcia w procesie zbadania:

* mozliwosci rozwoju i edukacji,

* natury okolicznosci prowadzacych do istniejacych konfliktéw,

e podziatéw oraz napiec na poziomie lokalnym lub w szerszej perspektywie politycznej,
majac na wzgledzie wypracowywanie odpowiednich umiejgtnosci oraz Swiadomosci
radzenia sobie z przeszkodami na drodze do rozwoju lokalnego.

Proces ten wymagatf inicjowania dyskusji przez koordynatora projektu gtownego, opracowywania
pomystéw oraz rozmoéw o potencjalnych projektach lokalnych z odpowiednimi grupami. W trakcie
tego procesu grupy szkicowaty plany dziatan oraz wspoétpracowaty w czasie ich realizacji. Po
wstepnych sesjach na temat planowania i dzielenia si¢ pomystami facylitator/mentor wybrany
przez grupe pracowat z nig przez okreslony czas (np. 15-18 miesiecy), przeprowadzajac odpo-
wiednie szkolenie oraz podnoszac wiedze i umiejetnosci grupy, tak by mogta ona samodzielnie
realizowac¢ swdj plan dziafania.

Rola facylitatora/mentora polegata na pracy z przydzielong grupq w celu zidentyfikowania
oraz zrealizowania projektu, ktéry mozna byto zakonczy¢ w danym przedziale czasowym, a ktéry
pomagat wyksztatci¢ umiejetnosci oraz zwiekszyc¢ Swiadomos¢ zwigzang z procesami pokojo-
wymi, spoteczng inkluzja, partycypacjq oraz integracjq, rozwigzywaniem konfliktow czy tez
zapobieganiem podziatom.

To pociggato za sobg organizowanie oraz zlecanie odpowiedniego szkolenia (zgodnie z ana-
lizg potrzeb szkoleniowych), a takze opracowywanie mozliwosci tworzenia sieci. Kazda grupa
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otrzymywata budzet na zorganizowanie wykfadéw, a takze — tam gdzie byto to wiasciwe — na
spotkania z innymi grupami czy obserwacje podobnych projektow. W czasie trwania tej inicja-
tywy zorganizowano wiele seminaridw oraz warsztatow, ktére uzupetniaty prace i angazowaty
grupy lub poszczeg6lne osoby w procesy zwigzane z powyzsza problematyka.

Model ten ro6znit sie znacznie od typowych programéw finansowania czy odgérnego wspie-
rania. Byt to projekt pilotazowy, inicjatywa eksperymentalna, zaplanowana w celu zbadania, czy
tego typu oferta umozliwi grupom prowadzenie projektéw odpowiadajgcych naich rzeczywiste
potrzeby zamiast na potrzeby okre$lone przez strone finansujaca. Sam proces miat charakter
eksperymentalny, poniewaz opracowano go w celu przetestowania, jak takim wsparciem oraz
finansowaniem mozna zarzgdzac, jak je realizowac oddolnie poprzez elastyczny proces monito-
ringu i analizy wynikéw. Spotecznosci lokalne wigczone do powyzszej inicjatywy stanowity raczej
grupy skupione wokét wspélnych intereséw niz wspélnoty okreslone geograficznie. Spotecznosci
te wybierano do programu celowo — nie musiaty wnioskowa¢ o przyjecie. Gdyby byt to grant
w ramach zwyktego programu, bytoby mato prawdopodobne, by wiele z tych grup w ogéle ztozyto
konkretne wnioski na projekty, ktére pézniej okreslity jako wazne dla wiasnego statego rozwoju.

Zgodnie z 0gblng oceng inicjatywy cztonkowie grup lokalnych odczuli, ze mozliwos¢ wyboru
wlasnego mentora oraz dysponowania elastycznym budzetem okoto 2000 funtéw dla kazdej
grupy byta bardzo pomocna.

Mentorzy okazali sie bardzo waznym elementem powodzenia projektéw, poniewaz wiele grup
wiaczonych w inicjatywe wspierania spotecznosci lokalnych w fazie transformacji nie dyspono-
wato zadnym etatowym personelem. Mentor umozliwit podejmowanie prac bez dodatkowych
naciskéw czy przeszkadd, jakich wolontariusze i tak juz do$wiadczali. Natomiast grupy, ktére
zatrudniaty pracownikdéw ptatnych, stwierdzity, ze posiadanie mentora pozwolito personelowi na
zajmowanie sie codziennymi sprawami grupy. Wiele grup wybrato swojego mentora na podsta-
wie jego wiedzy fachowej lub konkretnego zakresu doSwiadczen w pracy w danej dziedzinie — to
umozliwito im dostep do wskazowek, ktérych inaczej by¢ moze nie bytyby w stanie uzyskac.
Mentor zapewnit spojrzenie z zewnatrz, punkt widzenia osoby spoza grupy, postawit przed grupg
wyzwania w postaci problemdw oraz kwestii, jakich moze jej cztonkowie nie braliby pod uwage
lub moze nie chcieliby rozwigzywac.

Posiadanie dostepnych srodkéw oznaczato, ze grupy nie musiaty przeznaczac¢ wtasnego
czasu oraz zasobow na wnioskowanie o fundusze. Po uzgodnieniu umowy pomiedzy grupa a CFNI
projekty mogty startowac od razu. Je$li budzet zostat uzgodniony z CFNI z wyprzedzeniem, pro-
jekty mogty korzystac z finansowania wielu celdw, tacznie ze szkoleniami zewnetrznymi, wizyto-
waniem innych grup, pokrywaniem kosztéw publikacji czy konferencji. Procesy analizy wynikow
finansowych i monitoringu wydatkéw byty bardzo klarowne i przyjazne dla uzytkownikéw, a wich
realizacji pomagat pracownik ds. finansowania z programu Communities in Transition. Nie byto
problemdéw natury finansowej z zadng z grup. Grupy stwierdzity, ze ten element programu po-
zwolitim na lepsze wykonywanie biezgcych prac zwigzanych z realizacjg projektow i nietracenie

czasu na monitoring stosunkowo nieduzych kwot dofinansowania.

kontakt:

Kat Healy

tel.: 02871 371547

e-mail: khealy@communityfoundationni.org
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2.10. Inicjatywa wspierania procesow transformacyjnych -
studia przypadkow

KAT HEALY

Wuyjasnienia dotyczace celu niniejszej inicjatywy znajdziecie w trzech poprzednich artykutach
niniejszego rozdziatu. Ponizej przedstawione zostaty wybrane projekty ilustrujace wsparcie
udzielone w ramach tego programu.

Centrum islamu w Belfascie

W centrum spotykajg sie muzutmanie réznej narodowosci z okolic Belfastu, by zajmowac sie
wspolnymi problemami, w réznorodny sposéb wspiera¢ swoich cztonkdw, a takze Swietowac
wydarzenia zwigzane z kulturg oraz religig islamu. Projekt ten miaf poczatkowo polegac na opra-
cowaniu oraz poprowadzeniu kursu z zakresu $wiadomosci kulturowej dla 0séb dorostych z is-
lamskiej spotecznosci. Odbyty sie dwie kluczowe konferencje na temat spotecznego wtgczania
(inkluzji), kwestii kobiecych oraz edukacji. W ramach projektu opracowano plan dziatania polega-
jacy na zbadaniu mozliwosci zatozenia instytucji arabskiej lub innej, zajmujgcej sie nauczaniem
jezykoéw obceych dla dzieci ze szkoty podstawowej, oraz na poréwnaniu pracy, jaka nalezy wy-
konac przy takim projekcie, z wcze$niej zaktadanymi szkotami jezyka irlandzkiego w Belfascie.

Inicjatywa PLACE (Miejsce)

Inicjatywa PLACE ma na celu wspieranie grup spotecznosci osiedlowych w rejonach miejscowosci
Portadown zamieszkatych przez lojalistow’. Poczgtkowo obejmowata ona cztery rejony — Brown-
stown, Rectory, Edgarstown oraz Corcrain/Redmanville, zas w 2001 roku dotaczyta do nich grupa
pigta — Genesis. PLACE $wiadczy ustugi mediacyjne, zajmuje sie problemami dziatah paramilitar-
nych, zwasnionych grup, flag oraz emblematéw budzacych skojarzenia nacjonalistyczne, a takze
szerzej — organizowaniem spotecznoéci lokalnej na tym terenie.

Projekt w ramach inicjatywy na rzecz spotecznosci w fazie transformacji miat na celu ukon-
stytuowanie kompetencji personelu organizacji oraz cztonkdw jej rady pozwalajacych na pro-
wadzenie dziatah na rzecz zréwnowazonego rozwoju. W ramach dziatarh prowadzono szkolenia,

mentoring, budowanie sieci spotecznej (networking).

REACT (Reaguj)/ Pomoc dla wiezniéw w Ulsterze

Grupy te pracujg z bytymi wiezniam lojalistami oraz ze spotecznoécig lojalistéw w rejonie Water-
side w Derry/Londonderry. Ich praca obejmuje szereg projektow, ze szczegblnym naciskiem na
rozw6j miodych ludzi i ochrone dziedzictwa kulturowego. Zajmuja sie przede wszystkim potrze-

3 Lojalista - osoba, ktora sprzeciwia sie potgczeniu Republiki Irlandii i Irlandii Pétnocnej oraz opowiada sie za
utrzymaniem jej unii z Wielka Brytania (przyp. ttum.).
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bami mfodziezy obcigzonej trauma sytuacji, w ktorej jedno z rodzicéw jest lub byto uwigzione na
skutek konfliktu, a takze usuwaniem przeszkdd w zatrudnianiu bytych wieznidw.

Gtéwnym obszarem zmiany w tym projekcie byto wzmocnienie komunikacji oraz polepsze-
nie relacji pomiedzy dwoma ugrupowaniami lojalistow o réznych zapatrywaniach politycznych.
Jednym z zagadnien wazniejszych dla obu grup byto wyeliminowanie zachowan wywotujacych
przemoc i konfrontacja wtasnych dziatan z sugestiami organizatoréw rozwoju spotecznosci lokal-
nej starajacych sie znalez¢ rozwigzanie tego problemu. Sporzadzono wspdélny plan dziafania ze
szczeg6towym wyréznieniem koniecznosci opracowania sp6jnego, przejrzystego, strategiczne-
go podejscia do tej kwestii w odniesieniu do funkcjonowanie stuzby policyjnej w Irlandii Pétnoc-
nej. Grupa zaprezentowata swdj plan dziatania policji i zostat on dobrze przyjety.

Tar Abhaile

Grupa ta oferuje wsparcie republikanom®, bylym wiezniom w Derry. Prowadzi ona z powodze-
niem sale sportowa, oferuje aktywne rzecznictwo oraz ustugi wspierajqce dla podopiecznych.
Projekt miat na celu wypracowanie wérdd bytych wiezniéw oraz wspierajacych ich cztonkéw
grupy umiejetnosci mediacji, oredownictwa, negocjacji, lobbingu oraz budowania pozytywnego
partnerstwa z sektorem panstwowym, spotecznym i prywatnym. Grupa starafa si¢ takze o na-
wigzanie silniejszych wiezi miedzy jej cztonkami oraz dzielenie sie doSwiadczeniem z innymi
podobnymi organizacjami.

Forum Mtodych w Newtowncunningham/Strabane/Harryville

Po wstepnych dyskusjach z przedstawicielami foréw mtodych z Newtowncunningham, Harryville
w Ballymena oraz rejonu Melmount w Strabane, a takze po skorzystaniu z kontaktéw posiadanych
przez CFNI ustalono, ze zbadana zostanie mozliwo$¢ zorganizowania serii dziafan prowadzacych
do pozytywnych wzajemnych przedsiewzie¢ oraz wymiany miedzy zaangazowanymi w projekt
grupami. Forum Mtodych w Newtowncunningham zainicjowato projekt, udzielajqc w Donegal go-
$ciny dziataniom prowadzonym przez Forum Mtodych z Melmount, a nastepnie goszczac kolejng
sesje Forum Mtodych z Harryville. Po raz pierwszy mtodzi ludzie z Harryville przekroczyli granice
kraju. W dziatania wiaczyta sie mtodziez w wieku 15—-18 lat oraz doro$li kierownicy i pracownicy
miodziezowi. Wszystkie trzy grupy zaangazowaty sie takze w szereg wspoélnych dziatan: gre
w paintball, jazde na gokartach, gry sportowe oraz dyskusje (z facylitatorem) na temat tozsa-
moéci spotecznoéci i ich postrzegania.

Projekt Tecza

Projekt Tecza prezentuje rézne grupy i opinie mezczyzn z mniejszosci seksualnych oraz oséb
biseksualnych z pétnocy i zachodu Wielkiej Brytanii. Jego celem byfo nawigzanie relacji oraz osia-
gniecie zrozumienia dla takich grup w spotecznosci protestanckiej poprzez dyskusje i szkolenia

4 Armia republikanska IRA, ang. Irish Army, organizacja zbrojna walczaca poczatkowo o niepodlegtos¢ Irlandii, a od
1921 r. o przytaczenie do Irlandii Pétnocnej (przyp. ttum.).
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na temat homofobii. Kulminacyjnym momentem tego projektu byfa konferencja na temat pod-
noszenia $wiadomosci spotecznej. Uczestniczyli w niej przedstawiciele sektora pozarzadowego,
miejscowi politycy, policja oraz agencje panstwowe.

Stowarzyszenie Putku Obrony Ulsteru (Ulster Defence Regiment, UDR), Coleraine

Oddziat Coleraine UDR powstat w 1983 roku jako forum dla cztonkéw putku, umozliwiajace dzie-
lenie sie wspomnieniami, omawianie probleméw oraz zajmowanie sie sprawami zwigzanymi
z czfonkostwem w putku. Ten projekt wspierania spotecznosci w fazie transformacji angazowat
cztonk6w grupy w czynnosci zwigzane z rejestrowaniem i publikowaniem wspomnien oraz dzie-
leniem sie do$wiadczeniami bytych cztonkéw UDR oraz ich rodzin z czaséw konfliktu w Irlandii
Pétnocnej. Na zakonczenie projektu opublikowano te wspomnienia, a publikacja zostata przed-
stawiona na konferencji.

kontakt:

Kat Healy

tel.: 02871 371547

e-mail: khealy@communityfoundationni.org
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2.11. Praca ze spotecznoscia lokalng a grupy wyznaniowe —
kilka uwag

JONATHAN ADAMS

Wprowadzenie

Organizacja spotecznoéci lokalnej w grupach wyznaniowych moze by¢ wspaniatym doswiadcze-
niem, lecz nie zawsze jest tatwa. UogdIniajac, mozna to powiedziec o catej pracy w Srodowisku
lokalnym. A zatem czy spoteczno$ci wyznaniowe bardzo sie réznig od innych Srodowisk? | tak,
i nie. Wspodlnoty wyznaniowe maja swoje nadzieje i obawy, zalety oraz drazliwe punkty — podob-
nie jak inne Srodowiska. Jednocze$nie istniejg jednak pewne czynniki, o ktérych warto pamietac,
poniewaz pojawiajq sie one w pracy we wszystkich spoteczno$ciach wyznaniowych.

Pod wieloma wzgledami praca ze spoteczno$ciami wyznaniowymi lub na ich rzecz nie rézni
sie od pracy z grupami, ktére w inny sposéb definiujg swoj sens istnienia oraz przynaleznosc.
Istniejq jednakze pewne powtarzajgce sie wzorce, ktére warto poznac.

Niezaleznie od naszych osobistych pogladdw na temat przekonan religijnych oraz przyna-
leznoSci wyznaniowej spotykamy ludzi, ktdrzy okreslajq sie, przynajmniej w jakiej$ mierze,
poprzez odniesienia do wyznania wiary lub cztonkostwa we wspélnacie religijnej. Podobnie jak
w przypadku, gdy mamy do czynienia z inng tozsamoscia klasowg czy rasowa, w odniesieniu
do spoftecznosci wyznaniowych fatwo jest wpas¢ w putapke stereotypowego myslenia i podej-
mowania pracy bez sprawdzenia wlasnych uprzedzen dotyczacych innych oséb.

Wszystkie nasze umiejetnosci w zakresie rozwoju spotecznosci lokalnej sg zasobem do wy-
korzystania w pracy ze spotecznosciami wyznaniowymi. W niniejszym opisie proponuje kilka
krotkich obserwacji dotyczacych sposobéw, dzigki ktérym mozna te réznice zaprezentowac,
a niektore nieporozumienia rozwigzac.

Pewno$¢ oraz niepewnos¢

Wiele os6b w naszym spoteczenstwie (wierzacych lub nie) zakfada, ze religia oznacza pew-
nos¢ lub dogmatyzm. Konkretne odpowiedzi, krotkie hasta oferujgce pewno$¢ — takich méw-
cow podziwiamy.

Ajednak:

* Niektdre grupy wyznaniowe sktadajq sie w catosci z ludzi, ktérzy szukajq (lub sadzg,
ze je znalezli) bezpieczenstwa/ komfortu/ jasnych, budzacych zaufanie odpowiedzi.

* Niektdre grupy wyznaniowe sktadajq sie w catosci z ludzi, ktérzy szukaja sposobdw
na utrzymanie swoich wartosci i sposobu zycia w niepewnym, zaskakujacym oraz
nieprzewidywalnym Swiecie.

e Niektdre grupy wyznaniowe maja cztonkow, ktérzy réznig sie miedzy soba co do
zasadniczych zafozeh wyznaniowych.
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Ten podziat — na ludzi, ktérzy szukaja rzeczy pewnych, i ludzi, ktérzy starajq si¢ stawic czota
niepewnosci — rézni grupy od siebie nawzajem, a czasami dzieli catq spoteczno$¢ wyznaniowa.

0 co chodzi?

Przewaznie prawie zawsze chodzi o problem podstawowy. Cztonkowie niektérych spofecznosci
wyznaniowych zdecydowanie chca zmienia¢ ludzi lub $wiat wokét nich. Winnych spofecznosciach
wyznaniowych wierzacy zajmuja sie gféwnie soba, swojq rodzing i wspétwyznawcami. Nie bedzie
konca napigciom i problemom z porozumieniem sig, jakie mogg wynikac z takiej sytuaciji, jesli nie
stanie sie dla nas jasne, co dokfadnie dana spofecznos¢ wyznaniowa (lub jej poszczegdlni cztonko-
wie) uznaje za problem $wiata, a takze jakie widzi wiasciwe sposoby rozwiazania tych probleméw.

Podobnie jak w przypadku pogladéw politycznych, indywidualne postrzeganie Swiata przez
poszczegolnych ludzi wydaje im sie tak oczywiste, ze jestim (nam?] trudno zrozumie¢ poglady
oraz sposoby dziatania innych osaéb.

Tabela na kofcu tego artykutu opisuje pokrétce szes¢ réznych sposob6w pracy z grupami
wyznaniowymi.

Rozne podejscia sprawdzajg sie w roznych okolicznosciach

1. Jeslipomagam ludziom dowiedziec sig, jak naprawi¢ rower, wtedy moze si¢ przydac
podejscie techniczne. Gdy moj przyjaciel Chris wyktada sztuki piekne, wtedy
odpowiednie moze byc podejscie liberalne lub humanistyczne.

2. JeSli pracuje nad rozwojem spotecznosci lokalnej, sadze, Ze najpowazniejszym
problemem jest ucisk spofeczny, zatem staram sie pracowac poprzez proces
wzmacniania innych, tak by grupy potrafity same si¢ wyswobodzic¢ z opresji —
stosuje wtedy podejscie radykalne.

Nie bedzie konca nieporozumieniom, jesli nie zdobedziemy jasnosci co do swoich wiasnych trosk
oraz celdw —taka sytuacja umozliwi nam wyjasnienie innym, w czym nasze podejscie rozni sie
od ich sposobu zapatrywania sie na pewne sprawy.

Jestrzecza oczywista, ze najprawdopodobniej pojawia sie tarcia miedzy podejéciem radykal-
nym a dogmatycznym. Osoby, ktére sadza, ze problem tkwi w niepostuszenstwie, bgeda uznawaty
za trudnych tych ludzi, ktérzy postanowili zmierzyc sie z kwestig ucisku spotecznego.

Czasamijednak napigcia pojawiaja sie miedzy ludzmi, ktérzy sq sobie blizsi. Przewaznie myslg
oni, ze stojq po jednej stronie, ale nagle radykalni oraz postepowi pracownicy moga sie zorientowac,
ze pragnq innych rezultatéw i ze frustrujg ich odmienne od ich wtasnych troski innych ludzi. Uwa-
zam, Ze uznanie tego, iz rézne nadzieje czy obawy prowadzg do réznych styléw pracy, pomaga za-

rowno w zrozumieniu innych os6b, jak i w wyrazniejszym przekazie tego, co ma znaczenie dla nas.

kontakt:

Matryca oraz terminologia - Jonathan Adams
tel.: 0191 525 1881

e-mail: learners.all@ntlworld.com
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0 co chodzi? I jak sobie z tym poradzimy?

JONATHAN ADAMS

Przeglad szesciu sposob6w pracy z grupami wyznaniowymi, opracowany (z przyktadami oraz

w sposG6b znacznie bardziej szczegdtowy) podczas pracy nad projektem Learning for Life (Nauka

dla Zycia), przedstawiony w podreczniku edukacji religijnej dorostych autorstwa Yvonne Craig
(Mowbray 1994, 1sen 0-264-67318-2)

PODEJSCIE

Najpowazniejszym
problemem jest

Rola pracownika/
wychowawcy

Jaka wiedza
sie liczy

Edukacja dziata
poprzez proces

Wartoscia
kluczowa jest

Osoba
wyksztatcona jest

LIBERALNE

ignorancja

transformacja

madrosc

inicjacji

rozum

madra

POSTEPOWE

potrzeba
spotecznej

i indywidualnej
zmiany

kierowanie

0sad
i zdolnos¢
do dziatania

rozwigzywania
problemu

demokracja

odpowiedzialna

HUMANISTYCZNE

poczucie
bezsensu

wsparcie

ujecie

catoSciowe

wzrostu

akceptacja

zintegrowana

TECHNOLOGICZNE

potrzeba
wydajnosci
i produktywnosci

instruowanie

osiggniecia

ksztattowania

efektywnosc

kompetentna

RADYKALNE

ucisk/
opresja

wyksztatcenie
Swiadomosci
krytycznej

refleksja
i dziatanie
(praktyka)

wzmocnienia

wolnos¢

wyzwolona

DOGMATYCZNE

przestepstwa,
niegodziwosé
i niepostuszeistwo

proklamacja

uchwycenie
przekazywanej
prawdy

postuszenstwa
i zaufania

wiernosé

wierna
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2.12. Czy miedzy wiarg a rozwojem spotecznosci
wystepuje napiecie?

JONATHAN ADAMS

Wprowadzenie

Napigcie nie zawsze jest czyms niewtasciwym — kazdy kompetentny elektryk odpowie nam, ze
w napieciu chodzi o potencjat. Rozwdj w Srodowisku lokalnym to dyscyplina wymagajaca solid-
nych zobowigzan, te zobowigzania za$ moga czasami byc sprzeczne z zasadami lub obyczajami
grup wyznaniowych.

Osoby pracujace przy projektach rozwojowych realizowanych w Srodowiskach wyznaniowych
czesto mogaq sie przekonag, ze postrzega sie je jako dziwaczne lub podejrzane. Inni organiza-
torzy spotecznoéci lokalnej mogg o nich myslec, ze oszaleli, jesli zdecydowali sie podjg¢ prace
Z grupa wyznaniowg, natomiast ludzie z tego Srodowiska moga sie obawiac, iz warto$ci rozwoju
spofecznosci lokalnej moga stac w sprzecznosci z ich wtasnymi wartosciami.

Nie ma prostej odpowiedzi na pytania, ktére pozwolityby rozwigza¢ w mgnieniu oka jakikol-
wiek konflikt czy napiecie, ale wystepuja pewne powtarzajace sie wzorce. Jesli przyjrzycie sie
tym wzorcom, by¢ moze wyostrzy sie wasz stuch i rzeczywiscie ustyszycie to, co méwig ludzie
o réznych pogladach.

Tabela — matryca ponizej przedstawia niektére z watpliwosci i napiec.

e Watpliwosci oraz pytania dotyczace pracy w srodowiskach wyznaniowych,
wyrazane czasami przez organizatoréw rozwoju spotecznosci lokalnej,

zanotowano w pierwszej kolumnie.

e Wdrugiej kolumnie wymienione zostaty zasady i wartosci rozwoju
spotecznosci lokalnej.

e Kolumna trzecia przedstawia podej$cie niektérych cztonkéw spotecznosci
wyznaniowych, ktdérzy posiadajg pewne przekonania bliskie koncepcji spotecznosci
lokalnej i ceniliby sobie wsparcie sprzymierzencéw spoza grup wyznaniowych.

¢ Kolumna czwarta prezentuje niektdre z podejrzef czy watpliwosci
odczuwanych przez niektdre grupy wyznaniowe i ich liderdw w odniesieniu
do rozwoju spotecznosci lokalnej.

64



2 » Poznawanie spotecznosci

WZORCE GRUP
WYZNANIOWYCH, KTORE
RODZA PYTANIA WOBEC
ROZWOJU SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ

Sceptycyzm - niektére
grupy wyznaniowe
cierpiaty z powodu
przesladowan

i stawiania oporu
wyzwalajacej zmianie

ZASADY ROZWOJU
SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ

Poszanowanie praw
cztowieka

Akceptacja zatozen
religijnych/ prawd
wiary moze pozostawac
W sprzecznosci

z samostanowieniem

Samostanowienie

WARTOSCI ROZWOJU
SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ WSPOLNE
DLA NIEKTGRYCH
WIERZACYCH 0S0B

Niektére grupy
wyznaniowe oraz
wielu poszczegblnych
wierzacych bardzo
szanujg godnos¢
kazdego cztowieka

WARTOSCI ROZWOJU
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ
STANOWIACE PROBLEM
DLA NIEKTORYCH
WIERZACYCH 0S0B

Niekt6re grupy wyznaniowe
postrzegajg prawa cztowieka
jako niewygodne politycznie
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Niektére grupy wyznaniowe
ktada szczegdlny nacisk

na osobiste obowigzki, sg
podejrzliwe wobec jezyka
méwiagcego o ,prawach” lub
wierza, ze rola cztowieka
polega na otrzymywaniu oraz
akceptowaniu, nie zas na
zgtaszaniu roszczen

Wiele grup wyznaniowych jest
bardziej przyzwyczajonych do
pomagania ludziom lub bycia
za nich odpowiedzialnymi

Niektérzy organizatorzy
rozwoju spotecznosci
lokalnej pracujacy

w grupach
wyznaniowych maja
ochote je kontrolowaé

Poszczegdlne osoby
oraz grupy majag prawo
gtosu w podejmowaniu
decyzji, ktére ich
dotyczg

Podobnie jak niektorzy
Swieccy organizatorzy
rozwoju spotecznosci
lokalnej, niektérzy
wierzacy pracownicy
starajg sie zmieniac
instytucje, w ktérych
pracuja

Rozw6j w Srodowisku
lokalnym moze pozostawac
w sprzecznosci z niektérymi
hierarchicznymi instytucjami

Czy rozw6j
spotecznosci
wyznaniowej jest
wazny dla spotecznosci
lokalnej, czy tylko dla
grupy wyznaniowej?

Czy w rozwoju
spotecznosci lokalnej
realizowanym

w spotecznosciach
wyznaniowych kryje
sie jakis tajny plan

(np. prozelityzm lub
praca z cztonkami tylko
jednego wyznania)?

Zaczynanie tam, gdzie
znajduja sie ludzie, od
problemoéw, ktére to oni
okreslajg

Niektorzy wierzacy

w obrebie spotecznosci
wyznaniowych chcg
stuchac tego, co inni
maja do powiedzenia

Niektére spotecznosci
wyznaniowe cechowac moze
dogmatyczne rozumienie
tego, co nalezatoby zmieni¢
w spoteczefstwie
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WZORCE GRUP
WYZNANIOWYCH, KTORE
RODZA PYTANIA WOBEC
ROZWOJU SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ

Kto uktada ten plan?

0O co tak naprawde
chodzi wtadzom,
dlaczego sa
zainteresowane
pracg w grupach
wyznaniowych?

Czy ta praca

jest zwigzana

z angazowaniem
spotecznosci lokalnej
(strona dysponujaca
zasobami i wtadza
ma dobre intencje

i stara sie by¢ bardziej
skuteczna)?

Czy grupy wyznaniowe
sg z natury
konserwatywne?

Niektére grupy
wyznaniowe dazg

do wytgczenia ich

z ustawodawstwa
sankcjonujacego
rownouprawnienie. Na
czym polegajg zwigzki
pomiedzy psychologia,
kulturg oraz teologia?

ZASADY ROZWOJU
SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ

Czy ta praca naprawde
oznacza rozwoj
spotecznosci lokalnej
(wspieranie tych,
ktérzy nie maja
zasohow lub wtadzy,
zeby ksztattowac
okolicznosci wtasnego
zycia)?

Sprawiedliwos¢
spoteczna

Wtaczenie spoteczne
oraz rbwnouprawnienie

WARTOSCI ROZWOJU
SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ WSPOLNE
DLA NIEKTGRYCH
WIERZACYCH 0S0B

Niektore grupy
wyznaniowe rozwinety
sie z poczucia
bezsilnosci swoich
cztonkéw i stanowig
czes¢ procesu, w jakim
ich cztonkowie
ksztattuja okolicznosci
Swojego zycia.
Niektére grupy
wyznaniowe maja
dtuga tradycje
wtgczania sie oraz
pracy na rzecz
sprawiedliwosci
spotecznej

W obrebie wielu
wyznah mniejszos¢
zawsze pracowata na
rzecz sprawiedliwosci
spotecznej

Niektdrzy w obrebie
spotecznosci
wyznaniowych
przekonani sg do
kwestii poprawy
warunkéw wiasnych
pracownikéw oraz
innych oséb

WARTOSCI ROZWOJU
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ
STANOWIACE PROBLEM
DLA NIEKTORYCH
WIERZACYCH 0S0B

Niektdre grupy wyznaniowe
lepiej znajg sie na
sprawowaniu wtadzy

niz na rozumieniu

poczucia bezsilnosci

Niektdre grupy wyznaniowe
(np. wiekszos¢ Kosciotow
chrzescijanskich) wiecej
wiedza o ustugach socjalnych
niz o sprawiedliwosci
spotecznej

Niektdre grupy wyznaniowe
mogg miec¢ problemy

z naleganiem na
rownouprawnienie (np. dla
o0sob niepetnosprawnych,
kobiet, lesbijek, gejow,
biseksualistow oraz oséb
niepewnych swojej ptci)

Tak jak w przypadku innych
organizacji wolontariackich
wiele lokalnych spoteczno3ci
wyznaniowych ma mate
doswiadczenie jako
pracodawcy/menedzerowie.
Potaczenie zapatu do
wykonania pracy, osobistego
poSwiecenia w postaci
ochotniczego zarzadzania
oraz niedobér funduszy moga
prowadzi¢ spotecznosci
wyznaniowe do oczekiwania,
ze pracownicy tez bedg sktonni
do poswiecen wykraczajgcych
poza normalne warunki pracy
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WZORCE GRUP
WYZNANIOWYCH, KTORE
RODZA PYTANIA WOBEC
ROZWOJU SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ

Sceptycyzm dotyczacy
zdolnosci instytucji
wyznaniowych do
promowania idei
wzmacniania wtasnych
cztonkéw

ZASADY ROZWOJU
SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ

Wzmocnienie

WARTOSCI ROZWOJU
SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ WSPOLNE
DLA NIEKTGRYCH
WIERZACYCH 0S0B

WARTOSCI ROZWOJU
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ
STANOWIACE PROBLEM
DLA NIEKTORYCH
WIERZACYCH 0S0B

Spotecznosci wyznaniowe réznig sie znacznie

pod wzgledem dostepnych zasobéw, zakresu
instytucjonalnego zorganizowania, rozgtosu publicznego
oraz wzorcéw dystrybucji wtadzy

Przekonania niektdrych
grup wyznaniowych sg
gteboko zakorzenione
w idei wzmacniania/
budowania
kompetencji; w innych
mniejszos¢ cztonkow
pracuje aktywnie na
rzecz zmiany

Niekt6re grupy wyznaniowe
ktadg nacisk na jasny osrodek
wtadzy interpretowany jako
liderzy. Idee wzmocnienia
sprawiaja, ze osoby te czujg
sie niekomfortowo

Rodzaj przemyslen przedstawiony w powyzszej tabeli zapoczatkowaty dwa seminaria prze-

prowadzone w marcu 2005 roku w celu zbadania zwigzkéw pomiedzy grupami wyznaniowymi

a rozwojem spoteczno$ci lokalnej. Seminaria zorganizowaty trzy organizacje dziatajace w part-

nerstwie: Community Development Exchange (cbx], Churches’ Community Work Alliance oraz

Faith Based Regeneration

Network.

Petne sprawozdanie z owych seminariéw mozna znalez¢ w biurze cox lub na stronach:

www.cdx.org.uk
www.ccwa.org.uk
www.fbrn.org.uk

kontakt:

Jonathan Adams

tel.: 0191 525 1881

e-mail: learners.all@ntlworld.com
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W ramach projektu ,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integracji
spotecznej” Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej cAL wydaje serig dziewieciu
ttumaczeh zagranicznych publikacji. Ksigzki skierowane sg do pracownikow
socjalnych petnigcych funkcje organizatoréw spotecznosci lokalnych oraz innych
0s6b zainteresowanych tq dziatalnoscia.

Na serie skfadajq sie sztandarowe (gtéwnie angielskie) publikacje dotyczace pracy

ze spotecznoscig lokalng, angazowania spotecznoéci do dziatania i samoorganizowania

sie. Ksigzki pokazujq rézne wymiary pracy ze spotecznoscig lokalng — praktyczny,
polityczny oraz historyczny. Dajg szanseg na poréwnanie jak pracuje si¢ w kraju, w ktérym
istnieje wieloletnia tradycja tzw. community work, z sytuacja w Polsce, ktéra 20 lat temu
uzyskata niepodlegto$¢ i caty czas tworzy podstawy polityki spotecznej. Przed wojng

w Polsce mieli$my silng tradycje zwigzang z pedagogika spoteczng (w tym postacig
Heleny Radlinskiej), w ktdrej odwotywano sie do ,sit spotecznych”. Niestety lata powojenne
zahamowaty rozwoj mysli i metody Srodowiskowej pracy socjalnej, stad potrzeba korzystania
z doSwiadczen innych krajéw, z ktérych najbardziej zaawansowanym w metodach pracy
ze spotecznosciami lokalnymi jest Wielka Brytania. Jak dotad w Polsce pojawity sie dos¢
nieliczne pozycje literatury z tego obszaru. Te luke ma zapetni¢ seria publikacji, do ktérej
nalezy niniejsza ksigzka.

,0dkryj site spotecznosci” — to hasto w skrécie oddaje filozofie i sposéb dziatania
Centrum Wspierania Aktywnoéci Lokalnej cAL. JesteSmy przekonani, ze zmiane i rozwgj
spoteczny trzeba rozpoczac¢ od konkretnej spofecznosci: lokalnej, sasiedzkiej, wirtualnej,
interesu. Potencjat i site spoftecznoéci trzeba jednak umie¢ odkry¢, wspierac¢ i rozwijac.
Tego mozna sie nauczyc. Wierzac w site sprawczg edukacji, odwotujemy sie do polskiej
tradycji pedagogiki i pracy spofecznej, czego programowym i symbolicznym wyrazem
jest powofany przez nas Instytut im. Heleny Radlinskiej.

W ciggu ponad 10-letniej dziatalno$ci opracowali$my skuteczng i uniwersalng

metode ozywiania spotecznej energii, ktdra nazwali$my animacjg spoteczng. Wiemy

e jej zastosowanie przynosi realne zmiany w zyciu ludzi i spotecznosci. Sprawdzong

i efektywna strategig, ktdrg stosujemy od wielu lat, okazato sig wspieranie aktywnych
spotecznosci poprzez odpowiednio przygotowane do tej roli lokalne instytucje publiczne,
ktére promujemy pod wspdlng marka AL — centrum aktywnosci lokalne;.

Nasze innowacyjne rozwigzania stuza praktycznej realizacji idei zréwnowazonego rozwoju
lokalnego, ktérego efektem jest lepsza jakoS¢ zycia i rdwne szanse rozwoju dla kazdego
obywatela. JesteSmy pewni, ze jest to mozliwe przede wszystkim poprzez uruchomienie
potencjatu ludzi — ,odkrycie sity spotecznosci®.



CENTRUM WSPIERANIA AKTYWNOSCI LOKALNEJ CAL

Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL dziata na rzecz rozwoju spotecznosci lo-
kalnych w Polsce. Wspiera i edukuje animatoréw spotecznych, czyli osoby i instytucje
zroznych sektoréw i dziedzin zycia publicznego, ktore angazujg do dziatania Srodowiska
lokalne, skupione wokot wspolnego miejsca lub wspélnej sprawy. CAL tworzy dla nich
przestrzen spotkan i zaprasza do dyskusji, wychodzgc z zatozenia, ze praca animacyjna
jest kluczowym elementem kazdego dziatania w sferze publicznej, a zmiana spoteczna
zawsze zaczyna sie w lokalnej spotecznosci.

Publikacja powstata w ramach projektu ,,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy
i integracji spotecznej”. To partnerski projekt systemowy, ktérego celem jest podniesie-
nie profesjonalizmu i zwiekszenie skutecznosci instytucji pomocy i integracji spotecznej
w rozwigzywaniu problemu wykluczenia spotecznego przez stworzenie, przetestowanie
oraz wdrozenie standardéw instytucji i ustug pomocy oraz integracji spotecznej. Part-
nerami projektu jest jedenascie organizacji pozarzagdowych dziatajacych w polu szeroko
rozumianej polityki spotecznej, a jego liderem jest Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich.

Jednym z zadah projektu jest opracowanie, przetestowanie i wprowadzenie do praktyki
pracy pracownikéw socjalnych standardu srodowiskowej pracy socjalnej/organizowania
spotecznosci lokalnej w Srodowiskach marginalizowanych. Zadanie to jest realizowane

przez Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL oraz Instytut Spraw Publicznych.

Projekt jest realizowany w latach 2009-2014
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