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Wprowadzenie

Niniejszy rozdziat dostarcza porad i wskazowek dotyczacych kilku bardzo réznych podej$¢ do
lobbingu, ktéry wigkszos¢ grup lokalnych bedzie musiata podja¢ w pewnym momencie swojego
dziatania. Pierwsze dwa artykuty na temat korzystania z mediéw i tworzenia dobrej promocji akcji

mowig o nadrzednych zasadach zwiekszenia nagtosnienia probleméw.

Nastepny zbidr siedmiu artykutéw analizuje tradycyjne co prawda sposoby lobbingu wsrdd polity-
kéw, ale wzbogacone o propozycje ciekawych i skutecznych dziatan. Chociaz skupiajg sie na tema-
tyce lobbingu wérdd cztonkéw Parlamentu Europejskiego, sg one tatwe do adaptacji w podejsciu do
politykéw lokalnych i krajowych.

Pokojowa akcja bezposrednia (Non-Violent Direct Action, NvDA) ma diugq i zaszczytng historie
w rozwoju spotecznoéci lokalnej, a szes¢ artykutow przedstawianych w niniejszej czesci publikacji
wyjasnia tg koncepcje w odniesieniu do planowania, skutecznosci i sprawnego prowadzenia szko-
lert wspomagajacych. Znajdujg sie tu studia przypadkéw prezentujgce pewne dziatania podjete
przez grupy oraz kwestie, ktére podniosty i skonfrontowaty.

Zamieszczono tu m.in. studium przypadku pokazujace, jak organizacje mogq przyjac postawe
wzmachiania spofecznosci lokalnych poprzez zapewnianie wsparcia technicznego i obrony praw
socjalnych. Jest to przyktad tego, jak organizacje spoteczne mogg wykorzystywac wiedze do wspar-
cia 0sob i grup marginalizowanych.

Rozdziat konczy sie studium przypadku przedstawiajacym tworzenie porozumienia z urzednikami
i radnymi wokot kwestii prawdopodobnych konsekwencji budowy nowej szkoty.

W poradniku umiejetnosci z 2001 roku znajduje sie rozdziat na temat kampanii, z ktérego wiekszo$¢
jest wcigz aktualna przy planowaniu i realizacji kampanii srodowiskowych oraz w kontekscie wy-

zwan dla 0séb je wspomagajacych.

Rozdziat na temat wirtualnych spotecznosci w tej publikacji zawiera kilka sugestii dotyczacych
uzycia internetu jako narzedzia wspierajacego prowadzenie kampanii.
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7.1. Jak postepowac z mediami
SEEDS FOR CHANGE

Wprowadzenie

Jest to skrot pakietu pod nazwg Dealing with the Media (Postepowanie z mediami), przygo-
towanego przez organizacje Seeds for Change w celu wsparcia grup podejmujacych kam-
panie w sprawie skutkéw zmian klimatycznych. Peten pakiet jest dostepny pod adresem
http://www.networkforclimateaction.org.uk wraz z innymi pakietami informacji na temat sposo-
bow promocji. Udzielane porady sa fatwe do dostosowania dla wszystkich grup, ktdre chcg, by ich
przestanie dotarto do innych uzytkownikéw mediow. Wiecej zasoboéw jest dostepnych na stronie
http://www.seedsforchange.org.uk.

Najwazniejsze rzeczy najpierw!

Przed rzuceniem sie w wir pracy z mediami rozwaz kilka podstawowych pytan:
1. Jaki jest cel twojej akcji?

Nie spedzaj mnéstwa czasu na promocje w prasie, chyba Ze jest to jeden z celéw akcji!
Jezeli jednak akcja (przynajmniej cze$ciowo) ma na celu dotarcie do mediéw, to warto
pomyslec o tym, do ktérych medidw sie zwrécic i w jaki sposéb to zrobic.

Jednak nawet je$li nie potrzebujesz uwagi mediéw, warto przygotowac dla nich wystapie-
nie na wypadek, gdyby pojawito sie zainteresowanie ze strony ich przedstawicieli. Masz
takze wiekszq szanse rozpowszechni¢ swoje przestanie (bardziej niz poprzez wypaczong
sensacyjnosc), jesli przedstawisz dziennikarzom swojq wersje informacji.

2. Jaki jest twoj punkt widzenia?

W jaki spos6b zamierzasz pokazac, kim jeste$ i co robisz? Czy twoj poglad na wykorzysta-

nie mediéw miesci sie w szerszych ramach celéw kampanii?

3. Kto bedzie rozmawia¢ z mediami?
Zaplanuj wszystko wczesniej tak, aby przedstawiciel ds. mediéw mégt przygotowac kilka
hastowych prezentacji i przejrze¢ podstawowe fakty. Doskonatq osobg do tego zadania
jest osoba przyjazna, pewna siebie, ktdra potrafi by¢ stanowcza i jest sprawna jezykowo.

4. Jakie media? Jakiekolwiek?

Lokalne gazety i stacje radiowe nagto$nig praktycznie wszystko, co jest cho¢ trochg emo-
cjonujgce. Telewizja jest bardziej wybidrcza i bedziesz musiat wymysli¢ co$ znaczacego,
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aby uzyskac jej zainteresowanie. Jeszcze trudniej pozyskac uwage medidw ogdlnokrajo-
wych, ale bedzie fatwiej, jesli przeprowadzasz swojg akcje np. w Londynie.

Pomysl o tym, ktére z powyzszych medidéw checesz przyciqgnac, a nastepnie rozwin swojq
strategie medialng. Odpowiedz sobie na pytania:

e Jakq wiadomos$¢ majq przekaza¢ media? Skoncentruj sie na trzech prostych
kluczowych przekazach.

¢ (Czytwoja dziatalnos¢/akcja jest dostatecznie interesujgca lub jest aktualna na tyle,
by zainteresowac¢ media ogéInokrajowe? A moze zainteresujesz tylko media lokalne
i alternatywne?

* Przyjrzyj sie podobnym historiom, ktére prezentowaty krajowe media w przesztosci—czy
twoja jest tak samo interesujaca jak tamte? Jesli twoja akcja nawigzuje do jednego
z temat6w aktualnie interesujacych media (np. wyzsze podatki na samochody

z napedem na czetry kota), zasygnalizuj to w swoim o$wiadczeniu dla medi6w.

e (Czywtwoim przekazie bgdg barwne, dynamiczne obrazy? Fotografowie i tv pofatygujg
sie tylko wtedy, gdy zaoferujesz co$ dobrze prezentujqcego sie wizualnie i najlepiej
kontrowersyjnego lub bardzo aktualnego.

e (Czywiesz, z ktdrymi dziennikarzami skontaktowac sie bezpoSrednio? Zapytaj innych
aktywistow, ktdrzy dziennikarze sq przyjaznii sktonni do pozytywnego opisu, i sprébuj

najpierw nawigzac kontakt z nimi.
e (zywiesz, gdzie przesta¢ swéj komunikat prasowy? Stwoérz aktualny wykaz adreséw

e-mail, numerdw faksow i telefonéw wybranych przez siebie mediéw. Mozesz sprawdzic

ich adresy e-mail w sieci lub zadzwoni¢ i o nie zapytac.

Komunikaty prasowe/medialne

e Dziennikarze sg zasypywani komunikatami medialnymi. Upewnij sie, Ze twdj sig
wyrdznia. Przyciggnij uwage chwytliwym nagtéwkiem i pierwszym akapitem. Pozostata
czesc takze musi by¢ klarowna i w dobrym stylu i zawiera¢ jednoczes$nie wszystkie
kluczowe informacje.

e Wyslij swéj komunikat prasowy przez e-mail, a jezeli go wydrukowate$, uzyj
formatu A4. Umie$¢ nazwe swojej grupy (i logo) wraz ze stowami KOMUNIKAT PRASOWY

lub KOMUNIKAT MEDIALNY na gorze.

e Trzymaj sie formy krétkiej i prostej — tylko jedna lub dwie strony, i upewnij sie,
ze zawarte$ wszystkie fakty.

e Wybierz dobry nagtowek: cos krotkiego i zwigztego.
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e Aspekt medialny powinien byc¢ zawarty we wstepie do twojego komunikatu
prasowego. Porusz pie¢ waznych punktéw: KT0, C0O, KIEDY, GDZIE, DLACZEGO.
na przykfad KT0: miejscowa spoteczno$¢, KIEDY: dzi$, C0: podjefa dziatania w celu,
DLACZEGO: zmniejszenia emisji zanieczyszczeh zmieniajacych klimat.

* Przyjrzyj sie artykutom w lokalnych gazetach, a nastepnie napisz swéj komunikat
prasowy w taki sposob, aby mogt zostac uzyty jako artykut jedynie po drobnych
zmianach. Lokalne gazety czesto tak robia.

e Tonie przemowa! Skoncentruj sie na faktach najbardziej zwigzanych z twojq akcja.
Mozesz opisac szczeg6ty na koncu w uwagach dla wydawcy.

e Dodaj chwytliwy cytat lub dwa, np. wypowiedz kogo$ znanego, kto stwierdzit:
Jrwa chaos klimatyczny”, oraz kogo$ zwigzanego z akcjg, wyjasniajacego,

co robicie i dlaczego.

e W notatce prasowej powinny sie znalez¢ wasze numery kontaktowe — upewnij sie,
ze telefony dziatajq oraz ze osoba odbierajgca telefony jest przygotowana.

e Dodaj informacje o mozliwosci wykonania zdje¢ — dotacz informacje o terminie

i miejscu wraz z krétkim obrazowym i intrygujgcym opisem wydarzenia.

Wyslij komunikat medialny przez e-mail i faks (jezeli mozesz). Sledz go telefonicznie —
»Sprawdzamy tylko, czy nasz komunikat prasowy dotart”.

Wywiady

Udzielanie wywiadu moze by¢ do$wiadczeniem wyczerpujgcym nerwowo, ale nie musi. Jezeli
chcesz dobrej prasy, upewnij sig, ze media porozmawiajg z osobami, ktére wiedzg, 0 czym méwia.
Najlepszym na to sposobem jest zaoferowanie im rozmoéwcow, ktdrzy sq do tego przygotowani.

Wywiady z prasg s na og6t przeprowadzane bardziej na luzie i trwajg dtuzej niz radiowe lub
telewizyjne, ale stosuje sie tu te same zasady:

e 7najfakty, zréb kilka notatek i przeczytaj je przed wywiadem. Nastepnie wez gteboki
wdech i zrelaksyj sie.

e Poznaj swojq publicznos¢: mozesz opowiedziet szczegoty, jezeli bedziesz
w programie lokalnym, ale je$li zamierzasz wystapi¢ w programie z muzyka
pop, bedziesz potrzebowac paru naprawde chwytliwych sloganow.

e Wybierz dwie lub trzy kluczowe informacje. Pamigtaj o nich i skup sie naich
przekazaniu. Na przykfad: trwa chaos klimatyczny; wszyscy musimy wzig¢ na siebie

odpowiedzialno$¢; akcja wzieta na cel ,przestepce klimatycznego”, poniewaz...

e Zastandw sie, jakie pytania mozesz ustyszec i jak na nie odpowiesz.
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e Nakresl obraz, opowiedz historig, ale unikaj statystyk lub dtugich list. Ludzie
lepiej rozumiejq i kojarza okreslenia ,niedzwiedzie polarne” niz ,czynniki tarcia
polarnej pokrywy lodowe;j”.

e Unikaj zargonu lub jezyka technicznego — méw w sposéb jasny i prosty.
e Jeslinie rozumiesz pytania, popro$ dziennikarza o jego powtdérzenie lub wyjasnienie.

Nie daj sie wciggna¢ w tematy, o ktérych nie wiesz nic — masz powody, by¢ podjac

dane dziatania i masz tez prawo przypomniec¢ o tym dziennikarzowi.

Wywiady radiowe i telewizyjne

Oprécz powyzszego pamietaj o tym, aby:

e Zapytac, czy wywiad jest prowadzony na zywo, czy jest nagrywany.
Jezeli jest nagrywany, mozesz w razie czego powt6rzyc rozmowe.

e Moéwic wyraznie i wolniej niz zwykle.

* Zmienia¢ ton —musi on pasowac do twojego przekazu. Pozwol ujawnic sie

twojemu naturalnemu entuzjazmowi, to jedna z twoich gtownych mocnych stron.

e Rozmawiac z dziennikarzem i nawigzac z nim kontakt wzrokowy. Zignoruj

mikrofon i kamere.
e Media mogg wykorzystac tylko bardzo krétki fragment z wywiadu, np. cztery

lub pig¢ sekund, dlatego upewnij sie, ze masz przygotowanych kilka zwigztych
mysli, chwytliwych haset, ktére omawiajq dwa, trzy gtéwne punkty.

Dostarczenie wtasnych fotografii i zdje¢ wideo

Jezeli masz umiejetnosci i sprzet, mozesz zamie$ci¢ wiasne fotografie i wideoklipy z akcji
w serwisie internetowym. Jezeli chcesz, by media je wykorzystaty, wéwczas bedziesz musiat
upewnic sig, ze:

e sgwysokiej jakosci (dobrze wygladaja i maja co najmniej 300 dpi w przypadku zdjec),
* sgbezposrednio dostgpne — najlepiej w czasie, gdy akcja nadal trwa.

Strona z listami do prasy

Listy do prasy mogq by¢ skutecznym sposobem dotarcia do ludzi, szczegdlnie listy do lokalnych
gazet, w ktérych masz duze szanse na ich opublikowanie:
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e Listy powinny byc krotkie i rzeczowe, oparte na zdrowym rozsgdku.
Nie powinny by¢ wielkimi przemowami.

e Skoncentruj sie na jasnym przekazaniu kilku punktéw. Jezeli masz wiele
punktéw do poruszenia, mozesz rozdzieli¢ je pomigdzy réznych autordw.

e Szansa na opublikowanie wzrasta, jezeli listy zawierajg nawigzanie do osobistej
lub zawodowej wiedzy lub do$wiadczenia, zatem zréb to.

Kontakty do mediow:

Kontakty do wielu gazet lokalnych mozna znalez¢ pod adresem:
www.planningsanity.co.uk/media/news.htm

Dowiedz sig czego$ wigcej o lokalnych/krajowych newsletterach i listach e-mailowych.
Oto dwa przykfady:

Schnews — krajowy tygodniowy newsletter e-mailowy — www.schnews.org.uk
Biuletyn informacyjny Rising Ride — info@risingtide.org.uk

A na tych stronach mozecie samodzielnie zamies$ci¢ swojg historie:
www.earthfirst.org.uk

www.indymedia.org.uk

www.climateimc.org

kontakt:

Seeds for Change

tel.: 0845 458 4776
www.seedsforchange.org.uk
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7.2. Przewodnik dobrej promocji
SEEDS FOR CHANGE

Wprowadzenie

Ten artykut instruktazowy zostat napisany w celu wsparcia grup podejmujacych dziatania na
rzecz zmiany klimatu, ale jest dos¢ fatwy do przystosowania przez wszelkie grupy lokalne ma-
jace wazne spoteczne przestania do przekazania.

By urzeczywistni¢ wielkie zmiany konieczne w celu zapobiegania chaosowi klimatycznemu,
musimy wtaczy¢ mnoéstwo ludzi w podejmowanie akcji, zaréwno w zyciu osobistym, jak i w ich
spotecznosciach. W jaki sposdb najlepiej przekazemy im nasze przestanie? Jest wiele opcji, ale
cokolwiek robisz, nie bierz sie pochopnie za pierwsza rzecz, ktéra przyjdzie ci do glowy. Pomysl
o0 tym, co bedzie najbardziej efektywne w twojej kampanii.

Dobra promocja pomaga:
* upowszechni¢ informacje,

* pozyskat wieksza liczbe zwolennikéw,

¢ zwiekszyc nacisk.

1. Jakie sa twoje kluczowe przestania?

Jako dziatacze spoteczni mamy zwyczaj zalewac ludzi informacjami, gdyz problemy sg ztozone
i jest wiele rzeczy, o ktére dbamy. Jednak ludzie sg bombardowani codziennie mndstwem infor-
macji. By przekazac¢ im nasze przestanie, musimy sie skoncentrowac na kilku prostych i jasnych
kwestiach, ktére utkwia im w umystach.

Musisz wyrazac si¢ jasno o celach twojej kampanii. Jakie sg trzy najwazniejsze rzeczy do
przekazania ludziom? To s twoje kluczowe informacje. Wypisz je w kilku krétkich, jasnych zda-
niach i skoncentruj sie na nich w promocji. By¢ moze bedzie trzeba je przeformutowac w zalez-

nosci od tego, z kim rozmawiasz.

2. Kto jest twoim docelowym odbiorca?

Ludzie przyjmujg rézne role w réznym czasie w ciqgu swego tygodnia: pracownik w firmie
naftowej, rodzic, kupujacy, kierowca samochodu, przechodzien, ptatnik podatkéw. Ta sama
osoba bedzie podatna na rézne przesfania w réznym czasie.

Pomysl o tym, do kogo musisz mowic i w jakim czasie, by osiggng¢ swoj cel. Postaw
sie w sytuacji ludzi. Na czym im bedzie zalezato? Co ich zainteresuje? Poszukaj drogi do
rozmowy.

Kierowanie do ludzi komunikatéw i informacji, ktére ich interesuja, bedzie bardzo skuteczne.

Promocja polega na pozyskiwaniu ludzi i przecigganiu na swojg strong. Badz kreatywny
i mity. Jezeli konfrontujesz ludzi z konsekwencjami ich dziatah, krytykuj raczej ich zachowanie
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niz pojedyncza osobe. Akceptuj zdolno$¢ ludzi do zmiany i daj ludziom mozliwos¢ wyboru tego,
co moga zrobi¢, aby pomac.

Pomysl, czy noszenie twojej ulubionej bluzki z napisem ,Kierowcy samochodéw to dranie”
naprawde zacheci kierowcow samochodéw do wystuchania twoich argumentéw.

Lista sprawdzajaca

e Jakgwiadomo$¢ checesz przekazac?

e 7 kim powiniene$ porozmawiac?

* Cochcesz, aby ludzie zrobili?

e Jakim to najlepiej przekazac?

e (zymasz nato czas, potrzebne umiejetnosci i zasoby?

3. Co chcesz, zeby ludzie robili?

Wszystkie twoje wiadomosci powinny zawierac¢ jasne wezwanie do dziatania oraz sugerowac ludziom
konkretne rzeczy do zrobienia — czy bedzie to dofaczenie do Twojej grupy, rzadsze korzystanie z sa-
mochodu, obejrzenie filmu, bojkotowanie produktu, napisanie listu badz uprawa wlasnych warzyw.

Zawsze dostarczaj swoje dane kontaktowe, tak aby ludzie mogli dowiedzie¢ sie wiecej lub
zaangazowac sie w dziatania twojej grupy. Posiadanie gotowych zrédet dalszych informacji jest
takze dobrym pomystem, np. mdgtbys umieszczac adresy stron internetowych na ulotkach,
plakatach i biuletynach.

Obcigzanie Ziemi kosztami? Dobra promocja nie musi...

* lle ulotek i plakatdw naprawde potrzebujesz?
Nie chcesz chyba gromadzi¢ stosow niewykorzystanych materiatow.

¢ Nalezy stosowac papier poddany recyklingowi, nie uzywaj potyskujacego
tuszu i drukuj tuszem ro$linnym. Sprawdz ekologiczne drukarnie.

e (zyistniejg bardziej efektywne sposoby wystapienia publicznego
niz przy uzyciu papieru? A moze korzystac z internetu i list e-mailowych?

¢ Pozyskaj miejsce w istniejacych biuletynach i publikacjach, by
zamieszczac historie 0 swojej kampanii i zareklamowac swoje imprezy.

e 7Zréb banery i kostiumy ze starych arkuszy, materiatéw ze sklepow
charytatywnych, Smieci z tworzyw sztucznych, resztek farby.

e Dziel sie¢ materiatami i sprzetem z innymi grupami. Réb rzeczy trwate,

ktére mozna wykorzysta¢ ponownie.

4. Jak najlepiej dotrzec do ludzi?

Opracowates$ swoj podstawowy przekaz i wybrate$ grupe docelowa. Teraz nadszedt czas, by
wybrac najlepszy rodzaj komunikatu. Pamigtaj, ze chcesz przeciggna¢ ludzi na swojg strone,
dlatego utatw twojej publicznosci wystuchanie ciebie.
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Nie oczekuj, ze ludzie przyjda do ciebie po informacje — ty idz do nich. Wykorzystaj lokalizacje,
jezyk i style, ktére bedq wygodne dla twojej widowni.

Wybierz jak najlepszy spos6b na przyciggniecie uwagi ludzi. Podczas rozmowy z nastolat-
kami pomysl o naklejkach, koncertach, festiwalu deskorolek. Ludzie biznesu by¢ moze wolg
uczestniczyc¢ w spotkaniu z ekspertem w miejskim ratuszu. Prasa lubi fotografie z dzie¢mi i eme-
rytami. Cztonkowie parlamentu i lokalni radni czujg sie na ogét bardziej komfortowo, biorac udziat
w panelu dyskusyjnym na gruncie neutralnym, niz malujgc graffiti na Scianie.

Rozwaz, ile czasu i zasob6w chcecie przeznaczyc na promocje. Jakimi umiejetnosciami dys-

ponujecie w grupie i co lubicie robic?

5. Najlepsze pomysty na skuteczng promocje

e Plakaty — umies¢ je w lokalnych sklepach, o$rodkach spotecznoéci, przychodniach
lekarzy rodzinnych, w szkotach, pubach.

e Ulotki — do rozdawania w mieécie, wktadania do skrzynek na listy, rozktadania na
straganach, rozdawania przyjaciotom.

e Stoiska uliczne i stoiska na imprezach — s $wietne do bezpos$redniego kontaktu

z mieszkancami, zaangazowania nowych osdb i gromadzenia funduszy.

e Popisy promocyjne — np. teatr uliczny, by przyciggnac¢ ludzi, lub robienie fotografii,
by dotrzec do gazet.

e Transparenty przy stoiskach i imprezach — barwne, dobrze wykonane banery
przyciggajq uwage i naprawde przekazujg komunikat.

* Naklejki/identyfikatory — z twoim przekazem lub danymi kontaktowymi.

* Przekaz ustny — bardzo skuteczny!

* Dotrzyj do mediéw — gazet, radia i telewizji.

* Lokalne/krajowe biuletyny — informuj na biezgco twojg ciggle rosnaca sie¢

zwolennikow.

* Imiana billboardéw — zmiana brzmienia napiséw/obrazéw, by odwraca¢ przekaz
reklamowy — intrygowac.

e Imprezy, przeméwienia, filmy, warsztaty sg Swietne, gdyz dajg ludziom mozliwos¢
sprawdzenia, co robisz, bez angazowania sie w sprawe, oraz skfaniajg ludzi do
zastanowienia sie nad poruszanymi przez ciebie problemami.

e Koncerty dobroczynne — pozwalaja pozyskac gotéwke. Nie zapomnij o tym, by mie¢ tam
wiasne stoisko oraz by wystepujace zespoty méwity o problemie, ktérym sie zajmujesz.
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e Wystawy — w bibliotekach, szkofach, centrach spotecznosci lokalnej.

* Strony internetowe — obecnie jest to bardzo istotne. Tani sposéb na przekazywanie

ludziom mnéstwa informacji.

e Listy e-mailowe — by by¢ w statym kontakcie ze zwolennikami.

* Blogi — tu mozna wystepowac codziennie, za$ ludzie moga je sobie po prostu czytac.

e Zjazdy, pokazy, czuwania — widoczna obecno$¢ na ulicach. Rozdawaj ulotki, rozmawiaj
z przechodniami, miej duzo baneréw i dotrzyj ze swojg historig do mediéw.

e Listy do wydawcy — szczeg6lnie skuteczne w lokalnej gazetce, gdyz wiekszoS¢ ludzi
tylko te gazety czyta.

* Niezliczone inne mozliwo$ci — pocztéwki, T-shirty, plakaty w oknach, kubki.

kontakt:

Seeds for Change

tel.: 0845 458 4776
www.seedsforchange.org.uk
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7.3. Alerty
JOHN HUFF

Wprowadzenie

Alert jest ogtaszany wtedy, kiedy chcesz, aby twoi cztonkowie lobbowali u polityka. Z metody tej
skorzystano po raz pierwszy w Stanach Zjednoczonych, aby skfaniac ludzi do pisania do Kongre-
su. Pojedynczym celem akcji jest zmobilizowanie ludzi do podjecia dziatania w jakiej$ sprawie.
Nie s one odpowiednie dla skomplikowanych probleméw. Alerty zawieraja podsumowanie fak-
téw na temat problemu i wezwanie do akcji.

Kiedy ogtaszamy alert

Ogtaszaj alert, gdy interesujaca cie kwestia zostata opublikowana jako propozycja parlamentu.
Umies¢ wyciag z nowej propozycji w wezwaniu do alertu. Podaj peten tytut i wszelkie numery
referencyjne dokumentéw. Wyjasnij, co jest w propozycji dobre, a co jest w niej niewtasciwe.
W czesci Uaktywnij sie popro$ cztonkdw akcji alertowej o napisanie do urzednikéw, radnych,
parlamentarzystdéw, postow Parlamentu Europejskiego — kazdej osoby, ktéra jest odpowiednim
adresatem — w celu zebrania informacji o wstepnym ich stosunku do propozycji.

Mozesz takze ogfosi¢ alert miedzy swoimi cztonkami, gdy ma sie odby¢ gtosowanie.
Wigkszos¢ wybieralnych organéw podda propozycje pod gtosowanie. W czesci Uaktywnij
sie podaj adresy e-mail radnego, parlamentarzysty, posta — tuz przed jego/jej glosowaniem
nad kwestig.

Przygotowanie alertow

Nalezy uzywac¢ wytgcznie jednej strony kartki albo przynajmniej nie umieszczac niczego w cze-
Sci, ktora jest formularzem zwrotnym. Pamigtaj, by uprzedzi¢ nowych cztonkéw, ze od czasu
do czasu bedg wzywani do alertéw. UmieSc prébki alertu w kazdym pakiecie cztonkowskim.
Zachowaj miejsce na formularzu cztonkowskim, tam gdzie ludzie mogg sie wpisywac, jesli chcg
otrzymac zaproszenie do alertu.

Lista korespondencyjna

Miej liste korespondencyjng pokazujacy, jak alerty bedg ogtaszane miedzy cztonkami. Lista
taka moze pokazac, kto otrzymuje wezwanie do alertu faksem, kto musi otrzymywac je poczty
polecona, kto SMs-em, a kto e-mailem. Popro$ swoich cztonkéw za pomoca e-maili, by korzystali

z opcji odpowiedzi zwrotnej on-line, odpowiadajqc na zapytanie o uczestnictwo w alercie.
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Nagtowek listu i data
[do’chz informacje kontaktowe: strona internetowa, adres, telefon, faks, e-mail]

Alert!

Tytut alertu

[nalezy stosowac chwytliwe tytuty]

Ogolne informacje o problemie

W ramach tej czesci zarysuj problem. Podaj informacje na temat tego, kto w twojej grupie

moze dostarczyc wiecej szczegotéw. Nie nalezy stosowac zargonu ani skrétow.

Wiacz sie
Nastepnie w cze$ci Wiqcz sie powiedz, co nalezy zrobi¢, popro$ cztonkéw o wiaczenie sie
w przynajmniej jedna z trzech lub czterech spraw, ktére zasugerujesz.

Formularz zwrotny

Na dole kazdego listu dotacz formularz zwrotny. Formularz ten stuzy zbieraniu informacji
na temat tego, co ludzie zdziafali, dla kogo, kiedy. Zostaw miejsce na wpisanie nazwiska
i wszelkich uwag cztonka grupy. Dzieki temu prowadzacy kampanig bedzie wiedziat, kto co
zrobit. Dobrym pomystem jest ponowne umieszczenie adresu twojej kampanii w tej czesci
alertu.

Alert

Nazwisko i imie

Co zrobitem

Dla kogo

Kiedy to zrobitem _ / /
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Przyktad

Regionalny Oddziat Akcji Planeta
234 Prince Alinksy Boulevard,
Ceramic City, CC1-3XZ

tel.: 01234-567890

e-mail: zxcv@1234.com

Alert!

Z pomoca Waszq i setek innych osdéb w catej Europie prowadzilismy kampanie w celu wy-
warcia wpfywu na raport specjalny przygotowany przez Parlament Europejski na temat
zmian klimatycznych.

Teraz w Parlamencie Europejskim ma by¢ omawiany oraz glosowany raport kon-
cowy, na sesji w Brukseli 1 marca. Jako europejski koordynator rozsytam zawiado-
mienia o alercie z prosbg, abyscie skontaktowali sie z trzema postami do Parlamentu
Europejskiego. Napiszcie, co wiecie z wtasnego doswiadczenia o zmianach klimatycz-
nych, tak aby cztonek PE nie mdgt po prostu odpowiedziet jakgs formutka. O szczego-
fach technicznych mozesz porozmawiac z panig Belindg Chen, telefon bezposredni:
01234-123456.

Wiacz sie!

Napisz do tych parlamentarzystéw i popro$, zeby zagtosowali za przyjeciem catego rapor-

tu bez wprowadzania poprawek.

Pani Sally Pazaz, poset PE
33 The Drive, Ballymoray
Isle of Sternway

Szkocja YS1-1XZ
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Pani Joan Razamatazz, poset PE (z Butgarii)
e-mail: research assiistant@europarl.com
Prof. Elena Glitterati, poset PE (z Rumunii)
e-mail: research assistant1@europarl.com

Formularz zwrotny

Imie i nazwisko: Belinda Chen Ping Mei
Co zrobitam: napisatam do trzech oséb
Kiedy to zrobitam: okoto 21/02/2008

Prosimy o odestanie tego formularza zwrotnego do:

Pani Sally Yip, europejski koordynator
The Reginal Planet Action Posse

234 Prince Alinksy Boulevard
Ceramic City, CC1-3XY

Zjednoczone Krélestwo

Dziekujemy!

kontakt:
John Huff, dyrektor
e-mail: euro_bureau@hotmail.com
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7.4. Prezentacja oficjalnego stanowiska
JOHN HUFF

Wstep

The Concise Oxford Dicitionary (Zwiezty stownik oksfordzki) okre$la prezentacje oficjal-
nego stanowiska jako ,pisemny raport na temat postawy lub zamierzenia”. Prezentacja oficjalnego
stanowiska jest podsumowaniem twojego stanowiska publicznego i zamierzeh na temat danego

zagadnienia podczas kampanii.

Zastosowania prezentacji oficjalnego stanowiska

Mozesz chcie¢ wykorzystac prezentacje oficjalnego stanowiska jako rodzaj programu, kiedy spo-
tykasz sie z radnym, cztonkiem krajowego lub Europejskiego Parlamentu. Zdecyduj, do ktérych
medidw przes$lesz swojq prezentacje. UmiesS¢ jg na swojej stronie internetowej, jezeli jq masz.

Trzy w jednym wystarczg

Prezentacja oficjalnego stanowiska ma trzy paragrafy, ktére zajmuja sie:
* problemem,

e faktami,
e odpowiedzia.

Pisanie oficjalnego stanowiska

Zmiesc swoje ,oficjalne stanowisko” na jednej stronie wielkosci A4. Zastosuj taki sam nagtowek,
jakiego uzytbys w oficjalnym pismie. Napisz ,Prezentacja oficjalnego stanowiska” pod nagtow-
kiem i nadaj mu tytut. Przeczytaj raport gtosno. Czy dobrze brzmi? Daj go komus, komu ufasz,
a kto nie jest z twojej grupy, by przejrzat jego tres¢. Nie istnieje co$ takiego jak dobre pismo, sq
tylko dobrze poprawione pisma. Wykorzystaj komputer w celu uzyskania najlepszego uktadu.
Utworz i zapisz format prébki jako szablon.

Podsumowanie

Twoja prezentacja oficjalnego stanowiska jest narzedziem lobbingu. Zgodnie z gléwng zasadg
lobbingu ,twoja wiarygodnosc¢ jest jedyng rzeczg, ktéra stoi miedzy akceptacjg a odrzuceniem”.

kontakt:

John Huff, dyrektor, Biuro Informacji Europejskiej
tel.: 01782-266712

www.eurobureau.ik.com
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7.5. Kontakt z politykiem
JOHN HUFF

Wstep

Niniejszy tekst méwi o nawigzaniu pierwszego kontaktu z politykami po ich wyborze. Politykiem
moze byc lokalny radny badz cztonek parlamentu krajowego lub europejskiego. Niektore z przy-
kfadow podanych w niniejszym arkuszu dotyczg cztonkéw Parlamentu Europejskiego, lecz zasa-
dy mogaq by¢ zastosowane do wszystkich politykéw. Pierwszy list do nowo wybranego cztonka
parlamentu jest listem polecajgcym — tu masz tylko jedng szanse. Wykaz sie umiejetnosciami,
dostosowujac list zaréwno do partii politycznej, jak i osobowo$ci wybranego cztonka parlamentu.

Podziel prace nad pierwszym projektem tego wstepnego listu miedzy cztonkéw swojej grupy.

1. Paragraf: Dobra robota

W pierwszym paragrafie swojego listu chcesz, by wybrany cztonek poczut sig z siebie zadowolony.

e Pogratuluj wyboru.

e Zapytaj 0 nazwiska czfonkéw personelu biurowego.

* Popro$ o szczegdty dotyczace ich strony internetowej, adres e-mail,
numer telefonu i faksu.

e 7apytaj 0 godziny otwarcia biura.

e Jesliwlasnie zostat wybrany do Parlamentu Europejskiego, zaczekaj do wrzeénia
z wystaniem listu polecajacego. Podczas wakacji jego biuro bedzie najprawdopodobniej
w trakcie urzgdzania.

e Zapytaj, w jaki sposdb wolatby sie kontaktowac z twojg grupa.

2. Paragraf: Obserwujemy cie

Celem tego paragrafu jest uzyskanie wiarygodnosci przez udowodnienie, ze wiecie, czym dani
politycy zajmowali sie w przesztosci oraz w ktérych komitetach i delegacjach zasiadajg obecnie.

e Wspomnij o ich partii i ugrupowaniu politycznym.
e Zacytuj, co ich manifest méwi na temat probleméw waznych dla twojej grupy.
e Wspomnij o wszelkich obietnicach, ktére ztozyli w wieczér wyborczy
lub przed wyborami.
e Wspomnij o komitetach, w ktérych zasiadaja.
e Wymien wszelkie delegacje, w ktorych petnig funkcje w Parlamencie Europejskim.
e 7apytaj, jak zamierzajq utrzymac kontakt z elektoratem.
e 7apytaj, czy udostepnia roczny raport swojemu okregowi wyborczemu.
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3. Paragraf: Lista zakupéw

Niniejszy paragraf to sedno twojego listu. Przygotowujac list, zacznij wiasnie od niego. Ten Srodko-
wy paragraf wyjasnia, dlaczego twoja grupa wchodzi w polityczny dialog z wybranym cztonkiem
parlamentu.

¢ (Odnie$ interesy danego polityka do intereséw grupy.

e Wspomnij o problemach swojej kampanii.

¢ Nadmien, jakiego typu wiedze posiada twoja grupa.

e Powiedz o twoich powigzaniach na poziomie migdzynarodowym oraz europejskim.

4. Paragraf: O naszej grupie

Ostatni paragraf dotyczy twojej grupy — dzigki niemu wybrany cztonek parlamentu bedzie mogt
ocenic jej site wyborcza. Chodzi o to, zeby przekonac politykéw, ze jesteScie wazni jako grupa na-
cisku, a kontakt z wami nie jest stratg czasu.

e Powiedz im, jak wielu cztonkéw macie w okregu.

e Powiedz im, jak utrzymac kontakt z wasza grupa.

e Udziel zgody na wprowadzenie danych twojej grupy do ich komputerowej bazy danych.
e Zdecyduj, czy chcesz dotgczyc jakiekolwiek sprawy do tego listu polecajacego.

kontakt:
John Huff, dyrektor
e-mail: euro_bureau@hotmail.com



? o Kampanie i lobbing 228

7.6. Pisanie listow lobbingowych
JOHN HUFF

Wprowadzenie

Niniejszy artykut ma pomac ci w przekazaniu twojego komunikatu za pomocaq pisania listéw
lobbingowych. Jezeli wybrany polityk juz czegos dokonat, cos wam sie podoba, napisz krétki list
pochwalny i daj wyraz swojej aprobacie. Wysytanie listu pochwalnego jest dobrym sposobem na
to, by twoj kolejny list przyciggnat uwage.

Rozpoczecie listu

W pierwszym paragrafie umies¢ co$, co wiesz na temat polityka. Na poczgtku kampanii mozesz
znac tylko jego partie polityczna i obszar, ktéry reprezentuje. Nie obawiaj sie umiescic tej infor-
macji w liscie. Mozesz napisac: ,Wiem, ze reprezentuje Pan partie w Europejskim
Okregu Wyborczym West Midlands i nalezy do grupy politycznej w Parlamencie Euro-
pejskim” (odpowiednio do stanu faktycznego). A w przypadku radnego: ,Wiem, ze reprezentuje
Pan dzielnice oraz jest cztonkiem partii politycznej ?

Moze znasz ulubiony temat polityka, a jezeli tak, to o tym wspomnij. Sprébuj np. napisac:
,Wiem, Ze dziata Pan na rzecz rozwoju demokracji w Indonezji. Niemniej jednak pisze do Pana
na tematy blizsze naszym lokalnym interesom”. Takie wstepne nawigzanie mowi politykom, ze

wiesz co$ na ich temat i obserwujesz ich dziatania.

Punkt centralny listu

Druga czeSc¢ listu zawiera wtasciwe przestanie. W pierwszym zdaniu tego drugiego paragrafu
przedstaw temat pisma. Mégtbys powiedziec: ,Dzi$ jednak pisze na temat propozycji w sprawie

7. Jezeli znasz oficjalny tytut propozycji, umies¢ go jako nagtéwek u gory listu.
Jezeli znasz numer referencyjny, tez go tam umiesc¢.

Wykorzystaj fakty, liczby i rozsgdek, aby rozwing¢ swoje argumenty. Unikaj emocjonalnych
wybuchoéw i rzeczy niepewnych, ktérych nie mozesz udowodni¢. Opowiedz politykowi o swoich
doswiadczeniach z propozycja, o ktérej piszesz. Podzielcie sie z postem wiedzg na temat wptywu
propozycji w przypadku, gdyby stata sie prawem w swoim obecnym ksztafcie.

Przede wszystkim popro$ polityka, by gtosowat tak, jak chcesz: za, przeciw lub by sie wstrzy-
mat. Zadaj tylko jedno pytanie. Nie groz ani niczego od niego nie zadaj.

Szczegoty listu

Najwazniejsze, aby wszystko zmieéci¢ na jednej stronie A4. Zredaguj swoj list w taki sposéb.
Wtedy asystentom politykdw tatwiej bedzie przestac im go faksem, jesli przebywajq poza biurem.
Dodatkowe arkusze czesto ging gdzie$ w zapracowanym i zattoczonym biurze. Wykorzystaj
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komputer, by sprawdzi¢ pisownig i gramatyke listu. Jezeli wysytasz list napisany recznie, pisz
czarnym tuszem, nie niebieskim, wtedy twoj list moze by¢ kopiowany i wysytany faksem. Umie$¢
w liscie nazwisko i adres polityka. Uis¢ wlasciwa opfate pocztowg za list, a jezeli piszesz do biur
parlamentarzystéw w Brukseli, nie zapomnij o naklejce poczty lotnicze;.

kontakt:
John Huff, dyrektor
e-mail: euro_bureau@hotmail.com
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7.7. Odpowiedz na listy parlamentarzystow
JOHN HUFF

Wprowadzenie

Artykut ten mowi o znaczeniu odpowiadania na listy postéw. Twoja odpowiedz jest waznym li-
stem. Wiele grup aktywistow jest zadowolonych lub rozczarowanych, gdy dostajq list posta, i nic
wiecej w tej sprawie nie robig — a to bfad.

Zweryfikuj odpowiedz posta

No dobrze, odpowiedz nadeszta —i co teraz? Po ponownym odczytaniu sklasyfikuj list przy uzy-

ciu metody ,podejscie i dziatanie” zgodnie z ponizszymi objasnieniami.

Podejscie

Jaka jest postawa posta? Najpierw warto sprawdzic, ile czasu zajeto udzielenie
odpowiedzi. Czy polityk podat usprawiedliwienie dla tak diugiego oczekiwania
na odpowiedz? Czy pisownia twojego nazwiska jest btedna? Wypracuijcie opinie
grupowa na temat postawy posta wobec waszej grupy.

Dziatanie

Teraz poréwnaj to, o co zapytate$ w swoim pierwszym liscie, z odpowiedzia, ktdorg
zawiera otrzymany list. W jaki sposéb adresat ustosunkowat sie do problemu?
Wiekszo$¢ cztonkdw niczego nie obieca, ale przyjmie w uprzejmy sposob do wiadomosci.
Ocen to, co ci obiecano:

e (zyodpowiedz posta odnosi sie dokfadnie do pytan, ktére zadates?
e Amoze otrzymana odpowiedz to tylko préba zdawkowego potraktowania twojego listu?

Zdecyduj i zanotuj opinie Twojej grupy o otrzymanej odpowiedzi.

Gadatliwy poset

W stowniku oksfordzkim gadatliwos¢ okreslona jest jako rozwlekty, ale bezcelowy lub ignoranc-
ki sposdb mowienia lub pisania. Jesli parlamentarzysta sie rozpisat, to uniknat stwierdzenia,
jakie jest jego stanowisko w sprawie problemu. Odpowiedz mu: ,Dziekujemy za odpowiedz na
nasz list na temat zywotnego problemu . Czy mozemy zapyta¢ ponownie, co Pan mysli
o__ 7" Jesttoponowne zadanie pierwotnego pytania w tej samej formie. Udziel pewnych
nowych informacji. Przyktadowo: ,Na ostatnim spotkaniu komitetu XX zatwierdzono pomyst "
Postaraj sie dostarczy¢ pewnych dodatkowych informacji z odpowiedniego Zrddta, ktére mozna

zweryfikowac. Zdecyduj, czy musisz sie spotkac z tg 0soba.
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Wspierajacy poset

Jesli poset jest przyjazny, podzigkuj za odpowiedz na swdj list. Odpisz, méwiac o tym, jak ucie-
szyfa sig twoja grupa. Zaproponuj wspdine zrobienie czego$, co pomoze kampanii. By¢ moze
twoja grupa mogtaby zorganizowac jakie$ wydarzenie medialne. Na koniec udziel nowych infor-

macji o waszej kampanii w ich okregu.

Poset jest przeciwny twojej grupie

Sprébuj nie okaza¢ gniewu stownie lub tonem w swojej odpowiedzi. Twoja grupa moze potrzebo-
wac¢ wsparcia tego wiaénie posta w nastepnej kampanii. Nie wolno robi¢ ztosliwych uwag na temat
zwioki w odpowiedzi na list. Odpisz, méwigc: ,Dobrze jest zna¢ Panskie stanowisko w tej sprawie”.
Nie zgddz sie z nimi, obal argumenty wymienione w odpowiedzi. Warto podac przyktad innego
oficjalnego organu, ktéry sie z wami zgadza. Na koniec popro$ ewentualnie o uzasadnienie opinii.

kontakt:
John Huff, dyrektor
e-mail: euro_bureau@hotmail.com
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7.8. Wizyta u polityka
JOHN HUFF

Wprowadzenie

Niniejszy artykut wyjadnia zadania, ktére cztonkowie twojej grupy muszg wykona¢ podczas
spotkania z czfonkiem Parlamentu Europejskiego. Udanie sie grupy aktywistéw na spotkanie
z politykiem nazywamy delegacja. Latwo mozesz dostosowac to samo podejscie do spotkania
z krajowym postem lub lokalnymi radnymi.

Co nalezy przygotowac

Przed spotkaniem z postem warto odegrac¢ scenke z podziatem na role. Zapro$ kogo$ spoza swojej
grupy do odegrania roli posta. Ten test pokaze wam, w ktérym miejscu musicie wzmocni¢ pre-
zentacje waszej grupy. Potwierdz termin spotkania parg dni wczes$niej. Jesli to wasze pierwsze
spotkanie z postami, sprébuj najpierw spotkac sie z tymi, ktérzy wedtug ciebie beda najbardziej
przyjazni. Ponizej znajduje sie lista zadan, ktére trzeba omdéwic¢ na takim spotkaniu. Chcesz, aby
asystent posta powiedziat mu po twoim wyjsciu: ,Jo wiasnie tacy ludzie wybrali pana na posta”.

Role

e Prowadzacy — kiedy wchodzicie do pomieszczenia, by spotkac sie z postem,
prowadzacy mowi pierwszy i przedstawia cztonkéw grupy. Twoj prowadzacy
jest liderem delegacji. Kontroluje plan spotkania. Czesto przy rozpoczeciu spotkania
prowadzacy wrecza postowi egzemplarz waszego oficjalnego stanowiska, ktére
bedzie rodzajem programu spotkania. To prowadzacy decyduje, kiedy nadchodzi pora,
by sie pozegnac.

¢ Notujacy — zapisuje, na co poset sie zgadza, a czego odmawia. Czesto notujacy bedzie
interweniowac, by powiedzie¢ co$ w rodzaju: ,Czy dobrze zapisatem, ze zamierza Pan
oddac gtos na rozdziat 29 projektu dyrektywy?”. Notujacy jest takze odpowiedzialny za
zbieranie egzemplarzy nieodpfatnych materiatéw udostepnionych w biurze poselskim.

e Gtéwny méweca — to ten, ktdry przedstawia zasadnicze argumenty grupy. Osoba
pefnigca te funkcje powinna dobrze zna¢ omawiany problem i nie dac sig fatwo zbi¢
z tropu. Warto wiedzie¢, jak umiejetnie odpowiada¢ na pytania posta.

* Drugi méwca — 0soba ta musi wiedzie¢ duzo o zasadach dziatania Unii Europejskie;.
Jej zadaniem jest zasugerowanie postowi, co mdgtby zrobi¢. Znajomosc¢ tego, co poset
do Parlamentu Europejskiego moze, oraz umiejetno$¢ uzyskania odpowiedniego
poziomu praktycznego zaangazowania z jego strony bardzo sie przydajg. Mozesz
poprosi¢ posta o gtosowanie na rzecz tego, co chcesz uzyskac, badz uzyskaj zgode
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na treS¢ poprawki do przegfosowania przed glosowaniem ostatecznym. Twoja grupa
moze chcie€ réznych rzeczy od postéw z réznych grup politycznych.

* Rozjemca — to on wszystkich uspokaja, jezeli robi sie nieprzyjemnie. Twoj rozjemca
precyzuje nieporozumienia i prosi posta o wyjasnienie zargonu i skrétow, ktérymi
sie postuguje. Taki rozjemca czesto sie uSmiecha i zapoznaje z pracownikami biura
poselskiego, a szczegblnie z asystentem ds. badan. Podawanie rak personelowi biura
to kluczowe zadanie tej osoby. Byt moze takze pytanie: ,Panska godnos¢ to...?”.

e Pozostali cztonkowie — musi istnie¢ dobry powdd do przyjscia innych cztonkéw twojej

grupy na spotkanie z postem. Moze to by¢ cztonkostwo w tej samej partii politycznej,
do ktérej nalezy poset, moze przynaleznosc¢ do tego samego zwigzku zawodowego.

Po spotkaniu z postem do Parlamentu Europejskiego

Uzgodnij wczeéniej, ze twoja delegacja pdjdzie do kawiarni w poblizu biura poselskiego na odpra-
we po misji. Zawsze pojawiq sie zadania wynikajace ze spotkania. Niektére zadania bedg znane
wczesniej, inne pojawia sie po spotkaniu. Co do zaplanowanych zadan, postarajcie si¢ uzgodnic
wczeséniej, kto bedzie je wykonywac.

Obowigzki wobec mediéw

Jezeli planujesz wydac komunikat prasowy, postaraj sie zrobic zdjecie delegacji z postem. Opra-
cuj projekt brzmienia komunikatu jeszcze w biurze poselskim. Czesto w grupie prowadzacej catg
akcje jest osoba odpowiedzialna za obecno$¢ medidw. Taka osoba podczas odprawy roboczej
ustala z grupa profil komunikatu. Obowigzkiem osoby ds. medidw jest nie tylko napisanie notat-
ki, lecz takze rozestfanie jej do mediéw i Sledzenie jej dalszych loséw. Zdecyduj, czy przeslesz

komunikat e-mailem, czy rozdasz po powrocie.

Sprawozdawczos¢

Musisz poinformowa¢ pozostatych cztonkéw grupy, co sie dziato na spotkaniu delegacji z postem.
Po spotkaniu w biurze poselskim dokonaj jego oceny wraz z osobg odpowiedzialng za przygo-
towanie sprawozdania dla cztonkéw grupy. Im wigcej postéw spotykacie, tym lepiej bedzie wam
wychodzito sporzadzanie ich oceny. Mozecie ocenia¢ postawe postéw, jako:

e zdecydowanie przeciwko,
* przeciwko,

* nieznang,

e 73,

e zdecydowanie za.
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Swietowanie

Jezeli twoja grupa spotkata sie z postem do Parlamentu Europejskiego po raz pierwszy, a uzyska-
liscie to, po co przyszliScie, nalezy to uczci¢. Wyznacz kilka 0séb do zorganizowania uroczystosci.

Kartka z podziekowaniem

Taka kartke kupcie juz wczesniej. Jedna osoba w czasie odprawy odpowiada za podpisanie karty
i wystanie jej. Wyslijcie ja niezaleznie od tego, co poset powiedziaf lub zrobit.

Niezaplanowane zadania

Zycie jest petne niespodzianek, dlatego pojawia sie zadania dla delegacji, ktérych wczeséniej nie
zaplanowano. By¢ moze poset jest bardzo przychylny i zyczy sobie spotkac sie z catg grupq do
celéw reportazu medialnego ilustrowanego zdjeciami. Moze poset dat wam nazwiska dwéch in-
nych cztonkéw swojej grupy politycznej, jednego w Grecji, a drugiego w Finlandii, kt6érzy aktywnie
dziataja w sprawie danej propozycji. Moze poset powie wam, kto bedzie sprawozdawca propozycji,
albo ze istnieje silna grupa nacisku w Brukseli, ktéra ostro zwalcza wasze poglady. Niektére spra-
wy podniesione przez posta beda wymagac debaty catej grupy, poniewaz mozecie potrzebowac
zmiany kierunku dziatania. Mimo to nie zostawiaj swojej kampanii w rekach jakiegokolwiek posta.

kontakt:
John Huff, dyrektor
e-mail: euro_bureau@hotmail.com
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7.9. Tworzenie profili parlamentarzystow
JOHN HUFF

Z im wiekszg liczba wybranych politykéw sie skontaktujesz, tym wiecej informacji mozesz
zgromadzi¢ o tym, kto bedzie wspierac twojg grupe, a kto moze dziata¢ przeciwko niej. Mozesz
zbudowac ich profil, korzystajac z nastepujacego formularza.

Formularz profilu

Nazwisko: Imie:
Tytut:  Pan/Pani  mgr/ dr/ prof.

Adres:

Kod pocztowy:

Telefon: faks:
E-mail:

Strona internetowa:
Informacje osobiste

Wczeéniejsze posady:
Zainteresowania:

Religia:
Inne informacje

Okreg/dzielnica:

Data wyboru:

Partia polityczna:

Grupa polityczna, jezeli to poset do Parlamentu Europejskiego:
Stanowisko w grupie politycznej:

Cztonkostwo w komitecie:

Cztonkostwo w delegacji:
Ocena

Zdecydowanie przeciwko/ przeciwko/ nieznane/ za/ zdecydowanie za

(podkresl wiasciwe) Facyliator Oponent Neutralny

kontakt:
John Huff, dyrektor
e-mail: euro_bureau@hotmail.com



7 * Kampanie i lobbing

7.10. Co to jest pokojowa akcja bezposrednia?
SEED FOR CHANGE

Wprowadzenie

Pokojowa akcja bezposrednia (Non-Violent Direct Action, NvDA] ma wiele form (patrz inne arty-
kuty w tym rozdziale). Jej sednem jest filozofia ,zr6b to sam”. Ludzie chca sami dokona¢ zmian
w swoich spotecznosciach i Srodowisku lokalnym, zamiast prosi¢ innych, by zrobili to za nich.
NVDA czesto omija oficjalne lub tradycyjne struktury wiadzy, natomiast wzmacniaja zwykiych
ludzi. | dlatego jest tak skutecznym narzedziem dla spofecznosci i grup lokalnych, ktére czujq
sie bezsilne w obliczu establishmentu — rzadu, korporacji czy innych instytucji.

Aspekty kluczowe na temat NVDA

1. Pokojowa akcja bezposrednia jest postrzegana jako dziafanie kontrowersyjne
i czesto takie jest, jednak nie w pejoratywny sposob. Chodzi w niej o konfrontowanie
niesprawiedliwosci z prawda i, gdy to konieczne, konfrontowanie z grupami
trzymajacymi wiadze i przekazywanie wtadzy z powrotem w rece spofecznosci
lokalnych. Jednak pokojowa akcja bezposrednia nie musi by¢ skierowana
przeciwko czemus. Jest to inspirujqca i pozytywna technika. Wiele form pokojowej
akcji bezposredniej zmierza do budowy zielonej alternatywy. Zamiast tylko sie
przeciwstawia¢, spoteczno$¢ tworzy sprawiedliwg alternatywe. Przyktady to
spotdzielnie zywnosSciowe, modele wspdétposiadania samochodow czy inicjatywy

integrowania spotecznoéci lokalnych.

2. Wspdlnoty w Wielkiej Brytanii staja w obliczu problemow zwigzanych z ochrong
$rodowiska, takich jak budowa spalarni, szosy, nowego pasa startowego lub kolejnego
podmiejskiego supermarketu. Inne borykaja sie z faktem niszczenia boisk, dziatek,
rezerwatow przyrody badz pasa zieleni. Spotecznosci reagujg na te problemy poprzez
podjecie dziatan z zakresu pokojowej akcji bezpoSredniej i nagtosSnienie swojego
sprzeciwu hatasem i zametem. Dziatania obejmujq zaktadanie obozéw na miejscu
proponowanej budowy, okupacje biur organéw wtadzy i pojawianie sie na corocznych
walnych zgromadzeniach korporacji.

3. Pokojowa akcja bezposrednia jest powszechnie i btednie postrzegana jako zachowanie
typowe dla mfodych goracych gtéw lub profesjonalnych aktywistow. Wszyscy mamy
w pamieci obrazy mtodych ludzi na drzewach, protestujgcych przeciwko nowej drodze,
lub wspinaczy z Greenpeace’u na kominach. Jednak takie dziatania podejmujg ludzie
w kazdym wieku i o kazdym typie sprawnosci. ByliSmy na akcjach z ludzmi ponizej
16 lat i powyzej 70 lat, na wézkach inwalidzkich i chodzgcymi o kulach. Istniejg
specjalistyczne grupy aktywistow mniejszosci, w tym Sie¢ Akcji BezposSredniej
Niepetnosprawnych (Desabled People’s Direct Action Network, DAN],
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jak réwniez, globalnie, wiele ruchéw akcji bezposredniej ztozonych z 0s6b ubogich czy
wywiaszczonych. Dziatania z zakresu pokojowej akcji bezpoSredniej sg dostepne dla
kazdego, kto chce odzyskac prawa i stawac w obronie tego, w co wierzy, bez przemocy.

Kiedy powiniene$ wykorzystac podejscie pokojowej akcji bezposredniej? Niektore
grupy chca widzie¢ pokojowg akcje bezposrednia jako ostateczno$¢, po ktérg

siegamy dopiero wowczas, gdy wszystkie pozostafe formy dialogu i protestu zostaty
wyczerpane. Czujq sie usprawiedliwione w podjeciu akcji méwiac: ,Prébowalismy
wszystkiego”. Inne widzg pokojowg akcje bezposrednia jako komplementarng forme
akcji, ktéra moze by¢ wykorzystana obok bardziej konwencjonalnych technik kampanii
i edukacji — jezeli korporacja unika spotkania i nie siada przy stole negocjacyjnym,

wowczas akcja moze zmienic jej postawe.

Czasami oczywiscie pokojowa akcja bezposrednia nie jest odpowiednia. WigkszoS¢ takich
sytuacji ma zwigzek z naszymi osobistymi lub zbiorowymi ograniczeniami. Przyktadowo
kiedy nie otrzymaliSmy wsparcia odpowiednich systemdw na miejscu, kiedy czujemy,

ze akcja taka przekroczy ramy naszego osobistego poczucia komfortu i bezpieczehstwa
badz kiedy nie chcemy stana¢ w obliczu potencjalnych konsekwencji prawnych.

Zagadnienia do rozwazenia

Istniejq pewne wazne zagadnienia do przemysSlenia podczas planowania dziatan z zakresu po-

kojowej akcji bezposredniej przedstawione w kolejnym artykule w tym rozdziale.

Zagadnienia prawne sg kluczowga kwestig dla kazdego, kto mysli o podjgciu pokojowej
akcji bezposredniej; zdecydowanie zalecamy zapoznanie sig ze swoimi prawami.

Ale nie zniechecajcie sie. Pokojowa akcja bezpoSrednia ma bardzo dtugg i zaszczytng
tradycjg dokonywania zmian. Wiele z nich zostato osiggnietych przez zwyktych ludzi

tamigcych niesprawiedliwe prawa.

Nasze reakcje. Inng kwestig do rozwazenia jest nasz wiasny gniew i potencjaf
przemocy. Kiedy nasze domy stajg sie zagrozone wywiaszczeniem badz place zabaw
naszych dzieci sq zabudowywane albo tez nasilajg sie nocne przeloty nad naszymi
domami, mozemy nosi¢ w sobie wiele niezadowolenia. Pomysl o tym, przygotowujac
sie wiasciwie do akcji. Dostepne sg sesje szkoleniowe na temat pokojowej akgji
bezposredniej, na ktérych mozesz zgtebi¢ sposdb, w jaki pokojowa akcja bezposrednia
wptywa na ciebie emocjonalnie, i ktére uczg technik odpowiedniego radzenia sobie

z takimi emocjami.

Wsparcie spotecznosci lokalnej. Niektére grupy aktywistéw obawiaja sie, ze pokojowa
akcja bezposrednia wyobcuje ich z szerszej spotecznosci. Nasze doSwiadczenia

tego nie potwierdzajg. Stale przekonywalismy sie, ze ludzie sq przyjazni wyraznie
pokojowym akcjom. Niekt6rzy nie lubig nielegalnych dziatan, ale szanuja nasze
pokojowe zamierzenia. Nasze doSwiadczenie jest takie, ze ogélnie rzecz biorgc,
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pokojowa akcja bezposrednia stanowi inspirujace narzedzie budowy spofecznosci
lokalnej. 0 roznicy stanowi sposéb, w jaki przeprowadzasz dziatanie z zakresu pokojowej
akcji bezposredniej. Mozna by¢ zdeterminowanym, niepostusznym, niechetnym do
wspotpracy, a nadal przyjemnym i przystepnym. Wymaga to tylko praktyki.

Dalsze informacje

Seeds for Change — szkolenia w zakresie pokojowej akcji bezposredniej oraz zasobow dla grup
Srodowiskowych

www.seedsforchange.org.uk

Turning The Tide — warsztaty w zakresie akcji pokojowych

www.turning-the-tide.org

kontakt:
Seeds for Change
tel.: 0845 458 4776

www.seedsforchange.org.uk
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7.11. Studium przypadku - pokojowa akcja bezposrednia spotecznosci
lokalnej przeciwko uprawom modyfikowanym genetycznie

SEEDS FOR CHANGE

Waznym przyktadem pokojowej akcji bezposredniej jest inicjatywa, ktéra miata miejsce pomigdzy
1999 2002 rokiem na obszarze Highlands w Szkocji. W ramach prowadzenia rzadowych farm do$wiad-
czalnych genetycznie zmodyfikowanych upraw (ang. genetically modified, 6M) duza powierzchnia te-
renu blisko Munlochy na Wyspie Black miafa zosta¢ obsiana modyfikowanym genetycznie rzepakiem.

Wyspa Black zostata uznana za Srodowisko dziewicze, jak dotad nieskazone przez inne ekspery-
menty ze zbozami 6M. Spoteczno$¢ lokalna obawiata sie réwniez o pobliski rezerwat przyrody, a takze
o zdrowie swoich dzieci. Dlatego tez lokalny opdr byt silny i sformowana zostata grupa ds. kampanii High-
lands and Islands 6M Concern (HiGMc) w celu rozpoczecia debaty, lobbingu politykdw i rolnikéw przeciwko
przeprowadzeniu testu i spowodowania, by lokalne poglady zostaty ustyszane. HiGMC okazata sie wielkim
sukcesem w przycigganiu uwagi mediéw i wywieraniu presji na politykéw. Wkrotce liczyta 400 czionkdw.

Niemniej jednak pomimo nacisku pola rzepaku 6M nadal obsiewano. Niektdrzy cztonkowie lokal-
nej spotecznosci zdecydowali sie na przeprowadzenie pokojowej akcji bezposredniej. Przy wsparciu
organizacji akcji bezposredniej, Scottish Genetix Action, zaplanowano pierwsza akcje —nocny wy-
pad na pole w celu jego ,,odkazania” i przestanie wiadomosci o tym rolnikowi i rzadowi. W przeddzien
wyboroéw roku 2001 grupa 18 os6b wydeptata ogromne X na polu i wystata do mediéw komunikat
prasowy mowigcy, ze swoim X oddali pierwszy glos w wyborach — gtos przeciwko uprawom M.
Reakcja mediow byta entuzjastyczna. Co wazniejsze, entuzjazm dla akcji bezposSredniej ogarnat
catq spofecznos¢ lokalng i w ciggu nastepnego roku zostato przeprowadzonych wiele bezposred-
nich akcji — od przykuwania sig faficuchami do ciggnikéw w celu uniemozliwienia zasiewu upraw
6M do akcji uporczywego odkazania rosngcych upraw. The Munlochy Vigil, 24-godzinna obecno$¢
mieszkahcdw na poboczu naprzeciwko jednego z miejsc testowania zb6z 6M, zapewnita akcji za-
interesowanie oraz uwage mediow.

W kampanii nie obyto sie bez probleméw — chociaz Vigil wywodzita sie z akcji bezpoSredniej, cierpiata
z powodu wewnetrznych konfliktéw i stabej dynamiki grupy. Niektdrzy z tych, ktérzy przejeli kierownic-
two, oponowali przeciwko akcji bezposredniej. Owe walki o wiadze pochtonety wiele energii, za$ niekto-
re osoby zostaty catkowicie wyeliminowane z kampanii. Niestety w przypadku ,wysokiego cisnienia”
w trakcie kampanii nie jest to rzadkoécig, ale skuteczna grupa pokojowej akcji bezpo$redniej stara sie
utrzymywac zaréwno odpowiednig dynamike wewngtrzna, jak i skuteczne oddziafywanie na zewnatrz!

Dalsze informacje

Wiecej o grupach dziatajacych skutecznie w rozdziale 6.
www.munlochygmvigil.org.uk/history.htm, http://www.munlochygmvigil.org.uk/history.html

kontakt:
Seeds for Change
tel.: 0845 458 4776

www.seedsforchange.org.uk
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7.12. Planowanie pokojowej akcji bezpoSredniej
SEEDS FOR CHANGE

Wprowadzenie

Przy planowaniu pokojowej akcji bezposredniej (NvDA] istotne jest, by spoteczno$é lub grupa
lokalna miaty jasny i realistyczny cel. Czesto akcja bedzie czesScig ciggtej kampanii i musi by¢
planowana w tym kontekscie.

Czas poSwiecony planowaniu zwrdci sie w dniu akcji. Jasno okre$lony cel umozliwi twojej gru-
pie przekazanie waszego przestania w sposéb klarowny szerszej spotecznosci, mediom, a takze
osobom u wiadzy. Pomdc w tym moze czteroetapowy proces:

Podejscie czterech krokéw

Krok 1 — Jaki jest cel akcji?

Jest mato prawdopodobne, aby cel akcji byt taki sam jak cel ogdlnej kampanii. MoZecie starac
sie o uchronienie przestrzeni zielonej przed zabudowa. Jednak celem tej konkretnej akcji moze
byc¢ po prostu przyciggniecie uwagi mediéw do kampanii jako krok na drodze do zachowania
przestrzeni zielonej. Niezaleznie od wyznaczonego celu upewnijcie sig, ze potraficie go jasno
przedstawic. Jezeli jest on tak skomplikowany, ze nie mozecie szybko i tatwo go wyjasnic rodzi-
nie lub kolegom z pracy, prawdopodobne jest, ze wasza akcja takze nie zostanie zrozumiana.

Krok 2 —Wybér odpowiedniego adresata akcji

Jest gdzie$ osoba badz niewielka grupa 0sob, ktére majg moc urzeczywistnienia celu waszej ak-
cji. W przypadku ogdlnej kampanii zmierzajacej do zachowania przestrzeni zielonej moze to by¢
komitet planowania przy lokalnych wtadzach twojej dzielnicy, prywatny deweloper lub wiaciciel.
Jednak, tak jak cel akcji, jej adresat moze byc rézny. Jesli chodzi o zwrécenie uwagi mediéw, mozna
zaplanowac co$ obrazowego, przyciggajacego dziennikarzy i nadajgcego sie na nagtéwki gazet.

Krok 3 — Podjecie decyzji w kwestii taktyki

Istnieje wiele sposobow przeprowadzenia takiej akcji. Pokojowa akcja bezposrednia jest ograni-
czona tylko przez naszg wyobraznie. Mozecie zatrzymac Scinanie drzew poprzez wspigcie sie na
drzewo i odmowe zejécia. Mozecie sformowac ludzkitancuch w poprzek drogi. W ramach kaska-
derki medialnej mozna rozwiesi¢ transparent pomiedzy drzewami lub przejgc¢ biuro dewelopera.
Istotne jest to, ze wybrana przez was taktyka dotyczy wyraznie waszego celu i bezpo$rednio

wptywa na wybranego przez was adresata.

Krok 4 — Wprowadzanie w zycie

Wiele grup upada na ostatniej przeszkodzie. Planujg wielkg akcje, ale majg trudnosci z jej fak-
tyczna realizacja. Wazne, aby$my czuli sig zdolni do brawury w naszych akcjach, ale musimy
byc realistami dostatecznie, by méc wdrozyc¢ nasze plany przy wykorzystaniu dostepnych nam

zasobow. Zr6b zatem szybki przeglad: lle 0s6b mozesz zaangazowac? Czy zamierzasz kontynu-
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owac prace, jezeli cze$¢ z nich stchérzy? Czy kazdy jest Swiadomy mozliwych konsekwencji?
Czy masz wszystkie potrzebne informacje? Itd.

Zagadnienia do rozwazenia

Istniejg istotne sprawy do rozwazenia w planowaniu pokojowej akcji bezposredniej. Obejmujg one:

e prawne konsekwencje realizacji planu,

* pytanie, czy mozesz planowac otwarcie i publicznie i nadal zdota¢ przeprowadzic¢
akcje w dany dzien (lub tez czy bedzie oczekiwac na ciebie policja?),

* wybdr stylu dziatania, ktéry zbuduje spoteczno$¢ i zainspiruje wsparcie dla
twojej sprawy.

Implikacje prawne pokojowej akcji bezposredniej

Nie ma tu miejsca na zagfebianie sie w prawne implikacje akcji bezposredniej bez przemocy. Istniejq
dostepne zasoby, takie jak strona The Activists' Legal Project (www.activistslegalproject.org.uk)
i strona Liberty Your Rights (www.yourrights.org.uk]. Rowniez lokalni prawnicy moga ci udzieli¢
takiej informacji. Wazne jest, aby wszyscy zaangazowani znali potencjalne ryzyko i konsekwencje.
Istnieje ryzyko prawne, ktdre nie powinno byc¢ ignorowane, ale jak np. w przypadku aktywistow

ochrony Srodowiska prawne konsekwencje sa na ogét znikome.

Planowanie otwarte badz zamkniete

Niektére grupy planujg w tajemnicy, aby ich akcje byty bardziej skuteczne w dniu przeprowadzenia.
Wadaq takiego podejscia jest to, ze nieuchronnie tworzy sie podziat na wtajemniczonych oraz nie-
wtajemniczonych. Planowanie publiczne oznacza, ze mozesz przyciggnac wiecej ludzi z doswiad-
czeniem i umiejetnosciami, ale jesli wasz przeciwnik dowie sie o planie, moze zareagowac. Brak tu
dobrej jednoznacznej odpowiedzi, ale warto o tym pomyslec.

Budowa spotecznosci lokalnej

Niektdre osoby obawiajg sie, ze dziatania pokojowej akcji bezposredniej alienujg lokalng spotecz-
noS¢. Inne oponujg, Ze wrecz przeciwnie, inspirujg one ludzi do dziatania. Zawsze beda tacy, ktérzy
uwazaja, ze bardziej prowokacyjne formy kampanii sg zbedne, ale z naszego do$wiadczenia zde-
cydowanie wynika to ostatnie. Widzac niewielkg grupe ludzi dziafajacych w dobrej sprawie, czesto
w obliczu istotnych przeciwnoéci ludzie odczuwajg naturalne zrozumienie dla dziataczy. Jednak
mozliwa jest i zta akcja pokojowa. Pomysl o spotecznoéci lokalnej, w ktérej pracujesz. Wez pod
uwage kulturowo czute punkty. Postaraj sie zbudowac wsparcie dla twojej sprawy przez publiczne
zaangazowanie dla podejmowanej akcji i nie ro$¢ sobie prawa do przemawiania w imieniu innych,
chyba ze masz do tego autentyczny mandat!
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7.13. Studium przypadku - planowanie akcji bezpoSredniej
(NVDA)

SEEDS FOR CHANGE

Przez ponad 20 lat mieszkancy dzielnicy Heathrow znajdujacej sig¢ pod trasg przelotu samolotéw
walczyli przeciwko rozbudowie lotniska, zwiekszonej liczbie lotédw, nocnym przelotom i zanie-
czyszczeniu. Przez lata ich Zadania byty w duzym stopniu ignorowane przez wiadze. Nieuchronnie
prowadzito to do sytuacji, w ktdrej cz¢s¢ z nich w kofhcu zdecydowata sig na akcjg bezposrednia.

W listopadzie 2006 roku okofo 30 mieszkancéw, kt6rzy dziatali w kampanii przeciwko Heath-
row, spedzito pét dnia z trenerami pokojowej akcji bezposredniej (NvDA), poznajgc zagadnienia
i techniki podejmowania takich akcji. P6Zniej czgS¢ z nich zgodzita si¢ na zaplanowanie swojego
pierwszego dziatania.

Grupa spotkata sie na poczatku 2007 roku i ustalita, ze cel jej akcji jest dwojaki — przenie$¢
kampanig z medialnego poziomu lokalnego na krajowy i przekaza¢ decydentom, co czujg mieszkan-
cy — w bardziej bezpo$redni sposéb. Jako odpowiedniego adresata wybrano ministra transportu.
Wszystko, co byto konieczne, to okazja do spotkania z nim, jaka nadarzytaby sie gdzie$ w Londynie.

Dowiedziano sig, ze odbedzie sig konferencja branzy lotniczej, na ktérej bgdzie przemawiat
wiasnie ten minister. Cztonkowie grupy odwiedzili miejsce konferencji, by zapoznac sie z jego
rozplanowaniem.

Na kolejnym spotkaniu zaplanowano taktyke. Jedna grupa miata wej$¢ na konferencje
i podczas gdy przyciggnetaby uwage uczestnikéw konferencji, rozwijajac transparent, pozo-
stali weszliby na scene i porozmawiali z ministrem bezposrednio. Inna grupa miata pozostac na
zewnatrz, by przekazac przestanie mieszkancom i prasie, rozdajac ulotki i rozwieszajqc banery.

W nadchodzacych tygodniach gromadzono rekwizyty — banery, ulotki, garnitury i krawaty.

Zaufani dziennikarze zostali powiadomieni z wyprzedzeniem. Przygotowano o$wiadczenie dla
prasy, do przestania e-mailem do krajowych mediéw bezposrednio po akcji. W celu zapewnienia
zdjec¢ dla mediéw jeden z cztonkéw grupy wewnetrznej miat wzig¢ aparat fotograficzny.

Doswiadczeni aktywisci zostali poproszeni o instruktaz na temat mozliwych konsekwencji
prawnych. Wyznaczono ochotnika do rozméw z policjg i ochrong miejsca w celu ztagodzenia ja-
kichkolwiek napie¢, podczas gdy inny bytby dostepny pod telefonem do zorganizowania wsparcia
w przypadku aresztowan.

W dniu przeprowadzenia akcji plan zadziatat jak w zegarku. Minister zostat skonfrontowany
z aktywistami, ktérzy powiedzieli mu spokojnie i wyraznie, dlaczego Heathrow nie powinno
byc rozbudowywane. Byta tam prasa. Nie doszto do aresztowan. Przekazawszy przestanie
doktadnie zgodnie z planem, grupa opuscita konferencje i dotaczyta do 0s6b rozmawiajgcych
z mediami na zewnatrz.

kontakt:
Seeds for Change
tel.: 0845 458 4776

www.seedsforchange.org.uk
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7.14. Jak podjac€ skuteczng pokojowg akcje bezposrednia

SEEDS FOR CHANGE

Niniejszy rozdziat zawiera kilka przyktadéw uzycia pokojowej akcji bezposredniej i kilka porad,

jak by¢ skutecznym.

Przykfady pokojowej akcji bezposSredniej:

Okupacje biur s powszechnie stosowang akcjg powodowania zakfécen.
Najprosciej méwigc, aktywisci wehodzg do wybranego budynku i zajmujg

jego czesc. Czasami jest to tylko hol. W innych przypadkach nastepuje przejecie
okreslonego biura. Aktywisci stosowali okupacjg biura takze jako mozliwos¢

spotkania i rozmowy z pracujacym tam personelem.

Akcje udziatowcow zwykle odbywajg sie podczas dorocznego walnego zgromadzenia
przedsiebiorstwa. Aktywisci posiadajacy udziaty (wystarczy miec¢ tylko jeden udziat)
dotaczajq do innych udziatowcow i wykorzystuja mozliwose, by zada¢ zarzadowi
kfopotliwe pytania, zaktdci¢ prezentacje cztonkéw personelu wyzszego szczebla,
przekazac alternatywne roczne sprawozdania i w niektérych przypadkach zupetnie
przerwac doroczne spotkanie udziatlowcéw. Odbywato sie to na przyktad poprzez
wtargnigcie na méwnice lub uaktywnienie alarmow pozarowych. Podobne techniki
sg stosowane na konferencjach i na targach.

Blokady miaty miejsce m.in. w supermarketach, rafineriach naftowych i biurach firm

w celu powstrzymania dostaw lub zatrzymania personelu w drodze do pracy. Czasami
w akcjach wykorzystuje sie lock-on — sprzet, ktérego aktywisci uzywajq do spiecia sie
razem, aby utrudnic ich usuniecie (w dalszej czesci znajduja sie informacje dotyczace
akcji typu lock-on). Blokady moga obejmowac zaréwno mate grupy ludzi ze stosunkowo
skomplikowanym sprzetem, jak i duze grupy wykorzystujgce swojq liczebnos¢ do
zablokowania drogi, bramy lub drzwi.

Akcje z uzyciem pojazddw istniejg w wielu formach. Aktywisci ochrony
$rodowiska zatrzymywali sprzet budowlany lub busy z ochrong zmierzajgce

na miejsce budowy. Zatrzymywanie pojazdéw wymaga doktadnego przemyslenia
zagadnien bezpieczenstwa, ale jest bardzo spektakularne i moze narazic¢

przedsiebiorstwo na koszty.

Transparenty zawieszano na mostach i autostradach, na Big Benie, w chtodniach
kominowych elektrowni i w wielu innych miejscach. Im bardziej niedostepne miejsce,
tym duzej wiadomos¢ jest widoczna. Zawieszenie niektdérych transparentéw wymaga
zaangazowania ekspertow od wspinaczki i uzycia profesjonalnego sprzetu, dlatego
tez nie sg one odpowiednie dla wszystkich grup. Stosuje sie tez inne, powigzane
techniki, na przykfad wyswietlanie przekazu na $cianie budynku w nocy. Istnieje
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rowniez ekwiwalent dzwigkowy, na przyktad uzycie systemu dzwigkowego
w biurze rzgdowym z dZwiekiem réwnowaznym hatasowi samolotu, ktéry
muszg tolerowac mieszkajacy blisko lotniska.

e Akcje typu die-in (udawanego umierania), sit-down i sit-in (blokowania wiasnym
ciatem) sg pokrewnymi akcjami protestacyjnymi obejmujacymi uzycie naszych
ciat do okupacji przestrzeni. Blokowane przestrzenie obejmowaty drogi, budynki
administracyjne uczelni, supermarkety i schody urzeddéw rzadowych. Technika
die-in jest odmiang techniki sit-in. Przyktadowo aktywisci protestujacy przeciwko
budowie obiektéw energetyki jadrowej przebierali si¢ za zwtoki i ,umierali” na jezdniach,
co symbolizowato zgony zwigzane z przemystem nuklearnym.

e Subvertising przybiera postac przejmowania powierzchni reklamowych i uzywania
ich do przekazania naszych wiasnych komunikatéw. Powszechnym przykfadem sq
naklejki umieszczane na reklamach w londynskim metrze badz billboardy, ktérych
przekaz reklamowy zostat wzmocniony, a w niektdrych przypadkach zredukowany do
zera. Subvertising osiggnat nowe mozliwosci wraz z publikacjg parodii gazet, programoéw
konferencyjnych i czasopism, ktére wciggaja nieSwiadomego czytelnika w zabawng
lekture, a nastepnie wprowadzaja przekaz lokalny np. na temat ochrony $rodowiska.

Porady co do wzmocnienia skutecznosci akcji

Podejmowanie skutecznego dziatania wymaga nie tylko dobrego planowania, lecz takze odpo-
wiedniego wsparcia. Wsparcie takie sprawia, ze dziatania z zakresu pokojowej akcji bezposredniej
sq bardziej dostepne dla szerszego kregu ludzi. Zdecydowanie zalecaliby$my, by grupa niemaja-
ca doSwiadczenia w pokojowej akcji bezposredniej zaprosita doSwiadczonego trenera pokojowej
akcji bezposredniej, aby pomdgtim przygotowac sie do akcji.

Jedna z najskuteczniejszych metod zapewnienia wsparcia jest stworzenie grupy kolezen-
skiej. Grupa kolezenhska to grupa aktywistow, ktérzy czuja sie ze sobgq silnie zwigzani, wzajemnie
sobie ufajq i dzielg wspélng che¢ dokonania zmiany. Grupy kolezenskie wymagajg dobrej ko-
munikacji, uczciwosci, wspétpracy i wzajemnego wsparcia. Dla wielu ludzi sama praca w grupie
kolezenskiej jest postrzegana jako akt zmiany spotecznej, dlatego ze wartosci grupy reprezen-
tujg wartosci spoteczenstwa, w ktérym cztonkowie grupy chca zyc! Praca w grupie kolezen-
skiej wymaga zaangazowania, jednak dobrze funkcjonujace grupy kolezenskie wykonaty kilka
najskuteczniejszych i najgtosniejszych akcji bezposrednich.

Nawet najtrudniejsza akcja moze wydac sie prostsza do zrealizowania, jezeli dysponujesz
wlasciwym wsparciem. Mozesz potrzebowac kierowcdw, by dotrze¢ na miejsce, kogo$ do kon-
taktu z policjq i fagodzenia napie¢, ludzi do bezpiecznego zatrzymania ruchu, do kontaktu z miej-
scowg ludnoscig lub mediami. Mozesz zdecydowacg, ze chcesz mie¢ obserwatora/reportera do
filmowania wszelkich konfliktéw z policja, ochrong lub miejscowg ludnoscia. Moze bedziesz
chciat mie¢ kogos, kto pomagatby kazdemu, kto trafi do policyjnego aresztu. Kto$ musi wystac
e-mailem komunikat prasowy itp. Wszystkie te role sktadajg si¢ w rownym stopniu na catos¢ ak-
cji. Nie zapomnij, ze moze byc potrzebne ciggfe wsparcie. Na przyktad w przypadku aresztowan
dobrze jest przyjs¢ i spotkac sie z ludZmi, gdy bedg opuszczac¢ posterunek policji, dobrze tez
jest towarzyszyc im w drodze do sgdu.
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Dalsze informacje:

Seeds for Change — na temat zasobdw dokumentacyjnych oraz szkoleh z dziedziny pokojowej
akcji bezposredniej

www.seedsforchange.org.uk

Turning The Tide — na temat warsztatéw w zakresie akcji pokojowych

www.turning-the-tide.org

Techniki praktycznych protestéow

www.activistslegalproject.org.uk/practicalprotest.pdf

Delia — poradnik organizowania blokad

www.geneticsaction.org.uk/resources/delia.pdf

kontakt:
Seeds for Change
tel.: 0845 458 4776

www.seedsforchange.org.uk
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7.15. Szkolenia w zakresie pokojowych akcji bezposrednich
(NVDA)

SEEDS FOR CHANGE

Wprowadzenie

Warsztaty pokojowej akcji bezposredniej (Nvoa) pozwalajg uczestnikom na zapoznanie sie zaréwno
z fizycznymi, jak i emocjonalnymi realiami podejmowania akcji, nauczenie sie okre$lonych technik,
zwigzanie sie jako grupa i zapoznanie sie z mozliwymi rodzajami dziata oraz przeszkodami stoja-
cymi na drodze do ich realizacji. Niektore osoby argumentujg, ze szkolenie jest istotnym elementem
warunkujgacym efektywne podejmowanie dziatan z zakresu pokojowej akcji bezpos$redniej.

Istniejq okreslone kwestie, ktére wymagajq szczeg6lnej uwagi podczas przygotowywania
warsztatow pokojowej akcji bezposredniej.

1. Praktyczne i oparte na doswiadczeniu

Warsztaty pokojowej akcji bezposredniej musza byc oparte na doswiadczeniu. W ciggu kilku go-
dzin, dni lub tygodni warsztatow uczestnicy mogga znalez¢ sie w niebezpiecznych i kontrower-
syjnych sytuacjach. Moze im grozi¢ aresztowanie, fizyczna przemoc i spedzenie dtugich godzin
w niewygodzie. Prawie na pewno bedg oni dziata¢ pod wptywem adrenaliny. Korzystanie z symu-
lacji i gier z podziatem na role jest waznym elementem poznawania pokojowej akcji bezposredniej.

2. Bezpieczna przestrzei

Tworzenie bezpiecznej przestrzeni do przeprowadzenia tego szkolenia ma zasadnicze znaczenie.
Uczestnicy potrzebuja przestrzeni, w ktérej mogg popefniac btedy i uczyc sie na nich. Potrzebujg
takze fizycznie bezpiecznego Srodowiska — pokojowa akcja bezpo$rednia jest czesto dynamicznym
i plynnym przezyciem, dlatego usun meble oraz kubki do kawy, przyklej tasma kable i badZ uwazny.

Ostrzez ludzi, ze mogg mie¢ do czynienia z nieoczekiwanymi emocjami (swoimiiinnych), ale to
naturalne. Warsztaty Nvba moga byc takze bardzo meczace fizycznie. Zadbaj o to, by uczestnicy pa-
mietali o przestrzeganiu wiasnych i przede wszystkim cudzych ograniczen fizycznych. Nie skfaniaj
do wykonania jakiej$ karkotomnej czynnosci 0sob, ktére majg fizyczne ograniczenia. Udostgpnij
role obserwatordéw grupie tak, aby osoby, dla ktérych gry z podziatem na role lub aktywnos¢ fizycz-
na sq zbyt trudne, wcigz miaty co$ waznego do zrobienia. Przede wszystkim wykaz szkodliwo$¢
zachowania typu macho. Nie jest ono pozadane w pokojowej akcji, dlatego nie powinno sig do niego
zachecac podczas warsztatow.

3. Postepowanie z obawami ludzi

W przypadku kazdej grupy jest do$¢ prawdopodobne, Zze bedziesz miat do czynienia z catg gama
obaw dotyczacych podjecia tego typu dziatan. Moga by¢ one trywialne lub powazniejsze (,0ba-
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wiam sie pobicia”). Istnieje wiele powod6w do obaw. Pokojowa akcja bezposérednia moze byé
meczaca fizycznie, nielegalna i stresujgca. Moze zostac¢ btednie przedstawiona przez media.
Oczywiscie moze tez by¢ emocjonujaca, inspirujgca, wzmacniajaca i przede wszystkim moze
spowodowac zmiane. Jezeli bedac trenerami, nie zajmiemy sie obawami ludzi, grupa moze réw-
nie dobrze uzgodni¢, ze rezygnuje z podjecia akcji. Dlatego tez nie ignoruj obaw. Zajmij sie nimi
podczas sesji lub wskaz ludziom zasoby, ktére moga wykorzystac poza warsztatami.

4. Role wspierajace

Raporty z akcji czesto koncentrujg sie na rolach czotowych oséb, ktdre siedziaty na drodze lub
drzewach, okupowaty biura czy petnity réwnie widoczng funkcje. Jezeli nie zostanie to zakwe-
stionowane, moze prowadzi¢ do powstawania nieoficjalnych hierarchii, podkopa¢ dynamike gru-
py i zmniejszyc jej skutecznosc¢. Dlatego tez w toku warsztatéw wzmacniaj wartos¢ rél wspiera-
jacych. Wbuduj je w twoje gry z podziatem na role i zachgcaj kazdego do wykorzystania swojej
kolejki, tylko po to, by sprawdzi¢, jak trudno jest by¢ osoba wspierajaca.

Niektére narzedzia szkoleniowe do pokojowych akcji bezposrednich

Niejednokrotnie stosujemy z dobrym skutkiem ponizsze techniki. Nie ma miejsca, aby podac
tutaj szczegoty na temat ich wszystkich, ale mozesz dowiedziec sie o nich wigcej na naszej
stronie internetowej www.seedsforchange.org.uk.

Spectrum Lines (Continuum) to wspaniaty sposéb na ustalenie przez grupe, co rozumie
przez pojecia ,akcja pokojowa” i ,bezposrednia”. Oprécz umozliwienia osobistej refleks;i
moze ona wykazac, gdzie grupa si¢ zgadza i gdzie sie rdzni, wskazujac typ akcji,

w ktdrej moze ona sie dobrze porozumie¢. Oto kwestie, ktore sg warte szczegdlnej analizy:
czy uszkodzenie mienia lub famanie prawa sg akcjg pokojowq i czy akcja jest mnigj

czy bardziej pokojowa, jezeli odbywa sig to publicznie.

Hassle Lines to jeden z rodzajéw gry z podziatem na role z jednoczesnym udziatem catej
grupy, zwykle poprzez ustawienie wszystkich w liniach réwnolegtych naprzeciwko part-
nera. W kontekscie pokojowej akcji bezposredniej sg one idealne do analizy dynamiki kon-
frontacji, na przyktad pomiedzy protestujgcym a policjantem. Hassle Lines moze wywo-
tywac emocje. Pomaga postugiwac sie jezykiem ciata, ktéry podnosi lub obniza napigcie,

i daje uczestnikom mozliwo$¢ doSwiadczenia konfrontacji w bezpiecznym otoczeniu.

Zrobitbym to, gdyby — omdwienie, jakie dziatania ludzie uwazajg za fatwe, a co mogliby
zrobi¢ tylko z odpowiednim wsparciem. Na przyktad: ,Zrobitbym to, gdybysmy mogli za-
gwarantowac dobrg relacje w mediach”, ,\Wiec jak mozemy przyciagna¢ media?”.

Szybkie podejmowanie decyzji. Dziatania czesto szybko sie rozwijajg i pomimo catego
planowania moze sie zdarzyé co$ nieoczekiwanego. Cwiczenia szybkiego podejmowania
decyzji przy uzyciu scenariuszy powigzanych z akcjami pomagaja grupom wzmocnic
komunikacje, jak rowniez przygotowac sie do pokojowej akcji bezposSrednie;.
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Instruktaz prawny. Pragnienie poznania swoich praw jest czesto kluczowa troskg wyra-
zang przez ludzi. W jaki sposéb podejmowanie akcji wptynie na moje zycie? Czy strace
prace? Czy zdotam uzyskac wize podrézna? Dobry instruktaz prawny jest czesto waznym

elementem warsztatow.

Dalsze informacje

e Seeds for Change — spoétdzielnia doswiadczonych treneréw pokojowej
akcji bezposredniej (NVDA), oferujgcych wsparcie trenerom oraz grupom
prowadzacym dziatania NvDA w Wielkiej Brytanii
www.seedsforchange.org.uk

e Activists Legal Project
www.activistslegalproject.org.uk

e The Rant Collective — trenerzy z USA oraz ich zasoby na stronie internetowe;j
www.rantcollective.net

e Training for Change — kolejna amerykanska organizacja z zasobami internetowymi
www.trainingforchange.org

kontakt:
Seeds for Change
tel.: 0845 458 4776

www.seedsforchange.org.uk
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7.16. Studium przypadku — wartoS¢ wsparcia w doradztwie
JULIE PRYKE

Wstep

Niniejsze studium przypadku dotyczy skutecznosci korzystania ze Srodowiskowego doradztwa
socjalnego w celu uzyskania wtasciwych Swiadczen dla 0séb wysuwajacych roszczenia pomimo
wstepnej odmowy odpowiedzialnych za pomoc instytucji. Chodzi o zwiekszenie ich uprawnien
i wewnetrzne wzmocnienie. To studium przypadku jest typowym przyktadem pracy podjetej
przez nasz personel.

Informacje ogodlne

Projekt doradztwa jest umiejscowiony w dzielnicy centralnej miasta w jednej z czterech naj-
biedniejszych jego czesci. Spotecznosc¢ lokalna obejmuje ludno$¢ rdzennie biaty, pakistanska,
afrokaraibska, wschodnioeuropejska oraz inne mniejszosci mieszkancow doswiadczajacych
wiekszych niz przecietne problemdw zwigzanych z ubéstwem, takich jak zte warunki mieszka-
nia, stabe zdrowie, bezrobocie, niepetnosprawno$¢, obnizona spodziewana dtugos¢ zycia, rasizm.

Studium przypadku: Pan i pani A zwrdcili sie do stuzby doradztwa w momencie, gdy odmo-
wiono im zasitku dla 0séb o niskich dochodach, poniewaz uznano, ze celowo pozbyli sie oni
wszystkiego w celu uzyskania $wiadczen. Pan A byt niepetnosprawny i miat trudnoéci z poru-
szaniem si¢. Para miafa dwoje dzieci. Przypadek miat charakter wysoce techniczny i ztozylismy
odwotanie od decyzji.

e Parajuz otrzymywata pewne Swiadczenia, ale ich tygodniowe dochody
wynosity o 102 funty ponizej limitu mozliwosci uzyskania ww. zasitku.

e Zidentyfikowalismy kolejne 78 funtéw cotygodniowej ulgi podatkowej na
dziecko, o ktérej para nie wiedziata, w uzyskaniu ktérej im pomoglismy.

* Para byfa lokatorami mieszkania komunalnego, ale zalegata z ptatnosciami,
poniewaz ich zasitek mieszkaniowy nie byt wyptacany z uwagi na negatywna
decyzje w sprawie zasitku dla 0s6b o niskich dochodach. Skontaktowalismy
sie z wydziatem ds. zasitkdw mieszkaniowych, ktory zgodzit si¢ zapfacic,
jezeli odwotanie odniesie sukces. Rozpatrzenie odwotania zostato zaplanowane

na rok pozniej!

e Podczas tego okresu skontaktowaliSmy sie z urzednikiem ds. mieszkaniowych,
wydziatem podatkowym rady oraz innymi wierzycielami, na biezaco informujac
ich o postepach, za$ nasz klient dokonywat cotygodniowych niewielkich sptat
zalegfosci, aby zapobiec jakimkolwiek krokom prawnym lub zwigekszaniu sie
kosztéw diugu.
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Miesigce przed rozpatrzeniem sprawy rozpoczeliSmy przygotowanie do odwotania: gromadzenie
dowodow lekarskich i finansowych zaréwno z Wielkiej Brytanii, jak i z zagranicy, przeprowadza-
nie rozmow ze Swiadkami, organizacje oSwiadczen Swiadkdw oraz przygotowanie szczegofo-
wego i kompleksowego wniosku prawnego do Trybunatu Apelacyjnego. W trakcie samej sprawy
reprezentowali$my naszego klienta i argumentowali$my za jego racja.

Apelacje rozpatrywat zastepca regionalnego prezesa Trybunatu Apelacyjnego (powotany
przez Departament Lorda Kanclerza), ktéry przyjat odwotanie.

W wyniku zwycieskiego odwotania klienci uzyskali:

e 764 funty tytutem zalegfego zasitku na podatek lokalny,

e stafe cotygodniowe zasitki w wysokosci 14,65 funta na dziecko,

e 2726 funtéw zalegtego zasitku mieszkaniowego,

e stafy cotygodniowy zasitek mieszkaniowy w wysokosci 64,83 funta,

* 6196 funtéw zalegtego zasitku dla 0séb o niskich dochodach,

e staty cotygodniowy zasitek dla 0séb o niskich dochodach w wysokosci 102,45 funta.

tacznie zalegte zasitki dla tej rodziny wyniosty 9686 funtéw, a cotygodniowe zwiekszenie do-
chodu wyniosto 260 funtow. Nalezy zaznaczyc, ze kwoty te odnosza sig wytacznie do minionego
okresu.

Wniosek: Nasi klienci byli bardzo szczes$liwi. Przezyli rok ciezkich probleméw finansowych
i dtugow. Nie mogli przestac nam dzigekowac, gdyz bez naszej wiedzy w tym obszarze prawa byli
pewni przegrane;.

Umyc rece od konfliktu pomiedzy poteznymi a bezsilnymi to stanqc po stronie poteznych,

a nie zachowa¢ neutralnoSc.

Paulo Friere (teoretyk i praktyk teorii wzmocnienia)

Dalsze informacje:

www.fwa.org.uk
www.adviceuk.org.uk
www.cpag.org.uk
www.fedl.org.uk

kontakt:
Julie Pryke, FWA Canterbury Advice Centre

e-mail: canterburyadvice@fwa.org.uk
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7.17. Studium przypadku - blokada nowej akademii
DAWNE BROWN

Rada miasta Newcastle ogtosita plany zastgpienia szkoty Westgate Community College nowg
akademig. Konsultacje spoteczne miaty si¢ odbyc¢ w formie trzech publicznych spotkan i ankie-
ty zamieszczonej w darmowym biuletynie lokalnych wtadz, z zarysem trzech preferowanych
miejsc. Centrum rozwoju spotecznosci lokalnej nie byto strong konsultacji, z wyjqtkiem refleksji,
ktore zdazyto przekazac w ostatniej chwili.

Natychmiast doszto do gtoSnego protestu mieszkancéw w rejonie. Wiele oséb nie zgadzato sie
z wizerunkiem Westgate Community College jako upadajacej szkoty, inni za$ czuli sie oszukani
tym, ze akademia, ktdra jak sadzili, miata byc¢ uzupetnieniem Westgate Community College, miata
teraz go zastapic.

Jako organizator rozwoju spotecznosci lokalnej z tego rejonu natychmiast skontaktowatem
sie z mozliwie najwigkszg liczba grup lokalnych, ktére znatem, i zorganizowatem mieszkancéw,
by przyszli na jedno z publicznych spotkan, przynoszac zbiorczy zapis pogladdw, takze tych
0sdb, ktére nie mogty uczestniczyc w spotkaniu. Przedstawitem je na spotkaniu do zanotowania.

Wynikiem konsultacji z mieszkahcami zorganizowanych przez dyrekcje ds. edukacji byt wy-
bor priorytetowej lokalizacji dla nowej akademii na miejscu Westgate Community College, a jako
alternatywe zaproponowano umieszczenie akademii na przygotowanym placu na potudnie od
Armstrong Road, w miejscu gdzie pierwotnie miata powsta¢ wystawa mieszkaniowa (zywiono
nadzieje, ze wystawa taka bedzie waznym punktem plandw regeneracji okolicy Scotswood ).

Wielu mieszkancéw i rodzicéw miodziezy uczeszczajacej do Westgate Community College
wyrazito zawdd i gniew, gdy ogtoszono, ze Norland Rd. mogfoby by¢ miejscem budowy akademii.
Zorganizowano wiele spotkan, a zbierane poglady przekazywano do zespotu ds. edukacji, dorad-
cow i akademii, ale decyzja zostata podtrzymana.

Lokalna grupa mfodziezowa zorganizowata publiczne spotkanie na temat lokalnej strategii
i réwniez miata wiele watpliwosci odnos$nie do wptywu tej propozycji na mtodych ludzi w rejonie
West End.

Odbytem kilka spotkan dotyczacych koncepcji akademii z koordynatorem dzielnicy (jest
to urzednik odpowiedzialny za udzielanie wybranym cztonkom pomocy w koordynacji dziatanh
strategicznych w obrebie dzielnicy), ktéry réwniez poruszyt ten problem z zespotem akademii
i zaalarmowat jej cztonkéw na temat niepokojow spotecznosci lokalnej.

Zespot akademii, skfadajacy sie z 0s6b reprezentujgcych duzg firme sektora prywatnego
zarzadzajacq budowg uczelni w catym kraju, uparcie utrzymywat, ze byto to najlepsze dla nich
miejsce i ze nie bedzie zmian w ich stanowisku.

Chociaz wiekszos¢ ludzi zgadzata sie, Ze nowa szkofa przyniostaby duza korzys¢ zaréwno dla
regionu, jak i dla dzieci, istniato wiele obaw dotyczacych jej budowy na terenach mieszkalnych,
co prowadzitoby do likwidacji zaréwno centrum rozwoju spotecznoéci lokalnej Norland Road, jak
i boiska pitkarskiego — a przeciez mieszkancy przez lata walczyli, by ich dzieci mogty bezpiecznie
grac w pitkg. Istniato rowniez wiele obaw dotyczacych wptywu pojawienia sig w okolicy 1000 no-
wych dzieci w wieku szkolnym znajdujacych sie na tym terenie poza godzinami lekcyjnymi oraz

skutkéw tego dla ruchu ulicznego.
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Zebranie majace na celu zaprezentowanie ludziom wstepnej idei budowy akademii odbyto
sie w John Marley Centre pod kierownictwem zespotu akademii. Grupa mieszkahcow rejonéw
Yewcroft, Norland, Chepstow i Aldwick (teren lokalnej grupy] przedstawita ilustracje pokazujace,
ze droga wschdd —zachdd do osiedla miata znikna€. Z uwagi na to, ze byfo to gtdwne potaczenie
centrum osiedla z pocztq i lokalng szkotq podstawowg, zakwestionowali$my to natychmiast
i ustyszelismy, ze byta to kwestia BHP zwigzana z bezpieczenstwem akademii i jej uczniow.

Zorganizowano spotkanie dla mieszkancéw z bezposredniej okolicy w celu podniesienia
ich $wiadomosci na temat problemu oraz ustalenia, jakie dziatania ich zdaniem powinny zosta¢
podjete (jesli chcq zrobi¢ cokolwiek). Poczatkowo uzgodniono napisanie petycji, mieszkancy
za$ mowili o nowej kampanii. Liczytem na to, ze by¢ moze zgodza sie przeanalizowac mozliwe
zastrzezenia do wniosku o utworzenie akademii.

Nastepnie zesp6t akademii przeprowadzit prezentacje w komitecie dzielnicy w ramach wstep-
nej konsultacji przed planowaniem budowy, mieszkancy za$ przedstawili swoje obawy publicznie.
Architekt budowy akademii uparcie utrzymywat, ze nie moze by¢ zadnych zmian w proponowa-
nym planie, a dodatkowy dystans do przejécia wynosit tylko kilkaset jardéw (faktycznie byto to
ponad ¢wier¢ mili pod gére). Jeden z mieszkancéw zapytat, czy mozna napisa¢ zbiorowa petycje
os6b zebranych w komitecie dzielnicy i radni zgodzili sie na to, réwniez wyrazajqc swoje obawy.

Nastepnego dnia koordynator dzielnicy skontaktowat sie ze mng, by powiedzie¢, ze architekt
oznajmit, iz mogtby odby¢ spotkanie z mieszkancami, oméwi¢ poruszone problemy i przyjrzec
sie ponownie kwestii dostepu do drogi. Nieformalne dyskusje po prezentacji zaowocowaty kilko-
ma alternatywnymi propozycjami takiego dostepu, ktdre pojawity sie w grupach lokatoréw i na
forum bezpieczenstwa spotecznosci lokalnej.

Skontaktowatem sie z naszg sekcjg planowania i otrzymatem wskazoéwki starszego planisty
na temat procesow zgfaszania sprzeciwu wobec wstepnego wniosku przedplanowego.

Tworzac wiasng planowang trase i wysuwajac formalne zastrzezenia wraz z przemysla-
nym rozwigzaniem, miatem poczucie, ze uzycie systemu lokalnego przeciwko planowi mogfoby
dac lepsze wyniki niz tradycyjna kampania, ktéra wydawata sie nie wzruszac zespotu akademii.
Na spotkaniu ustalono, ze najpierw udamy sie na teren uczelni i sami sprawdzimy funkcjonal-
nos¢ dostepu.

Kwestia dostepu zostata réwniez podniesiona na innych spotkaniach i forach, takich jak Fo-
rum Bezpieczenstwa Spotecznosci Lokalnej oraz Forum Mieszkaniowe i Srodowiskowe.

Policja nie byta poczgtkowo zadowolona z proponowanej przez mieszkancéw zmiany trasy
dostepu do drogi, poniewaz widziata jg jako skrdt narazajacy ludzi na ataki, ale po oméwieniu
wymaganego rodzaju dostepu chetnie nas wsparta.

Dzielnicowy lokalnej spotecznosci, po dyskusji na Forum Bezpieczenstwa Spotecznosci z lo-
kalnymi mieszkancami, zgodzit sig towarzyszyc grupie mieszkancéw i mnie na budowie, gdzie
przechodziliby$my wymagana $ciezka, robiac zdjecia — ludzie sami mieli pokazac, jakie wymiary
(dtugosc i szerokosc) sq niezbedne, aby jednoczes$nie spetnit wymogi przepiséw. Fotografie tra-
fity do komputera, zas mapa obszaru w odpowiedniej skali zostata oznaczona w celu wskazania
trasy i wymiarow.

Odbyto sie spotkanie z mieszkaficami w celu omdwienia sposobu postepowania i uzgodniono,
ze kazdy moze uczestniczyc w sesji dotyczacej wstepnego wniosku przedplanowego, ktéra ma
charakter publicznej debaty, ale tylko jeden mieszkaniec moze zostac¢ zaproszony do wystapienia
przed przewodniczacym. Kwestie te rozstrzygnieto w drodze prostego glosowania.

Mieszkanka wybrana do wystapienia zostata poinstruowana na temat procesu przestuchania
iomowiliSmy jej role w zaprezentowaniu sprzeciwu.
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W dniu przestuchania byta gwiazdg! Méwita z duzym znawstwem, na temat i przedstawita
bardzo jasno racje mieszkancéw co do tego, dlaczego dostep do drogi powinien pozostac. Zostato
to odebrane przychylnie przez rade. Sporzadzono 28 zatacznikéw i zalecen, ktére dotgczono do
wstepnego wniosku przedplanowego dla akademii. Byt to pierwszy taki przypadek w mieScie,
ktdry trafit na tamy lokalnej prasy! Mieszkancy byli zachwyceni i mieli poczucie, ze wreszcie
wygrali wazna runde dialogu spofecznego i zostali wystuchani.

W dtuzszej perspektywie mieszkancy nauczyli sie nowego sposobu pracy i usprawniania pra-
cy systemu na rzecz mieszkancow przez budowanie alianséw z urzednikami, z ktérymi normal-
nie by sie nie spotkali, jak réwniez we wspotpracy z organizatorem rozwoju spotecznosci lokalnej
i koordynatorem ds. dzielnicy. Tradycyjnie rozpoczeliby kampanie, maszerujac na urzad miejski
z transparentami i rozmawiajgc z prasg, na czym zadna ze stron by nie skorzystata, generujac
przy tym duzo negatywnego rozgtosu wokaét akademii.

W interesie ich dzieci, ktére musiatyby uczeszczac¢ do tej szkoty w przysztosci, warto byto
przyjac podejscie, ktdre nie dyskredytowatoby catkowicie akademii.

kontakt:

Dawne Brown, organizator ds. rozwoju spotecznosci lokalnej
West Area Team

Unit 5, Cruddas Park

Shopping Centre

Newcastle upon Tyne

NE4 7RW

tel.: 0191 2733656

faks: 0191 2733660

e-mail: dawn.m.brown@newcastle.gov.uk
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W ramach projektu ,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integracji
spotecznej” Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej cAL wydaje serig dziewieciu
ttumaczeh zagranicznych publikacji. Ksigzki skierowane sg do pracownikow
socjalnych petnigcych funkcje organizatoréw spotecznosci lokalnych oraz innych
0s6b zainteresowanych tq dziatalnoscia.

Na serie skfadajq sie sztandarowe (gtéwnie angielskie) publikacje dotyczace pracy

ze spotecznoscig lokalng, angazowania spotecznoéci do dziatania i samoorganizowania

sie. Ksigzki pokazujq rézne wymiary pracy ze spotecznoscig lokalng — praktyczny,
polityczny oraz historyczny. Dajg szanseg na poréwnanie jak pracuje si¢ w kraju, w ktérym
istnieje wieloletnia tradycja tzw. community work, z sytuacja w Polsce, ktéra 20 lat temu
uzyskata niepodlegto$¢ i caty czas tworzy podstawy polityki spotecznej. Przed wojng

w Polsce mieli$my silng tradycje zwigzang z pedagogika spoteczng (w tym postacig
Heleny Radlinskiej), w ktdrej odwotywano sie do ,sit spotecznych”. Niestety lata powojenne
zahamowaty rozwoj mysli i metody Srodowiskowej pracy socjalnej, stad potrzeba korzystania
z doSwiadczen innych krajéw, z ktérych najbardziej zaawansowanym w metodach pracy
ze spotecznosciami lokalnymi jest Wielka Brytania. Jak dotad w Polsce pojawity sie dos¢
nieliczne pozycje literatury z tego obszaru. Te luke ma zapetni¢ seria publikacji, do ktérej
nalezy niniejsza ksigzka.

,0dkryj site spotecznosci” — to hasto w skrécie oddaje filozofie i sposéb dziatania
Centrum Wspierania Aktywnoéci Lokalnej cAL. JesteSmy przekonani, ze zmiane i rozwgj
spoteczny trzeba rozpoczac¢ od konkretnej spofecznosci: lokalnej, sasiedzkiej, wirtualnej,
interesu. Potencjat i site spoftecznoéci trzeba jednak umie¢ odkry¢, wspierac¢ i rozwijac.
Tego mozna sie nauczyc. Wierzac w site sprawczg edukacji, odwotujemy sie do polskiej
tradycji pedagogiki i pracy spofecznej, czego programowym i symbolicznym wyrazem
jest powofany przez nas Instytut im. Heleny Radlinskiej.

W ciggu ponad 10-letniej dziatalno$ci opracowali$my skuteczng i uniwersalng

metode ozywiania spotecznej energii, ktdra nazwali$my animacjg spoteczng. Wiemy

e jej zastosowanie przynosi realne zmiany w zyciu ludzi i spotecznosci. Sprawdzong

i efektywna strategig, ktdrg stosujemy od wielu lat, okazato sig wspieranie aktywnych
spotecznosci poprzez odpowiednio przygotowane do tej roli lokalne instytucje publiczne,
ktére promujemy pod wspdlng marka AL — centrum aktywnosci lokalne;.

Nasze innowacyjne rozwigzania stuza praktycznej realizacji idei zréwnowazonego rozwoju
lokalnego, ktérego efektem jest lepsza jakoS¢ zycia i rdwne szanse rozwoju dla kazdego
obywatela. JesteSmy pewni, ze jest to mozliwe przede wszystkim poprzez uruchomienie
potencjatu ludzi — ,odkrycie sity spotecznosci®.



CENTRUM WSPIERANIA AKTYWNOSCI LOKALNEJ CAL

Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL dziata na rzecz rozwoju spotecznosci lo-
kalnych w Polsce. Wspiera i edukuje animatoréw spotecznych, czyli osoby i instytucje
zroznych sektoréw i dziedzin zycia publicznego, ktore angazujg do dziatania Srodowiska
lokalne, skupione wokot wspolnego miejsca lub wspélnej sprawy. CAL tworzy dla nich
przestrzen spotkan i zaprasza do dyskusji, wychodzgc z zatozenia, ze praca animacyjna
jest kluczowym elementem kazdego dziatania w sferze publicznej, a zmiana spoteczna
zawsze zaczyna sie w lokalnej spotecznosci.

Publikacja powstata w ramach projektu ,,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy
i integracji spotecznej”. To partnerski projekt systemowy, ktérego celem jest podniesie-
nie profesjonalizmu i zwiekszenie skutecznosci instytucji pomocy i integracji spotecznej
w rozwigzywaniu problemu wykluczenia spotecznego przez stworzenie, przetestowanie
oraz wdrozenie standardéw instytucji i ustug pomocy oraz integracji spotecznej. Part-
nerami projektu jest jedenascie organizacji pozarzagdowych dziatajacych w polu szeroko
rozumianej polityki spotecznej, a jego liderem jest Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich.

Jednym z zadah projektu jest opracowanie, przetestowanie i wprowadzenie do praktyki
pracy pracownikéw socjalnych standardu srodowiskowej pracy socjalnej/organizowania
spotecznosci lokalnej w Srodowiskach marginalizowanych. Zadanie to jest realizowane

przez Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL oraz Instytut Spraw Publicznych.

Projekt jest realizowany w latach 2009-2014
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